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MO PAU

1. Ly do chon d@ tai

Trong moi nén hanh chinh trén thé giéi, dao dirc cong vu ludn duoc xem 13 nén
tang bao dam cho hoat dong cua b may nha nudc dién ra hiéu luc, hiéu qua, phuc vu
loi ich cong va dép tmg yéu ciu phat trién xa hoi. Trong bdi canh toan cau hoa, Cach
mang cong nghiép lan thir tur va sy phat trién manh mé cta chinh phu s6, quan tri qudc
gia hién dai khong chi doi hoi doi ngii can b, cong chirc c6 trinh d6 chuyén moén cao
ma con phai ¢ pham chét dao dirc trong sang, tinh than trach nhiém, tinh liém chinh va
¥ thirc phung su nhan dan. Thuc tién phat trién caa nhiéu qubc gia cho thay, chat luong
dao dirc cong vu cd quan hé truc tiép dén ning luc quan tri qudc gia, hiéu qua cung ung
dich vu cong, mirc do hai long ctia ngudi dan va niém tin x4 hoi dbi véi bo may nha
nudc. Vi vay, xay dung dao dic cong vu da tro thanh mat trong nhitng ndi dung trong
tAm trong cai cach nén hanh chinh va xay dung nén coéng vu chuyén nghiép & nhiéu
qudc gia trén thé gidi.

Dudi goc do 1y luan, chi nghia Mac - Lénin khéng dinh dao dic la mot hinh
thai y thirc x4 hoi phan anh nhitng quan hé xa hoi hién thuc va gitr vai trd diéu chinh
hanh vi ctia con ngudi. Pao dic cach mang ma cac nha kinh dién Méc - Lénin dé cao
1a sy théng nhat gitra loi ich ca nhan va loi ich xa hoi, gitta quyén han va trach nhiém,
gitra 101 noi va viéc 1am. Ddi véi nhimg ngudi thyc thi quyén luc nha nude, dao dirc
khong chi 13 yéu cau vé pham chét c4 nhan ma con la diéu kién bao dam cho quyeén lyc
cong duoc sir dung ding muyc dich, phuc vu loi ich ctia nhan dan. Ké thira va phat trién
sang tao nhimg quan diém d6, Chu tich H6 Chi Minh luén coi dao dirc 1a “gdc” cua
nguoi can bg; Nguoi nhiéu 1an nhan manh réng nguoi can bo mudn hoan thanh nhiém
vu phai vira c6 duc, vira ¢ tai, trong d6 dirc 1a nén tang. Nhiing quan diém nay tiép tuc
la co so 1y Iuan quan trong cho viéc xay dung dao dirc cong vu cua doi ngii can bo,
cong chirc ¢ nudc ta hién nay.

Nhan thire sau sic vai tro ctua doi ngii can bd, cong chire ddi véi su nghiép xay
dung va va phat trién dat nudc qua cac ky dai hoi ludn quan tim xay dung doi ngii can
bd, cong chirc ¢ pham chit dao dirc, ban linh chinh tri va ning lyc cong tac dap ung
yéu cau phat trién dat nude ludn 1a nhiém vy chién Iuoc cia Pang Cong san Viét Nam.

bang Cong san Viét Nam ludn cong tac can bd la “then chét ctia then chdt”, can bo 1a



nhan t6 quyét dinh su thanh bai cua cach mang. Dac biét, Vin kién Dai hoi XIV cua
Dang tiép tuc nhan manh yéu cau: “Xay dung doi ngil can bd, cong chic, vién chic
cac cap, nhat 1a cap chién lugc va cip co s, c6 du pham chat, niang luc, trinh do
chuyén mon, thuc su chuyén nghiép, liém chinh, thuc hién nghiém trach nhiém va dao
dirc cong vu” [68, tr.129]. Pay khong chi 1a yéu cau ddi vai timg can bd, cong chirc ma
con 1a dinh huéng chién lugc nham nang cao chat lugng nén hanh chinh qudc gia, xay
dung Nha nudce phap quyén xa hoi chi nghia Viét Nam cia nhan déan, do nhan déan va
vi nhan dan.

Hién nay, dit nudc dang budc vao giai doan phat trién méi véi khat vong xay
dung Viét Nam tro thanh nuée phat trién c6 thu nhap cao vao giira thé ky XXI. Bdng
thoi, viéc trién khai mo hinh chinh quyén dia phuong hai cap, day manh phan cép,
phan quyén, chuyén ddi sé qudc gia, xay dung chinh phu s, xa hoi s6 va nén kinh té s6
dang dit ra nhimg yéu ciu ngay cang cao ddi voi doi ngil can bg, cong chirc. Trong bdi
canh dé, can bo, cong chirc chinh 1a luc luwong truc tiép t6 chic thuc hién chu truong
cta Pang, chinh sach, phap luat cuia Nha nudc; 1a cau ndi gitra Nha nudc véi nhan dan;
1a cha thé quyét dinh chat lwong quan tri cong va hiéu qua phuc vu xa hoi. Chét luong
dao dirc cong vu cia doi ngii nay ¢ anh huong truc tiép dén hiéu qua thuc thi cong vu,
dén niém tin cua nhan dan ddi véi Pang va Nha nudc, cling nhu dén thanh cong cia
cong cude d6i méi va phat trién dat nude trong Ky nguyén méi.

Tuy nhién, bén canh nhiing két qua dat duoc, thyc tién cho thiy dao dirc cong
vu ctia mot bo phan can bo, cong chirc van con boc 16 nhiéu han ché va bat cap. Tinh
trang suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao duc, 16i sdng; biéu hién quan liéu, ctra quyén,
hach dich; thiéu trach nhiém trong thuc thi céng vu; loi dung chic vu, quyén han dé vu
loi; tham nhiing, tiéu cuc; né tranh, dun day trach nhiém; thiéu tinh than phuc vu nhan
dan van dién ra & nhiéu noi véi mirc d6 khac nhau. .. Nhitng han ché d6 khong chi lam
giam hiéu luc, hiéu qua hoat dong ctia bo may nha nudc ma con anh hudng dén niém
tin ctia nhan dan d6i v6i Pang va Nha nudc, ¢an tro qua trinh phat trién Kinh té - xa hoi
va xay dung Nha nudc phap quyén xa hoi chil nghia.

Bén canh d6, qua trinh hoi nhap qubc té sau rong, yéu cau xiy dung nén hanh
chinh hién dai, minh bach, kién tao phat trién va phuc vu nhan dan dang dat ra nhitng

chuan muc méi ddi voi dao dirc cong vu. Piéu nay doi hoi phai tiép tuc nghién ctu



mot cach c6 hé thdng nhitng van dé 1y luan va thyc tidn vé dao dirc cong vu, 1am rd ndi
dung, phuong thirc, cac nhan té tac dong téi viéc xay dung dao dirc cong vu cua can
bo, cong chirc trong diéu kién hién nay.

Xuat phat tir nhimg 1i do néu trén, viéc nghién ciru dé tai “Xdy dung dao dirc
cong vu Ciia cdn bd, cong chirc ¢ Viet Nam hién nay” c¢6 y nghia cap thiét ca vé 1y
luan va thuc tién. Két qua nghién ctru khong chi gop phan bd sung, phat trién 1y luan vé
dao dirc cong vu trong diéu kién xay dung Nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia va
nén cong vu hién dai & Viét Nam, ma con cung cip co sé khoa hoc cho viéc hoach
dinh chii trwong, chinh sach va giai phap nham x4y dung doi ngii can bd, cong chire co
pham chit dao dire, ning luc va uy tin, dap Gng yéu cau phat trién dat nudc nhanh, bén
virng trong ky nguyén phat trién méi cta dan toc.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ctru cia luan an

2.1. Muc dich nghién ciru

Trén co so phén tich nhimng van dé 1y luan va thyc trang xay dung dao dirc cong
vu cua can bg, cong chirc ¢ Viét Nam hi¢n nay, luan an dé xut cac quan diém va giai
phap co ban xay dung dao dlrc cong vu cua can bg, cong churc ¢ Viét Nam trong thoi
gian toi.

2.2. Nhiém vu nghién ciru

Mét la, tong quan tinh hinh nghién ctru lién quan dén dé tai luan an, chi o
nhiing két qua chinh ma céc tac gia di trudc da thuc hién, xac dinh nhiing vén dé luan
an tiép tuc nghién ctru.

Hai g, 1am rd mot sd van dé 1y luan vé xay dung dao dlrc cong vu cua céan bg,
cong chic ¢ Viét Nam.

Ba la, phan tich, danh gia thuc trang va nguyén nhan thyc trang xay dung dao
dirc cong vu cla can bd, cong chirc ¢ Viét Nam hién nay.

Bon la, dua ra cac quan diém va dé& xuat giai phap co ban xay dung dao duc
cdng vu cua can bg, cong chic ¢ Viét Nam trong thoi gian téi.

3. Déi twong va pham vi nghién citu cia ludn an

3.1. Déi twong nghién ciru: Xay dung dao dtrc céng vu cia can bd, cong chirc

o Viét Nam.



3.2. Pham vi nghién ciru

Pham vi vé ndi dung: ludn an tap trung nghién ctru van dé xay dung dao duc
cong vu cua can bg, cong chirc & Viét Nam hi¢n nay. Trong do, luan an tiép can xay
dung dao dirc cong vu trén ba phuong dién thong nhit gdm chu thé, ndi dung va
phuong thire xay dung; 1am 3 co s& 1y luan, danh gia thuc trang va dé xuit cac quan
diém, giai phap nham ning cao hiéu qua xay dung dao dirc cong vu cua can bo, cong
chirc & Viét Nam.

Vé khéng gian va thoi gian: Luin an nghién ctru thyc tién tai Viét Nam; cac sd
liéu, tur lidu thyc trang dugc gidi han khao sat chi yéu tir nim 2016 dén nay (thoi ky
diy manh xdy dung, chinh dén Pang, phong chong tham nhiing, tiéu cuc) va dinh
hudng giai phap dén 2030, tim nhin dén ndm 2035.

4. Co s6 ly luan va phuwong phap nghién ciru

4.1. Co so' ly ludn

Co so 1y luan cta ludn 4n 13 quan diém cht nghia Méc - Lénin, tu tuong H6 Chi
Minh, Bang Cong san Viét Nam vé dao durc, vé xay dung doi ngili can b trong bo may
nha nudc; quan diém cua Dang vé gido duc, rén luyén dao dirc cho doi ngili can b,
cong chue trong hé thong chinh tri.

4.2. Phwong phdp nghién ciru

Luén an str dung phuong phap luan cia chu nghia duy vat bién chiing va chu
nghia duy vat lich str, dong thoi két hop st dung cac phwong phap cu thé sau:

Phirong phdp phan tich va tong hop: Day 1a phuong phép duogc sir dung rong
rai trong nghién ctru khoa hoc. Vi¢ce st dung phuong phap nay giup tac gia luan an lam
16 ndi ham khai niém xay dung PPCV ctia CBCC ¢ Viét Nam, x4c dinh 13 cac yéu td
cau thanh nhu chu thé, ndi dung, phuong thirc thuc hién, ciing nhu tim quan trong va
cac nhan to anh huéng dén qué trinh hinh thanh va phat trién DPPCV cta doi ngii
CBCC tai Viét Nam hién nay. Do 1a co so cho viéc khao sat thuc trang, xac dinh dugc
nhitng van dé dit ra, trén co s& d6 dé xuat quan diém va giai phap co ban nham xay
dung BDCV cia CBCC ¢ Viét Nam trong thoi gian toi.

Phuwong phap logic va lich sir: Phuong phap nay dugc sir dung vao vi¢c phan
tich 1am rd méi lién hé gitra cac su kién, van @&, qua trinh va xu hudéng van dong, phat

trién ctia PPCV trong ddi ngii CBCC ¢ Viét Nam hién nay. Phuong phép lich st -



logic giup tac gia luin an xay dung duoc khung 1y thuyét véi co sé 1y ludn rd rang, chit
chg, dé)ng thoi nhan dién dugc cac van dé thyc tién dat ra trong qua trinh nghién ctru.

Phirong phdp thong ké: Puoc dung cha yéu trong chwong 1 va 3 cta ludn 4n
nham tap hop, d4nh gia tong quan nghién ctru lién quan dén dé tai va thyuc trang xay
dung BDCV cia CBCC ¢ Viét Nam hi€n nay.

Phirong phdp phdn tich tai liéu: Day 1a phuong phap chu yéu duoc nghién ctru
sinh str dung trong viéc thu thap va xir 1y nhitng tai liéu c6 lién quan dén dé tai nghién
ctru cta luan an. Hé thdng ngudn tai liéu phuc vu nghién ctru kha phong pht va da
chiéu, bao gdm Vin kién cac ky Dai hoi va Hoi nghi Trung wong Pang Cong san Viét
Nam, cuing cac Chi thi, Nghi quyét, Quyét dinh, Thong tu cia Chinh phil; bén canh do
con ¢6 bao céo cia cac co quan quan 1y, bd nganh va cac to chirc chinh trj - x3 hoi.
Nhiing tu liéu nay gitp hinh thanh cai nhin toan dién va sau sic vé thyc trang PDCV
cua doi ngti CBCC ¢ Viét Nam hién nay.

5. Pong gop méi cia luan an

Thir nhat, vé 1y luan, luan an gop phan bo sung va hé thong héa co s 1y luan vé
xay dung dao dlrc cong vu cua can bd, cong chirc & Viét Nam hién nay thong qua viéc
lam 10 cac khai niém cong vy, can bg, cong chirc, dao dirc, dao duc cong vu va xay
dung dao duc cong vu. Dac bi¢t, luan an xay dung dugc khung phan tich vé xay dung
dao dirc cong vu trén ba phuong dién thong nhat gom chu thé, ndi dung va phuong
thirc xay dung, qua d6 tao co so 1y ludn cho viéc nghién ctru va danh gia van dé mot
cach toan dién va c6 hé théng.

Thir hai, vé thuc tién, luin 4n phan tich va danh gia thyc trang xay dung dao
dac cong vu cua can by, cong chitc & Viét Nam hi¢n nay theo khung tiép can ba
phuong dién: chu thé, noi dung va phuong thic xay dung. Trén co so do, luan an
khong chi 1am rd nhiing két qua dat dugc ma con chi ra nhitng han ché, bt cap va
nguyén nhan cta cac han ché trong qua trinh xay dung dao dic cong vy hién nay.

Thir ba, vé gia tri tng dung, tir két qua nghién ctru 1y luan va thyc tién, ludn 4n
dé xuét hé théng quan diém va giai phap co ban nhim xay dung dao dirc cong vu cta
can bg, cong chirc & Viét Nam trong thoi gian t6i. Nhimg dé xuét ny c6 thé dugc tham
khéo trong qué trinh hoan thién thé ché, xay dung chinh sach va phat trién doi ngii can
b, cong chirc dap g yéu cau xay dung nén céng vu chuyén nghiép, liém chinh, hién

dai va y€u cau quan tri quoc gia trong boi canh maoi.



6. Y nghia Iy luan va thyc tién cia luin an

6.1. Y nghia ly lugn

O mot mic @6 nhat dinh, luan an gop phan lam sang & mot s6 1y luan veé
DDCV va xiy dung DPDCV cua CBCC & Viét Nam hién nay. Tir d6, cung cap co so 1y
luan cho cac nghién ctru lién quan dén dao dtre, dao durc cong vu va xay dung dao duc
cong vu trong bbi canh mai.

6.2. Y nghia thuc tién

Két qua nghién ciru caa luan an co thé dugc st dung 1am tai liu tham khao cho
cac co quan hoach dinh chinh sach ctia Pang va Nha nudc trong viéc hoan thién cac
quy dinh, quy ché vé chuan myc dao dirc cong vu va co ché kiém soat quyén luc,
phong chong tham nhiing, tiéu cuc hién nay.

Luén 4an c6 thé ding lam tai liéu tham khao phuc vu cong tac giang day, nghién
ctru chuyén dé vé dao duc hoc, triét hoc chinh tri, triét hoc dao dirc, chi nghia xa hoi
khoa hoc va khoa hoc quan 1y hanh chinh c¢ong tai cac truong chinh tri, hoc vién va cac
truong dai hoc, ciing nhu cac 16p boi dudng vé dao dirc cong vu, vin héa cong vu trong
cac co quan nha nudc.

7. Két cau cha luan an

Ngoai phan m¢ déau, két luan, danh muc cong trinh nghién ctru cia tac gia da
cong b lién quan dén luan an va danh muc tai liéu tham khao, ndi dung luan an g?)m 4

chuong, 12 tiét.



Chuong 1
TONG QUAN NHUNG CONG TRINH LIEN QUAN DEN
PE TAI LUAN AN

1.1. NHUNG CONG TRINH NGHIEN CUU LIEN QUAN PEN LY LUAN
VE PAO PUC CONG VU VA XAY DUNG PAO PUC CONG VU CUA CAN BO,
CONG CHUC

O phuong Tay, PDCV dugc hinh thanh va phat trién theo hudng tiép can mang
tinh hanh chinh hoc va dao dirc hoc img dung. Nghién ctru cuia Garofalo va Geuras
(1999) trong “Ethics in the Public Service: The Moral Mind at Work” (Pao dutc trong
nén cong vu: Tu duy dao dirc trong thyc thi cong vu)[178] dat nén tang cho viée xay
dung “tu duy dao dirc” trong hoat dong cong vu. Hai tac gia khang dinh ring phuc vu
loi ich cong doi hoi ngudi cong chire phai vuot 1én ap luc nghé nghiép, nhan thic dugc
mdi quan hé gitra quyét dinh hanh chinh va hau qua dao dirc cia no. Pay 13 hudng tiép
can “dao dtc thuc hanh”, coi hanh vi cong vy vira chiu rang budc bdi phap luat, vira
bdi Irong tdm va nang lyc phan doan dao dic. Cac tac gia coi PPCV nhu mt pham
tri mang tinh triét hoc - hanh chinh, phan anh ning luc ty ¥ thirc va dinh hudng gié tri
ctia chu thé trong mdi trudng cong vu. Cac 6ng di tao co sd cho su phat trién cua “tur
duy dao duc” trong hoat dong cong vu khi rang phuc vu loi ich cong doi hoi ngudi
cong chirc phai vuot 1€n ap luc nghé nghiép, cam do va tinh vu loi ciia hoat dong hanh
chinh thuong nhat nhan thirc duge mdi quan hé gitta quyét dinh hanh chinh va hau qua
dao dirc ctia nd. Cong trinh gdp phan goi md cho tac gia luan an hudng nghién ctru méi
trong xdy dung PPCV, d6 1a nghién ciru DPDCV cu thé gan voi nén cong vu Viét Nam
hién nay.

Tac pham Public Administration Ethics for the 21st Century (Pao duc hanh
chinh cong cho thé ky XXI) [180] cua J. Michael Martinez (2009) 1a mot budc phat
trién quan trong, khi tac gia hé théng hoa nim trudng phai dao dirc hoc: dirc hanh luén,
nghia vu luan, hau qua luan, céng bang luin va chi nghia cong dan nhim téng hop
nhitng viéc ma cac nha quan 1y cong c6 thé ap dung dé nhan biét nhiing diéu t6t dep va
cu xtr theo cach ton trong cac gia tri ciia cong déan, sy cong bang va loi ich cong cong

trong t6 chirc minh, tir xdy dung khung tham chiéu cho hanh vi ctia nha quan tri cong.



Martinez cho rang, ngudi cong chirc trong nha nudc dan chu phai vira ton trong phap
luét, vira tir diéu chinh hanh vi theo cac nguyén tic dao dtrc phd quét - d6 1a nén tang
ctia “PDCV trong xa hoi dan chi”. Nghién ctru trén cho thay tinh da chiéu trong tiép
can DPDCV ndi chung phu thudc vao nén tang tu twdng chinh tri - hanh chinh ctia mdi
qudc gia. Tir d6 giup tac gia cd co sé tham chiéu cac cach tiép can khi nghién ciru vé
PDCV & Viét Nam hién nay trén nén tang ctia chii nghia Méc - Lénin.

Nghién ctru Ethics and Management in the Public Sector (Pao dtc va quan ly
trong khu vuc cong) [176] cia Alan Lawton, Julic Rayner, Karin Westhuizen (2012)
bao gdm cac ndi dung: Pao dirc trong quan 1y dich vu cong; Ly thuyét dao dirc; Loi ich
cong cong; Bong luc trong cong vu; Van hoa dao durc; Tiép can cac chuan muc dao
dirc; Lanh dao va dao duc... Bang viée sir dung phuong phap minh hoa va nghién ciru
tinh hudng, cic tic gia da chirng minh rd nét vé 1y thuyét dao dtrc va thyc tién quan 1y
cong, cho phép nguoi doc ap dung cac nguyén tic va xem xét tinh phd quét ciia van dé
dao dirc trong khu vuc cong. Theo cac tac gia, nhitng ngudi lam viée trong cac t6 chirc
cung cép dich vy cong luén phai dbi mat véi van dé dao dac nhu 13 mét thach thire
phirc tap, kho khan dién ra hang ngay. Céc tic gia chi ra rang hanh vi dao dirc cia ca
nhan cong chirc chiu anh hudng truc tiép tir vin hoa dao dirc ciia to chirc, do d6 “lanh
dao dao durc” tro thanh nhén t6 trung tim trong quén tri cong hién dai. Tac pham nay
gitp tac gia luan an bo sung thém co sd thuc tién khi nghién ctru 1am 16 cac nhan t6 tac
dong dén xay dung DPPCV ctia CBCC ¢ Viét Nam hién nay, cy thé 1a nhan t6 “Vian
hoa cong vu va méi truong t6 chirc hanh chinh”.

Trong nghién ctru ciia Donald C. Menzel (2012) trong Ethics Management for
Public Administrators (Quan 1y dao ditc danh cho cac nha quan tri céng) [179] tiép tuc
mo rong hudng tiép can quan tri dao duec, nhan manh “t6 chirc liém chinh” nhu muc
tiéu cao nhét ctia quan 1y cong. Theo Menzel, dao dtrc khong chi 13 pham chit ca nhan
ma 14 thudc tinh ciu trac ctia té chirc hanh chinh, can dugc thé ché hoa bﬁng céc co ché
dao tao, gidm sat va ty danh gia.

Kinh nghiém qudc t& cho thiy cac nudc phat trién, cac to chirc quic té da tién
xa trong viéc thé ché héa PPCV. Nam 2020, To chirc Hop tac va Phat trién Kinh
(OECD) da xuat ban OECD Public Integrity Handbook (S6 tay Liém chinh cong
OECD) [181]. Tai liéu nay nhdm h trg chinh pht, doanh nghiép va t6 chirc xa hoi dan



su trong viée trién khai khuyén nghi cia OECD vé Liém chinh coéng. Sb tay ciing
hudng dan cach cai thién hop tac trong ndi bd chinh phu, giita cip trung wong va cp
dia phuong; xay dung van hoa td chirc minh bach; ap dung quan 1y nhan sy dya vao
nang luc; hd trg quan trj rii ro liém chinh; va co ché thyc thi dé dam béo trach nhiém
khi ¢6 vi pham liém chinh. OECD nhén manh ring liém chinh cong trude hét 1a trach
nhiém cua Nha nudc, nhung chi hiéu qua khi duoc thé ché hoa va trién khai dong bo tir
trung wong dén dia phwong, dong thoi tao stc lan téa sang khu vuc tu, cac to chire xd
hoi va nguoi dan. Trén co sé d6, OECD ciing chi ra ring nhirg cach 1am chu yéu dya
vao viéc ban hanh thém quy dinh, ting cuong tuan thu va siét chat ché tai thuong chi
dat hiéu qua han ché néu khong dugc dat trong mot chién luge liém chinh téng thé va
khong hinh thanh dugc vin héa liém chinh trong t6 chitc. Nhur vay, c6 thé khang dinh
dé hinh thanh PPCV ctia CBCC thi nhitng chuin muyc phai dugc thé ché hoa va van
hoa liém chinh trong t6 chtrc 14 nhén t6 c6 tac dong 16n toi viée xay dung PDCV. Pay
1a ngudn tham khao cho téc gia luan an trong xac dinh nhiing nhén t6 tic dong dén xay
dung BDDCV cua CBCC.

Bo UNDP Code of Ethics (Quy tic dao dirc cua Chuong trinh Phat trién Lién
Hop Quéc - 2020) [182] 1a vin ban xac lap hé chuan muc théng nhat vé hanh vi
PDCV cho toan thé nhan sy cia to chiic nay trén pham vi toan cau. Van ban nay ra doi
nham cu thé hoa cac gid tri c¢bt 16i ciia Lién Hop Qudc trong hoat dong phat trién, dong
thoi cung ¢b vian hoa dao dirc t6 chire, bao dam moi ¢4 nhan va tap thé hoat dong theo
cac nguyén tic liém chinh, minh bach, trach nhiém va ton trong 13n nhau. B quy tic
duoc cAu tric thanh bbn phﬁn, trong d6 xac dinh sau gia tri nén tang: liém chinh, minh
bach, ton trong 1an nhau, chuyén nghiép, trach nhiém va dinh huéng két qua qua hiéu
qua nguyén tic. Cac ndi dung trong tdm bao gém: bao dam tinh doc lap va vo tu cla
cong vu; trung thue va chuyén nghiép trong thyc thi nhiém vy; tuan thi phap ludt quc
té va quéc gia so tai; phong tranh xung dot loi ich, dac biét trong cac van d lién quan
dén qua tang, loi ich tai chinh va hoat dong bén ngoai; bdo v¢ tai san, ngu@)n luc va
danh tiéng ciia UNDP; chdng gian 1an, tham nhiing va quay réi dudi moi hinh thirc;
dong thoi bao vé ngudi to cao va khuyén khich bao céo vi pham. Tat ca nhan su trong
t6 chirc ¢6 nghia vu tudn thi quy tic nay. Vi pham s& dan dén xir Iy ky luat, sa thai

hodc truy td, tuy mirc d§. Vai tinh hé théng va chuin muc cao, BO quy tic nay tro
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thanh khudén miu quan trong trong nghién ctru va xay dung chuin muc PDCV hién
dai, gop phan dinh hinh cac mé hinh quan tri c6ng minh bach, liém chinh va huéng dén
phét trién bén ving. Pay 14 ngudn tham khao quan trong cho tic gia tiép thu c6 chon
loc trong xay dung cac chuidn muc DPPCV ctiia CBCC Viét Nam phu hop yéu ciu xay
dung nén cong vu hi¢n dai.

Bén canh nhitng nghién ctru qudc té, cac hoc gia Viét Nam da c¢6 nhiéu cong
trinh nghién ctru gop phan 1am sang to co s& 1y ludn, ndi ham cua DPPCV va xiy dung
DPDCV cua CBCC trong diéu kién ddi méi va hoi nhap.

Trong nghién ctru Ndng cao chit lwong céng tic gido duc dao dire cong san
trong diéu kién cdi cach hanh chinh nha nuée [123], tac gia Thang Van Phtic (2000) da
khéng dinh vai tro quan trong cua BPBbCV dbi véi chat lugng, hiéu qua thuc thi chinh
sach, phap luat, dong thoi chi ra mbi lién hé giita dao dirc cta d6i ngii CBCC, vién
chirc v6i niém tin, thai d6 hop tac ctia Nhan dan va hiéu qua quan 1y nha nude. Dic
biét, tac gia nhan manh muc tiéu cta gido duc dao duc la chuyén hoa y thirc nghia vu
thanh tinh cam, niém tin va dong luc noi tai cua chu thé. Cach tiép can nay da nhin
nhian PDCV khong chi 1a pham chét c4 nhan ma con 13 yéu td anh hudng dén hiéu luc
ctia nén hanh chinh.

Nguyén Hitu Khién (2003), trong cong trinh Pgo ditc céng vu va vin dé ning
cao dao dirc cong vu cho doi ngii can bg, cong chirc o nudc ta hién nay [96], da phan
tich kha rd néi ham cia BPPCV. Tac gia cho réng dé hoan thanh tét chuc trach, nhiém
vu va xtirng dang véi su tin nhiém ctia Nhan dan, CBCC phai nhan thirc ding mbi quan
hé giita loi ich c4 nhan va loi ich x3 hoi; dong thoi khong ngimg tu dudng dao dirc,
nang cao trinh d chuyén mon, ban linh chinh tri, nang luc t6 chuc thuc tién va tinh
than trach nhiém trong thuc thi cong vu. Cong trinh ¢ gia tri tham khao cho tac gia
luan 4n & chd gop phan lam rd khai niém DPDCV va khang dinh sy can thiét phai nang
cao bBCV cho d6i ngi CBCC.

Dé tai Xdy dung doi ngii can bg, céng chirc ddp g yéu cau ciia nha nuéce
phdp quyén xd héi chii nghia ciia dén, do dén, vi ddn [124], do Thang Vian Phuc (2005)
chu nhi¢m thuoc Chuong trinh KX 04, Vién Han 1am Khoa hoc xa hdi Viét Nam chu
tri. P& tai da 1am rd mot trong nhimg yéu cau co ban vé chat luong ctia doi ngli CBCC

1a pham chét dao dirc, ddng thoi phan tich pham chét dao dirc cua ngudi CBCC trén hai
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phuong dién chu yéu 1a dao dirc c4 nhan va dao dirc nghé nghiép. Theo d6, pham chit
dao dic cua doi ngli CBCC duoc biéu hién ¢ 1y twdng chinh tri, ¥ thire chdp hanh ky
luat, ky cuong, tinh than song va lam viéc theo Hién phap va phép luat, trich nhi¢m
trong thi hanh cong vy, ciing nhu 16i séng lanh manh va chuan muc trong cac quan hé
xa hoi. Cong trinh d3 gin yéu cau dao duc ciia CBCC véi doi héi cua qué trinh xdy
dung Nha nudc phap quyén XHCN, qua d6 gép phan khang dinh dao dirc khong chi 1a
pham chét c4 nhan ma con 1a diéu kién bao dam cho viée thue thi quyén luc cong ding
dan. Dong thoi, cong trinh xac dinh tiéu chudn déi voi doi ngii céng chirc trong didu
kién d6i méi ciing 12 goi md ¢o gid tri cho viéc nghién ctru yéu cau xdy dung doi ngil
CBCC hién nay.

Vi bai Vé dao dike cong vu trong Ludt cong vu [142], tac gia Luu Kiém Thanh
(2008) dé xuét can “dua PPCV vao trong khuon kho phap 1y” bang viéc thé ché hoa
cac quy pham dao durc trong Luat Cong vu. Boi vi, khi cac tiéu chuin dao dirc khong
duoc phan anh mot cach cu thé trong khuon kho phap 1y va cac quy dinh thi that kho
ma x4c dinh dau 13 tiéu chudn, dau 13 nguyén tic bit budc vé hanh vi cia tit ca cong
chirc. N6 cho thay tinh phirc tap cia CBCC. Vi hoat dong cong vu mang tinh quyén luc
- phép 1y cho nén CBCC thyc hién PPCV trong Luat cong vu 13 diéu phai lam, thuc
hién PPCV dugc xa hdi thira nhan 13 diéu nén lam. Quan diém nay mo ra hudéng tiép
can méi: PPCV phai duoc dam bao bang ca co ché ty giac 14n cudng ché phap 1y - su
thong nhat giira “dao” va “phap” trong diéu chinh hanh vi cong chiic.

Bai DPago dirc cong chiee trong thuc thi cong vu [51] cia tac gia Cao Minh Cong
(2008) di khang dinh quan diém rang, dé kién tao mot nén hanh chinh hiéu qua, can
phai xdy dung do6i ngii cong chirc chinh quyén khong chi chuyén nghiép ma con phai
c6 dao dirc. Tac gia nhin manh coéng chirc phai cam két thue hién cac chuan muc dao
durc cu thé, co y thitc phuc vu loi ich cong déng, va phai chiu trach nhi¢m vé chuyén
mon cia minh truéc Nhan dan, dong nghiép va cac cip quan ly. Bén canh d6, cong
chirc phai cam két khong ngimg nang cao chat luong dich vu cong.

Bai viét giup giéi nghién ctru nhan thiy vai trd to 1on cua viéc diéu chinh dao
dire trong thuc thi cong vu. Trong didu kién kinh té thi trudng, ranh giéi giita thién va
ac, ding va sai, loi ich vat chat don thuan va cic gia tri pham hanh thuong tré nén rat

mong manh. Do d6, co ché tu diéu chinh tir bén trong va ¥ thirc vé sy hd then khi
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khong dat dugc cac tiéu chuin dao dic ca nhan c6 vu thé riéng, dong vai tro then
chét gitip CBCC hoan thanh tot nhiém vu. Pay 14 tai liéu gia tri d& tham khao trong
qua trinh x4y dung khai niém PPCV va phén tich vai tro ctia viéc phat trién dao dirc
cong chirc.

Trong bai Ban thém vé dao ditc va dao ditc cong vu [101], tac gia DS Thi Ngoc
Lan (2010) d3 néu cac khai niém “dao dirc” va “cong vu”. Tac gia cho rang, cong vu 1a
hoat dong cong quyén, con PDCV 1a dao dirc ctia cong chirc thé hién qua hanh vi ing
xtr ding clia cong chirc trong mdi quan hé v6i ddng nghiép, véi t6 chirc va cong dan
trong khi thyc thi cong vu. Téc gia ciing da trinh bay cac dic diém cua PPCV, d6 1a
mot dang dao drc xa hdi, thé hién ban chit chinh tri cua giai cép cAm quyén, cac
nguyén tic ciia PPCV phai dugc dé ra cu thé trong mdi quan hé voi phap luat... Cong
trinh ndy 1am rd thém cac 1y luan vé PPCV, gitp cho tac gia ludn an cd co sO xay
dung quan diém ctia minh trong phan 1y luén vé PPCV.

Trong nghién ctru Dao durc cong vu cua can bo, cong chire, vién chirc hién nay
[129], Than Minh Qué (2017) di dé xuat cac chuan muyc co ban cua dao dirc cong chirc
Viét Nam. Theo tac gia, cac chuin muc ndy bao gém: tuyét ddi trung thanh véi T
quéc, tan tuy phuc vu Nhan dan; thuc hanh can, kiém, liém, chinh, chi cong vo tu; néu
cao tinh than trach nhiém, giir phong thai 1am viéc chuan muyc; chip hanh nghiém ky
luat cong vu; tang cuong hop tac trong thuc thi nhiém vy; déng thoi ¢o tu duy d6i mai,
sang tao trong cong viéc. Cach tiép cin nay cho thay tac gia di nhin nhan PPCV
khong chi ¢ phuong dién pham chat chinh tri, dao dtrc ca nhan ma con gin voéi tac
phong, ky ludt va niang luc thich (mg cta chii thé cong vu. Viéc bo sung cic yéu cau vé
hop tac, ky luat va doi méi, sang tao cho thay nhan thic vé PPCV da c6 budc phat
trién so v&i cach tiép can chi nhan manh dén pham chat dao dirc theo nghia truyén
thong. Pay 13 goi mé c6 ¥ nghia dbi v6i viée nghién ctru ndi dung xay dung PPCV
trong bdi canh cai cach hanh chinh va hién dai héa nén cong vu.

Trong bai viét Téing cuong gido duc dao dire cong vu cho céng chirc hién nay
[163], tac gia Poan Nam Pan (2020) di tiép can vin d¢& PDCV tir viéc nhan dién
nhitng biéu hién suy thoai dao duc dang dit ra trong doi song xa hoi, trong d6 dang chu
¥ 1 tinh trang sa stt vé y thuc trach nhiém, thai do thiéu chuan muec, biéu hién tiéu cuc,

tham nhiing & mot bo phan cong chic. Theo tac gia, day khong chi la nhitng hién
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twong léch chuan trong hanh vi ¢4 nhan, ma con phan 4nh nhitng van dé dang lo ngai
trong thuc tidn thyuc thi cong vu, boi né truc tiép 1lam suy giam niém tin cia nhan dan
d6i v6i bo may nha nudce, tac dong bat loi dén doi séng xa hoi va can tré tién trinh phat
trién kinh té - xa hoi. Ttr sy phan tich d6, bai viét nhin manh rang ting cudng gido duc
DDCYV cho cong chirc phai duoc xem 1a mot yéu cau cp bach, dong thoi 1a mot nhiém
vu ¢ ¥ nghia nén tang trong cong tic xay dung Pang, xay dung chinh quyén nha nudc.
T bai viét ndy da goi & cho tac gia luin 4n hudng tiép cin xem gido duc PDCV 1a mot
phwong dién quan trong ctia qua trinh chan chinh va ning cao chét lvong nén cong vu,
trén co s¢ do tac gia luan an xac dinh, dua ra nhitng phuong thire xay xay dung PBCV
¢ Viét Nam hién nay.

Bai viét POCV trong boi canh cich mang céng nghiép lan thir tw [168] cla
Pd Vin Quéan va Luu Thi Thu Ha (2021) di phén tich méi quan hé va sy tac dong
ctia cudc Cach mang cong nghiép lan thir tw dén PPCV ¢ Viét Nam. Cac tic gia
khéng dinh: Cudc cach mang cong nghiép 4.0 co6 su tac dong manh mé toi tat ca cac
linh vuc ciia doi sdng x4 hoi. Bi v6i nén hanh chinh nha nuée néi chung va PBCV
no6i riéng, n6 da, dang va s& cé nhiing tac dong rat 16, tao ra nhiéu co hoi va thach
thirc d6i v6i sy phat trién. Nhimg tac dong tich cuc dén thuyc hanh PPCV nhu:
Thay d6i tu duy, nhan thire va hanh dong ctia nha quéan 1y trong nén hanh chinh nha
nudc néi chung va PDCV néi riéng; Tao thuan loi trong viéc phat trién nén hanh
chinh dan chu, minh bach va trach nhi¢m giai trinh, trén co s& do thic déy bbCV;
Thuc ddy ung dung nhimng thanh tyu céng nghé hién dai vao nang cao hiéu qua
quan ly cua nén hanh chinh va thuc hanh PPCV; Thuc déy viéc thuc hanh BDCV
thong qua su giam sat ctia xa hoi; Thic day kha ning thich tmg cua hé thdng cac co
quan cong quyén, ban than d6i ngii can bo, cong chirc thue hanh PPCV. Cac tac gia
da chi ra nhirng thach thirc dén viéc thuc thi PPCV caa CBCC, d6 1a: Thach thurc
trong viéc xdy dung, hoan thién hé théng thé ché, chinh sach phat trién cua nén
hanh chinh nha nudc noéi chung, PPCV néi riéng; Thach thirc trong viéc day manh
ung dung nhiing thanh tyu cong ngh¢ méi vao nang cao hi¢u qua hoat dong cua cac
co quan hanh chinh nha nudc, nang cao thuc hanh BPDCV; Théch thuc trong viée
xay dung, nang cao trinh do, ndng lyc ddi ngli cong chirc lam viéc trong cac co

quan cong quyén vi s€ c6 khong it cong viéc trong cac co quan hanh chinh nha nudc
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¢ thé duge thuc hién béi may tinh va robot. Bai viét go1 m& mdt goc nhin nhan
nhimg nhan té tic dong dén xay dung PPCV.

Bui Ngoc Thanh (2022), trong bai viét Xdy dung doi ngii can bé trong b mdy
nha nuée phdp quyén XHCN Viét Nam theo tinh than Dai héi X1 cia Pang [141],
nhan manh riang khi xem xét pham chat ctia doi ngii can bo can dat trong sy théng nhét
gitra phdm chét chinh tri - tu twong va phdm chét ca nhan trong sinh hoat doi thuong.
Trén co s& quan triét tinh than Dai hoi X111 ciia Pang, tic gia khai quat hé tiéu chuan
d6i v6i doi ngii can b, trong d6 dac biét dé cao yéu cau vé dao duc, 16i sdng. Theo do,
can bo phai c6 long yéu nude sdu sic, san sang céng hién, hy sinh vi sy nghiép cach
mang cua Pang, vi doc 1ap, tu do cua To6 qubc va hanh phic cta nhan dan; dong thoi
phai mau muc vé dao durc, séng trung thuc, khiém ton, chan thanh, trong sang, gian di,
bao dung, thuc hanh can, kiém, liém, chinh, chi cong, vo tu. Tac gia ciing nhan manh
yéu cau can bo khong tham vong quyén luc, c6 nhiét huyét va trach nhiém cao Véi
cong Viéc, giit vai tro trung tim doan két, grong mau trén moi phuong dién; kién quyét
dau tranh chéng tham nhiing, lang phi, co hoi, vu loi, ngin chin su suy thoai vé tu
tuong chinh tri, dao duc, 16i song, ciing nhu cac biéu hién quan liéu, tiéu cuc, cua
quyén, loi ich nhém; déng thoi khong dé nguoi than, ngudi quen loi dung chic vy,
quyén han ctia minh dé truc lgi. Cong trinh b sung co s& 1y ludn viéc nghién ctu
chuan muc BPPCV caa CBCC ¢ Viét Nam hién nay.

Tac gia Duong Trung Y (2022) véi bai viét Xdy dung chudn muc dao dirc ciia
cdn bg, dang vién trong tinh hinh méi [175] da khang dinh tinh cap thiét cta viéc xay
dung chuan muc dao dtic cia can bd, dang vién trong tinh hinh hién nay. Theo tac gia
can bg, dang vién hi¢n nay can duoc quan tam ren luyén 06 phém chét la; Thir nhat, ¢c6
ban linh chinh tri viing vang, trung vé1i nude, trung voi Pang; Thir hai, can, kiém, liém,
chinh, chi cong vo tu; Thir ba, ham hoc hoi, cau tién bo, ludn khat vong céng hién vi
dat nude phon vinh, hanh phic; Tht tu, gwong mau chap hanh nghiém diéu 1&, nghi
quyét, quy dinh ctia DPang, chinh sach phap luit ctia nha nuwéc; Thir nim, gin bo mat
thiét v4i nhan dén, ton trong nhan dan, tin dan, hoc dan, c6 trach nhi€ém vdi nhan dan;
Thir séu, thuc hanh tw phé binh va phé binh, kién quyét chéng cha nghia c4 nhén.

Tran Thi Minh Tuyét (2023), trong bai viét Xdy dung chudn myc dao dirc ciia
doi ngii can b, dang vién theo tw twong Ho Chi Minh trong giai doan hién nay [167],
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d3 1am 3 tu twdng HO Chi Minh vé dao dirc cach mang, déng thoi khing dinh tu tuéng
ctia Nguoi vé xdy dung Dang trén phuong dién dao due 14 nén tang 1y lufn quan trong
cho cong tac xay dung, chinh dén Pang sudt hon 93 nam qua. Trén co so do, tac gia
phan tich hé thong chuin muc dao dtc cia doi ngii can bo, dang vién trong giai doan
hién nay, gém: trung thanh, sang tao; trong dan, vi dan; cAu tién, trach nhiém; tiét kiém,
liém khiét; trung thyuc, diing cam; tinh nghia, doan két; tién phong, gwong mau. Cong
trinh g6p phan 1am 13 co so tu twdng va nhimg dinh huéng chuin muc trong xiy dung
dao durc cua doi ngti can bo, dang vién, qua do goi mo thém can ctr 1y luan cho viée
nghién ctru ndi dung xay dung PPCV cua CBCC ¢ Viét Nam hién nay.

Trong cong trinh Pao ditc cong chirc trong thuc thi cong vu [37], tac gia Ngod
Thanh Can (2023) da thdng nhat cach hiéu chung nhat vé cng vu, n6 dugc xem la mot
loai lao dong mang tinh quyén luc va phap 1y do doi ngii cong chirc thuc hién. Quan
niém nay da chi ra chu thé cua hoat dong cong vu 1a cong chirc Nha nudce, thyc hién
cac nhi€ém vu cta Nha nudce. Tac gia da 1am rd nhiing dac trung ctia hoat dong cong vu
vé muc tiéu, quyén lyc va quyén han trong thuc thi cong vu, ngudn luc, quy trinh va
cac diéu kién dam béo thyc thi cong vu.

Vé nhitng ngudi 1am viée trong khu vuc cong theo tac gia da c6 sy phan dinh
CBCC, vién chuc theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam.

Vé gia tr1 dao dlic cuia nguoi thyc thi cong vy, tac gia kh:fmg dinh nhiing gia tri
dao dirc cong chuc tiép tuc dugc khang dinh va phat trién trong nén kinh té thi trudng
bao gém: Thir nhat, Trung véi nudce, Hiéu v6i dan; Thir hai, can, kiém, liém, chinh, chi
cong vo tu; Thir ba, cé trach nhi€ém cao véi cong viéc va tinh than thai do lam viéc
dang muc; Thit te, gitt viing tinh nguyén tic va tuyét di chap hanh ky luat; Thit nim,
c6 tinh than hop tac trong thuc thi cong vu; Thir sdu, 1am viéc voi tinh than sang tao.

Trong chuong 2 mdt s6 van dé chung vé dao duc cong chirc, tac gia di dua ra
dinh nghia vé xdy dung dao drc cong chirc: “Xay dung dao dirc cong chirc 13 xdy
dung hé thdng gia tri, nguyén tic va chuan myc dinh hudng, diéu chinh, hoan thién
nhan cach, phat huy tiém ning sang tao, gop phan thuc day phat trién nhitng mit tich
cuc, tién bo, loai bo nhitng mat ti€u cuc, lac hdu cua cong chuc trong thuc thi cong
vu” [37, tr.99]. O day, tac gia ciling néu ra cac noi dung dé xay dung dao dirc cong

churc bao gém: Xay dung hé théng gia tri, nguyén tdc chuin myuc dao dic nham diéu



16

chinh hanh vi; X4y dung hé thng gia tri, nguyén tic chuin muc dao dirc nhim khai
thac t6i da tiém ning sang tao cta cong chirc trong thue thi cong vu; Xay dung hé
thdng gid tri, nguyén tic chuan muc dao dirc gop phan phong chéng tham nhiing, tiéu
cuc; Xay dung hé thdng gia tri, nguyén tic chuin muc dao dirc dé b sung hoan thién
Luat CBCC.

Luén an cua Trinh Thi Huong “Chir Tin trong xay dung dao dirc can bo o Viét
Nam hién nay” (2025) [95]. Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén dd xem chit Tin nhu
mét chudn muc dao dic cta can bd. V& mat 1y luan, ludn &n da lam ro gia tri va vai
trd cta chir tin trong xay dung dao dic can bd, qua d6 gop phan hoan thién chuan
muc dao dtrc cong vu. Ludn an cling dd phan tich vai trd cta cac chu thé trong xay
dung chit Tin cho cén bd bao gém: bang Cong san Viét Nam, Nha nudc XHCN Viét
Nam, nhan dan va cac to chirc chinh tri - x3 hoi. Luan an luan giai nhitng ndi dung,
phuong thirc va nhitng nhén t tac dong dén x4y dung chit Tin trong dao duc can bo.
Mic du chi nghién ctru vé 1 dong tuwong 1a can bo nhung nhiing két qua cua luan an
cling 12 nguon tham khao gitip cho nghién ciru sinh xay dung khung 1y thuyét cho
ludn &n ctia minh trén lap truong cua chu nghia duy vat bién chirg va chu nghia duy
vat lich sur.

1.2. NHUNG CONG TRINH NGHIEN CUU LIEN QUAN PEN THU'C TRANG
PAO PUC CONG VU VA XAY DUNG PAO PUC CONG VU CUA CAN BOQ, CONG
CHUC O VIET NAM HIEN NAY

Cho dén nay, dd c6 nhiéu cic cong trinh nghién ctru c6 dé cap dén thyc trang
dao dirc va thuc trang xay dung dao dirc trong mdi trudng cong sé nhung & nhiéu khia
canh, linh vuc cu thé khac nhau va ¢ nhiéu d6i tuong khac nhau nhu CBCC, vién chiic,
dang vién.

Chuong II cta cudn sach Vé gido duc dao dirc cich mang trong can bj, ding
vién hién nay - Thuc trang va giai phap [128] do tac gia Pao Duy Quat (chu bién,
2004), da phan tich thuc trang dao duc, 16i song cia can bo, dang vién. Céc tac gia da
dwa ra danh gia chung vé thyc trang va hinh thirc biéu hién cua dao dirc, 16i séng trong
can bd, dang vién hién nay, chi rd nguyén nhan cia thyc trang bao gom: sy tac dong
clia mit trai co ché thi truong; su budng 10ng quan 1y va thiéu dong bo vé luat phap, co

che, chinh sach ctia Bang va Nha nudc; tac dong tir nhitng &m muu chong phé cua céac
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thé Iyc thu dich; cac hinh thirc, phwong phap gido duc chua pht hop, hiéu qua cong tac
gido duc dao duc, 161 séng trong can bo, dang vién chua cao; sy yéu kém va khuyét
diém cua cong tac to chirc, can bo.

Cudn sach Hé Chi Minh kién tric sw 16i lac ciia nén hanh chinh nha nuéc Viét
Nam [92] cua tac gia Tran Dinh Huynh (2005) d3 khang dinh vai trd caa Chu tich HO
Chi Minh trong viéc xay dung nén hanh chinh Viét Nam. Téc gia da chi rd: “theo Chi
tich Hb Chi Minh, ngudi ta bit cir ai ciing phai c¢6 dao dic cong dan, dao dirc cong
dan chinh 1a dao dic lam nguoi trong mot Nha nude dan chu. Pao diac cach mang,
dong nhét véi dao dirc cong chire” [92]. Mdi CBCC déu phai xac dinh minh 1a mot
nguol dung trong hang ngti cach mang, 1a lam cach mang va phai c6 dao dic cach
mang, nhitng phém chit d6 1a can, kiém, 1iém, chinh, chi cong vo tu, nhan, nghia, tri,
diing, tin, trung v&i nudc, hiéu véi dan. Trong cong trinh nay tac gia da chi ra mot sd
thanh tyu trong thuc trang xay dung dao dtrc cong chirc theo cac tiéu chi: can, kiém,
liém, chinh, chi céng vo tu va chi ra 03 nguyén nhan cua thanh tyu d6. Cu thé la:
“nhan thirc day du hon tu twéng HO Chi Minh vé dao duc cong chirc; cai cach hanh
chinh d3 c6 budc phat trién; cong tac gido duc dao dirc cong chire theo tu tudong HO
Chi Minh dang timg budc di vao thyc chat” [92]. Tac gia ciing chi ra nhitng han ché
trong nhan thirc ciia cac cdp lanh dao, nhiing han ché trong cai cach hanh chinh,
nhitng han ché vé mit phap luat, nhitng han ché trong cac ndi dung va hinh thirc gido
duc cling nhu nhitng han ché ciia mot bod phan CBCC trong viéc rén luyén dao duc
theo tu tudng H6 Chi Minh.

Trong cudn Hoc tdp tw twéng dao dicc Ho Chi Minh xdy dung nén vin héa
dao dirc o nuoc ta hién nay [54], cac tac gia Thanh Duy va Lé Quy Puc (2007) da chi
10 su suy thoai dao dlrc cach mang cua can bg, cong chirc trong bd may nha nude. Po
1, suy thoai vé dao dirc 16i séng trong can bo, dang vién c6 xu hudng gia ting ca vé
s6 lugng va pham vi; bénh co héi chu nghia c6 xu hudéng gia tang; noi nhiéu, lam it,
n6i nhung khong lam; tham nhiing, nhiing nhiéu nhan dan gay hau qua nghiém trong
trén nhiéu mit.

Trong phan 2 ctia cubn sach Vin héa dao dire & nude ta hién nay - Vin dé va
gidi phap [72], cac tac gia Lé Quy Ptc va Hoang Chi Bao (2007) da phan tich nhirng

yeu t0 tdc dong dén van hoa dao dirc hién nay va nhiing bién doi cua cac gia tri chuan
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muc van héa dao dirc & nudce ta hién nay, vdi ca nhitng biéu hién tich cuc va tiéu cuc.
Bén canh do, hai tac gia ciing trinh bay thuc trang vin hoa dao dirc tir cac thiét ché
chinh tr1 - xa ho1 b may Pang va Nha nudce, phan tich nguyén nhan cua thyc trang van
héa dao dtrc hién nay, chi rd nguyén nhan cua thanh tyu va nguyén nhan cua tiéu cuc.

Bai viét Phong, chong suy thodi tw tuong chinh tri, dao dirc, 16i song ciia cdn
b, dang vién la mot yéu cau bire thiét hién nay [126] cta Vii Van Phuc (2016) tap
trung nhan dién tinh trang suy thoai vé tu tuéng chinh tri, dao duc, 16i sbng trong mot
bd phédn can bo, dang vién. Tac gia chi ra cic biéu hién ndi bat nhu phai nhat 1y tudng,
chil nghia ca nhén, 16i song thuc dung, tham nhiing, ling phi, quan liéu, xa dan, n6i
khong di d6i v6i 1am va xem nhe dao dirc nghé nghiép. Cong trinh ciing phan tich
nhitng nguyén nhan cha yéu cia tinh trang nay, nhat 14 sy han ché trong gido duc, quan
Iy va tu dudng cta chi thé. Tir d6, bai viét co gia tri tham khao dbi v6i ludn an trong
viéc goi mod cach nhan dién cac biéu hién léch chuan va nhing yéu té tic dong dén
thuc trang xay dung PPCV ¢ Viét Nam hién nay.

Cubn sach Phong, chong suy thodi tw twéng chinh tri, dao dike, 16i song ciia cdn
b, dang vién hién nay [56] cia Nguyén Ba Duong chu bién (2016) la tap hop nhiing
bai viét ctia can bo lanh dao, quan ly, nha gido, nha khoa hoc cua Vién Khoa hoc xa hoi
va nhan van Quan su va Hoc vién Chinh tri. Cong trinh tap trung lam 1o tinh cép thiét
cua viéc ngan chan, déy lui suy thoai vé tu tuong chinh tri, dao dtc, 16i séng trong mot
bo phan can bo, dang vién hién nay; dong thoi phan tich ban chat, cin nguyén, cach
nhan dién cling nhu nhimg thuan loi, kho khin trong ddu tranh phong, chéng su suy
thoai ndy. Cudn sach ciing nhan manh ¥ nghia ctia viéc thAm nhuan tu tudng HO Chi
Minh nhu mét co s& quan trong dé chi dong phong ngira va dau tranh ¢ hiéu qua voi
cac biéu hién suy thoai. Cong trinh goi md cho tac gia luan an cach nhan dién nhiing
biéu hién xudng cap vé dao dirc va cac nguyén nhan tic dong dén thyuc trang xiy dung
DDCV ¢ Viét Nam hién nay.

Bai viét Ning cao dao dirc cong vu cho dgi ngii can bg, cong chire, vién chirc
gcfn VO scfp xé'p, kién toan t6 chire bo may hoat dong hiéu lyc, hiéu qua vi sw phat trién
bén ving ciia Thii d6 Ha Néi [144] cia tac gia Dinh Quang Thanh (2018) phan tich
thuc trang va dinh hudng nang cao PDCV trong qua trinh tinh gon bd may hanh chinh
ctia Ha Noi. Nghién ctru ghi nhan nhimg chuyén bién tich cuc vé tinh than trach nhiém,
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ky luat, va thai do phuc vu cua doi ngti CBCC, vién chure sau khi trién khai cac chuong
trinh nhu Chirong trinh 04-Ctr/TU va Quyét dinh 522/0D-UBND vé quy tic ing xu.
Tuy nhién, bai viét cling chi ra mot s6 han ché nhu: van con hién tugng tham nhiing
vit, nhiing nhidu, vi pham quy tic g xir, tinh trang tuyén dung - bd nhiém chua gin
v6i pham chit dao durc, va thiéu co ché giam sat, xir Iy vi pham hiéu qua. Két qua
nghién clru khéng dinh, viéc nang cao DPPCV chi dat hi¢u qua khi dugc thyc hién déng
bd v6i cai cach td chirc, quan tri, co ché kiém soat va chinh sach dai ngd, qua d6 xay
dung ddi ngiit CBCC Thu d6 “vira c6 ning luc, vira c6 dao dirc”, dap Gmg yéu cau phat
trién bén viing.

Bai viét Thiee hién phdp ludt vé dao dirc cong vu & Viét Nam hién nay [10] cta
Pao Ngoc Bau (2021) tiép can van dé PPCV tir goc do chinh tri - phap 1y, trén co so
phan tich quan diém cta Pang, cac quy dinh phap luat hién hanh va tinh hinh thuc hién
trong thuc tién ¢ nudc ta. Cong trinh khéng chi khai quat nhitng chuyén bién tich cuc
clia nén cong vu gan véi cai cach hanh chinh, nang cao ky ludt, ky cuong va yéu cau
xay dung doi ngli CBCC ¢6 dtic, ¢6 tai, ma con chi ra kha rd nhiing biéu hién vi pham
con ton tai nhu suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao duc, 16i séng, loi dung chtic vy,
quyén han dé vu loi, vi pham quy dinh vé qua ting, bd nhiém nguoi than, thiéu guong
mAu trong Ung xir va thuc thi cong vu. Pong thoi, tic gia cling budc dau dé cap dén
mot sb nguyén nhan cua thyuc trang nay, nhu sy thiéu tu giac trong tu dudng, rén luyén
PDCV ciia mot bd phan ngudi thuc thi cong vu, sy néu guong chua that day du cua
mot s6 chil thé 1anh dao, ciing nhu nhitng han ché trong co ché quan 1y, kiém tra, giam
sat. Vi vay, bai viét cung cép thém nhiing goi mé quan trong cho viéc nhan dién thuc
trang va nguyén nhan cuia thuc thuc trang xay dung BPPCV ¢ Viét Nam hién nay trén
ca hai mat nhitng chuyén bién tich cuc trong thyc thi phép ludt va nhimng han ché, vi
pham van con dién ra trong doi séng cong vu.

Luén an tién si Triét hoc ctia Lé Thi Nam An (Hoc vién Chinh tri quéc gia Ho
Chi Minh, (2022) [1] voi dé tai “Sur léch chuan dao dirc cong vu o mot bo phan can bo,
cong chire trong diéu kién kinh té thi truong ¢ Viét Nam hién nay” 1a mot cong trinh
g6p phan quan trong vao nghién ctru thyuc trang dao dirc cong vu ¢ Viét Nam. Ludn an
tap trung phan tich hién tugng “léch chuén dao dirc cong vu” - tirc 1a sy sai 1éch so voi

cac chuan myc dao duc nghé nghi€p va xa hoi dugc xéc 13p trong nén hanh chinh cong
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vu, dic biét trong bdi canh phat trién kinh té thi truong dinh huéng XHCN. Trén co s¢
khao sat thuc luan an cho théy tinh trang suy thoai dao dirc @ mét b phan can bg, cong
chirc gan v6i qua trinh chuyén dbi kinh té va nhiing tic dong mat trai cua co ché thi
treong. Cu thé 13: “thir nhdt, mot bd phan CB, CC vi pham chu truong, dudng 16i cia
bang; chinh sach, phap luat cia Nha nudc; thir hai, mot bd phan CB, CC quan liéu,
doc doan, chuyén quyén, vi pham quyén 1am chi cia nhan dan trong thue thi cong vu;
thir ba, mdt bd phan CB, CC chua néu cao y thirc tip thé, tinh thin hop tac, ton trong
ddng nghiép trong thyuc thi cong vu; thir i, mot bd phan CB, CC thiéu tinh than trach
nhiém trong viéc phuc vu nhan dan, phuc vu xa hdi; thur nam, mot bd phan CB, CC
khong thuc hién can, kiém, liém chinh, chi cong vO tu trong hoat dong thuc thi cong
vu, khong co y thirc rén luyén DPDCV” [1, tr.120]. Két qua nghién ciru cta di gop phan
lam phong phu thém co s& khoa hoc cho cac nghién ctru vé thuc trang dao dtric cong vu
va su suy thodi, 1éch chuan trong ddi ngii can bo, cong chirc. Pay ciing 13 ngudn tu liéu
phong phu dé nghién ciru sinh ké thira trong nghién ctru vé thyc trang xay dung dao
dac cong vu cia CBCC.

Bai viét Hoan thién co s¢ phdp Iy vé dao dirc cong vu ciia can bg, cong chitc
[85] cuia Ha Van Hoa (2022) tap trung phan tich thuc trang va dé xuat giai phap hoan
thién hé thong phép luat diéu chinh PPCV & Viét Nam. Téc gia cho rang, mic du da
¢6 nhiéu van ban quy dinh lién quan nhu Luat CBCC (2008), Lu4t Phong, chong tham
nhiing, cac nghi dinh va quy tic (mg x{r nganh, song cac quy dinh ndy con phan tan,
chéng chéo, thiéu tinh hé théng va chua du stc diéu chinh hanh vi dao dirc trong thuc
tién cong vu. Bén canh do: “hau hét cac quy dinh khac, cu thé vé DPCV déu duoc quy
dinh theo hinh thirc vin ban dudi ludt, cu thé 14 quy tic ing xir cia CBCC, vién chirc
thuong dwoc ban hanh kém theo quyét dinh ciia ngudi ding dau co quan, to chic &
trung wong va dia phuong trong pham vi tham quyén dugc phap luat quy dinh” [85]
nén gia tri phap 1y va hiéu luc phap 1y ctia phap luat vé PPCV chua cao, chua di manh
dé ngan chan hanh vi vi pham. Déng thoi, mot sb biéu hién vi pham md&i nhu lam dung
quyén luc, quan h¢ than hiru, 1oi ich nhém, hay tinh trang “lam ding nhung chua tan
tAm” van chua c6 co so phap 1y dé xr 1y rd rang. Bai viét 1a tai liéu tham khao giup tac
gia luan 4n 1y giai sau sic hon nhimng han ché trong xay dung BPPCV ctia CBCC & Viét
Nam hién nay.
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Ludn 4n tién si nganh Quén 1y cong “Thé ché dao dirc cong vu & Viét Nam hién
nay” (2023) [153] cua Nguyén Thi Minh Trang, Hoc vién Hanh chinh Qudc gia. Luan
an tiép can van dé tr gbc do thé ché hoc trong quan 1y cong, luan an xac dinh dao dic
cong vu khong chi 1a hé gia tri, chuén muc mang tinh dinh hudng hanh vi ctia can bJ,
cong chuc. Dya trén khao sat thuc té tai 10 dia phuong giai doan 2017-2022, luan an
chi ra rang thé ché dao duc cong vu ¢ Viét Nam da timg bude duge hinh thanh va hoan
thién, gép phan nang cao chuin muc Gmg xr, tinh than phuc vy va trach nhiém cong vu
cta doi ngii can bo, cong chirc. Tuy nhién, bén canh nhitng chuyén bién tich cuc, thé
ché nay van bdc 16 nhitng bat cap mang tinh hé théng: khudn kho phap 1y con phén tan,
thiéu tinh ché tai; viéc thuc thi quy dinh dao dirc con hinh thirc; co ché giam sat, danh
gia va ky luat dao dtrc chua gén két vé6i quan tri cong vu hién dai. Luén an da cung cép
nhitng minh chimg thue tién cho nghién ciru thyc trang vé ndi dung xy dung dao dic
cong vu trong bdi canh cai cach nén hanh chinh nha nudc va hoan thién Nha nudc phap
quyén XHCN.

Bai viét Trdch nhiém thye hién dao dire cong vu ciia can bj, cong chire [103],
cic tac gia Pang Thi Lan va Nguyén Thi Lé Thu (2023) da phan tich thuc trang nang
cao PPCV trong bdi canh cai cach hanh chinh hién nay. Nghién ctru cho thay, phan
lon CBCC gitr duogc phém chat va tinh than trach nhiém, song modt bo phan van léch
chuén bbCV, biéu hién r6 & hai van nan chinh: nhiing nhiéu va tham nhiing vét. Tinh
trang cong chirc gay phién ha, doi “boi tron” khi giai quyét thi tuc hanh chinh con phd
bién (xuat hién tai 57/63 tinh, thanh cii), lam giam long tin ctia nhan dén va doanh
nghiép. Nguyén nhan chu yéu xuét phat tir ¥ thire rén luyén PPCV con han ché, cong
tac gido duc dao dirc hinh thirc, co ché giam sat, xir Iy vi pham chua nghiém va trach
nhiém néu guong cia lanh dao con yéu. Nghién ctru cung cip chung ctr thuc tién
phong phii va s liéu cap nhat 2022-2023, phan anh trung thuc thuc trang PDCV hién
nay. Két qua co gia tri tham khao cao cho luan an khi phan tich thuc trang, nguyén
nhan suy thodi PDCV.

Bai Xay dung dao dvrc cong vu trong co quan hanh chinh nha nuoc tai cac
phwong & Thanh pho Ho Chi Minh [140] tac gia Luu Ngoc T6 Tam (2023) da chi ra
nhitng két qua dat dugc trong xay dung PPCV ciia cac co quan hanh chinh nha nudc
tai cac phuong ¢ Thanh phd HO6 Chi Minh bao gdm: nhan thirc cua cac cip lanh dao
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Thanh phé H6 Chi Minh vé yéu cau xay dung, bao dam, nang cao PPCV cho CBCC
ngdy cang duoc cing cb va hoan thién; Chinh sach, phap lut vé xay dung DPPCV
trong co quan hanh chinh nha nuéc tai cac phuong & Thanh phé HO Chi Minh ngay
cang duoc xay dung toan di€n, hiéu qua; Doi ngli CBCC ngay cang dugc dao tao
chuyén trach, di pham chat va ning lyc dé dap Gmg yéu cau cia hoat dong cong vu
trong tinh hinh phat trién méi; Qua trinh xay dung d6i ngii CBCC trong co quan hanh
chinh duoc tién hanh twong d6i hiéu qua, nhim bao dam xay dung PPCV cho d6i ngii
CBCC, nang cao hiéu qua cua hoat dong thuc thi cong vu tai cac phuong. Tac gia cling
Jam 16 02 han ché d6 1a: Mot 13, hé thong quy pham phap luat vé PPCV trong co quan
hanh chinh nha nudc chua thong nhét, chua déng bo thiéu kha thi, gia tri phap 1y hiéu
luc phép 1y con ché; Hai 13, hé théng phap luat quan 1y can bd cong, chiic hién nay
chwra bao quat hét ndi dung lién quan dén cac hoat dong ctia CBCC ciing nhu quy trinh
danh gia chat luong hoat dong cong vu ctia ho. Tuy 13 cong trinh nghién ctru trén dia
ban mot thanh phé nhung nhiing 14 co so dé so sanh ddi chiéu véi cac dia phuong khac
dé nhén thirc dugc thyc trang chung trong xay dung PPCV ciia CBCC trén pham vi
toan qudc.

Tac pham Kién quyét, kién tri ddu tranh phong, chong tham nhiing, tiéu cuc,
@6p phdn xdy dung DPdng va Nha nude ta ngdy cang trong sach, viing manh [156] cua
¢ Tong Bi thu Nguyén Phii Trong (2023), 1a cong trinh ¢6 y nghia dinh hudng quan
trong trong nhan thirc va chi dao thuc tién vé phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc gin
v6i xdy dung, chinh don Pang va rén luyén dao durc, 16i song ctia can bo, dang vién.
Tac phém hé théng hda cac quan diém, két luan va téng két thuc tién tir sau nim 2013,
d6ng thoi nhin manh budc phat trién méi trong tu duy ciia Pang khi khong chi xem
tham nhiing 1a hanh vi vu loi vé vat chat ma con dit nd trong quan hé chat ché voi su
suy thoai vé tu tuong chinh tri, dao duc, 16i séng, coi day 1a “cai géc” cta tham nhiing
va tiéu cyc. Tir do, tic pham dé ra cach tiép can dong bo giira phong va chéng, gitta
xay dung thé ché, kiém soat quyén luc, cong khai, minh bach, trach nhi¢m giai trinh,
xir Iy nghiém minh va xdy dung van hoa liém chinh, hudng t6i muc tiéu “khong thé”,
“khong dam”, “khong mubn”, “khong cAn” tham nhiing, tiéu cuc. Di véi ludn an, tac
phdm goi m& gia tri tham khao quan trong trong viéc phan tich thuc trang xay dung
DDCV & Viét Nam hién nay, nhét 1 ¢ chd cho thay nhitng han ché cia PPCV khong
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thé chi nhan dién & hanh vi vi pham don 1¢, ma can dit trong tong thé cic van dé vé suy
thoai dao dirc, 161 sdng, co ché kiém soat quyén luc, trach nhiém néu guong ctia ngudi
dimg dau va khau t6 chirc thue hién chinh sach, phép luét trong nén cong vu.

Bai viét Mot s6 van dé vée xay dung dao dirc cong vu cho doi ngii can bo, cong
chirc hién nay [137] cia Nguyén Thi Thanh Sam, Chu Thi Ha va Trinh Thi Huong
(2024) tiép can PPCV nhu mot hé théng chuan muc diéu chinh hanh vi, cach tng xir
va thai do cia CBCC trong thuc thi cong vu, déng thoi khai quat thuc trang thuce hién
DDbCV ¢ Viét Nam hién nay trén ca hai phuong di¢n tich cuc va han ché. Bai viét da
chi ra kha rd thyc trang thyc trang DPDCV trong doi séng hanh chinh hién nay. V&i
nhitng wu diém nhu: ting cuong ky luat, ky cuong, dé cao trach nhiém néu guong va
su chuyén bién trong thai do, tac phong 1am viéc ciia doi ngli CBCC; song dong thoi
cling chi ra réing van con mot bd phan suy thoai vé dao dirc, 16i séng, ¢6 biéu hién sach
nhiéu nguoi dan va doanh nghiép, thiéu tan tm trong cong viéc, lam dung tai san cong,
trong khi cong tac quan 1y, kiém tra, giam sat va xir Iy vi pham & mot s noi chua that
hiéu qua. Trong tam bai viét chu yéu 1a khéi quat thyuc trang thuc hién PPCV du vay,
day van 13 tai liéu tham khao c6 ¥ nghia cho viéc nhan dién va danh gia thuc trang xay
dung BDBCV cia CBCC ¢ Viét Nam hién nay.

1.3. NHUNG CONG TRINH NGHIEN CUU LIEN QUAN PEN QUAN DIEM,
GIAI PHAP XAY DUNG PAO PUC CONG VU CUA CAN BQ, CONG CHUC O
VIET NAM HIEN NAY

Dé cap dén quan diém va giai phap xay dung dao dirc trong moi trudng céng s
& Viét Nam ciing da c6 nhiéu nghién ctru khac nhau, voi nhiéu dbi twong cu thé nhu
CBCC, vién chuc, dang vién..., tir nhidu goc do, linh virc khac nhau. Co thé ké dén
mot s6 cong trinh nhur:

Trong cudn sach Pao ditc trong nén céng vu [76] cia nhom tac gia T6 Tir Ha,
Tran Anh Tuén, Nguyén Thi Kim Thao (2002), khi ludn giai cac giai phap nham nang
cao BDCV, céc tac gia nhin manh: “Dé nang cao DDBCV, can c¢6 mot hé théng giai
phap ddng bo. Hé théng giai phap nay vira phai dé cao gi tri dao durc, su hudng thién
clia con ngudi; vira cé co ché tao diéu kién cho cac gia tri dao dirc phat trién va ngin
ngtra, han ché su sa sut, suy thoai dao dtic” [76, tr.202]. Cu thé hon, cudn sach da phan

tich cac nhom giai phap co ban sau: Nhom giai phap vé gido duc, dé cao gia tri dao
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dirc, d& cao su tu rén luyén, tu dudng dao dic cuia CBCC; nhom giai phap doi méi va
hoan thién co ché dé CBCC c6 diéu kién phat huy dao duc, thuc hién t6t nhiém vu
phuc vu nhin dan; nhom giai phap vé chinh sach dai ngd vat chat, tinh than déi véi
CBCC; nhém giai phap vé hoan thién co ché quan Iy CBCC, dong thoi kiém tra, ngin
nglra va xir phat sy vi pham DDCV; nhom giai phap tiép tuc hoan thién thé ché vé
PDCV. Ngoai ra, cubn sach ndy con giéi thiéu phuong phap danh gida PPCV cia cac
nude thude o chirc hop tic va phat trién kinh t& (OECD), quy ché BPDCV ciia Cong
hoa Czech va cac nudc Asean.

Nha nghién ctru William L. Richter va Frances Burke (2007) trong tac phim
Combating Corruption, Encouraging Ethics: A Practical Guide to Management Ethics
(Pau tranh chéng tham nhiing va khuyén khich dao dirc: Hudng dan thyc hanh vé quan
Iy dao dtrc) [183] di cu thé hoa vai trd cua gido duc dao dic trong phong, chdng tham
nhiing. Hai tac gia cho rang tham nhiing khong chi 1a vin dé thé ché, ma con 1a van dé
dao durc hoc - su tha hda ctia con nguoi khi quyén luc tach roi trach nhiém. Do d6, bién
phép cian ban dé ngin ngira tham nhiing chinh 14 thiét 1ap van héa liém chinh trong to
chirc cong. Nhing nghién ctru cua cac tic gia phi hop voi nén hanh chinh & phuong
Tay nhung nghién ctru da goi mé cho tac gid luan an trong viéc dua ra giai phap xay
dung BPPCV cua CBCC ¢ Vi¢t Nam trong thoi gian toi.

Trong d8 tai khoa hoc cép B6 Dao dirc cong vu cua doi ngii can bo, cong churc
Viét Nam hién nay - Thwc trang va gidi phdp [86] do Ho Trong Hoai (2010) chi
nhiém, nhom téc gia da dé xuat mot hé thong giai phap twong ddi toan dién nham nang
cao PPCV cua d6i ngii CBCC. Trudc hét, dé tai nhan manh yéu ciu xay dung va tiép
tuc hoan thién hé théng chuan muc PDCV, dic biét 1a nhiing chuan muc mang tinh
dac thu gan véi vai tro cia CBCC trong qua trinh thyc thi cong vy. Bén canh do, cac
tac gia cho réng can kién tao moi truong xa hdi lanh manh, déng thoi bao dam ché do,
chinh sach dai ngd phu hop dé tao diéu kién thu hat va giir duoc nhimg ngudi vira c6
nang lyc, vira c6 pham chét dao dirc tham gia vao bo may cong vu. Dé tai ciing dé cao
vai tro cia cong tac gido duc thuong xuyén va vi¢c néu guong trong tu tu dudng, rén
luyén DPCV cua ddi ngii CBCC. Cung véi do, viée hoan thién co ché quan Iy CBCC,
tang cuong kiém tra, giam sat, chii dong phong nglra va xir Iy nghiém cac hanh vi vi

pham BDDCV duogc xac dinh 1a mdt phuong dién quan trong dé bao dam hiéu luc thuc
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thi cac chuin muc dao duc trong thuc tién. Cong trinh di goi mé nhitng dinh hudéng
mang tinh hé thdng cho viéc dé xuit giai phap ning cao hiéu qua xdy dung PPCV cua
CBCC ¢ Viét Nam hién nay.

Carol W. Lewis va Stuart C. Gilman (2012) trong The Ethics Challenge in
Public Service (Thach thirc dbi vé6i dao dirc cong vu) [177] tiép can van dé DDCV tir
gdc nhin quan tri rii ro va trach nhiém giai trinh. Cac tac gia nhin manh “tham nhiing
thé ché” 1a dang suy thoai dao dirc nghiém trong nhét, khi cic gia tri cong bj thay thé
boi loi ich nhom. Dé han ché tinh trang d6 can c6 hé thong giai phap gitp khong chi 1a
tang cudong quy dinh phép 1y, ma phai bién dao dirc thanh thoi quen nghé nghiép, gin
v6i co ché dao tao va giam sat thuong xuyén. Cong trinh nay lam ting tinh thuyét phuc
cho giai phap ma tac gia luan an hudng téi do 1a ting cudong cong tac thanh kiém tra,
xir Iy nghiém minh ddi v6i nhitng vi pham DBCV.

Bai viét Vé tham nhiing va dao dirc cong vu [138] cua tac gia Nguyén Qudc Siru
(2013) da néu 1én mot s6 nhoém giai phap nang cao PPCV hién nay bao gém: Hoan
thién hé théng phéap luét, chinh sach; Pay manh cong tac gido duc PPCV; Cong tac
khen thudng va ky luat. Cong trinh nghién ctru nay la tai li¢u tham khao gitip cho tac
gid ludn an tham khdo trong viéc dua ra nhiing giai phap xay dung BPBCV.

Bai viét Nhitng yéu té tic dong dén dao dirc cong vu & nuée ta hién nay [81]
cla tic gia Nguyén Tién Hiép (2014) dé xuét 10 giai phap nhim ning cao PDCV ¢
nude ta hién nay: hoan thi€n quy dinh vé DPCV; déy manh cai cach thu tuc hanh
chinh; hoan thién co ché quan ly; thue hién chu truong tinh gidn bién ché; cai cach ché
d6 tién lwong; diy manh gido duc PPCV; din chu hoa hoat dong cong quyén; day
manh hoat dong kiém tra, gidm sat; tao hanh lang phép 1y cho viéc cung cip thong tin
vé hanh vi vi pham PPCV; day manh phong trao hoc tap tim guong dao dirc Ho Chi
Minh. Trén co s& cac yéu td tac dong, bai viét nay néu ra kha day du cac giai phap dé
nang cao BPDBCV.

Bai viét Xay dung dao dvrc cong vu theo chudn myec dao dirc cdch mang Ho Chi
Minh [79] cua tac gia Nguyén Duy Hanh (2014 dua ra ba giai phap trong xay dung
PDCV cho CBCC: Thir nht, nang cao nang lyuc, phél’l’l chat doi ngti CB, CC; Thut hai,
xay dung chuan myc PPCV mdi theo tu tuong dao duc cach mang HO Chi Minh, Thi
ba, ddy manh cudc dau tranh phong, chéng tham nhiing, lang phi; ting cuong kiém tra,
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giam sat, xtr 1y ky luat dbi véi cac trudng hop vi pham. Bai viét nay gop phan xay dung
chuin BPCV ctia CBCC lam can cir xay dung ti€u chi léch chuén dao dirc cia mot bo
phan CBCC ¢ nudc ta hién nay.

Trong bai Hoc tdp va lam theo tw twéng Ho Chi Minh dé xdy dung va thyc hanh
PDCV tai Dang bé Khoi cdc co quan Trung wong [75], tac gia Tran Hong Ha (2016)
néu 1én nim ndi dung chi yéu dé tap trung thdng nhat thuc hanh PPCV trong toan
Dang bo Khéi cc co quan trung uong, d6 1a: Thir nhdt, to chie hoc tap chuyén dé, hoi
nghi, hoi thao, hoi thi, toa ddm vé DPDCV; Thi hai, chi bo 14 nén tang dé can b, dang
vién thyc hién, viéc hoc tap, 1am theo tu tudng HO Chi Minh vé DPCV; Thir ba, xay
dung va thuc hién chuén myc theo tu tuong, tam guong, dao duc, phong cach HO Chi
Minh gin véi chitc ning, nhiém vu ciia co quan, don vi, huéng vao trong tim la
bbCV; Thu tu, déy manh thuc hién trach nhiém néu guong cua can bg, dang vién
Pang bo Khdi, nhat 13 can bo lanh dao chu chét; Thir ndm, gan viéc hoc tip va lam
theo tim guong dao dirc H6 Chi Minh véi nhitng cong viéc hang ngay ciia CBCC.

Trong bai Pao ditc cong vu va mdt sé gidi phdp co ban nham ndng cao dao dirc
cong vu €ho cdn bg, cong chirc nuoc ta hién nay [71], tac gia Vi Van Diép (2018) da
dua ra mot s giai phap co ban nham nang cao PPCV cho CBCC nudc ta hién nay:
Mot 13, d6i mai cong tac giao duc chinh tri, tu tuong; Hai 13, ting cuong kiém tra, giam
sat va kién quyét xir Iy nghiém minh, kip thoi va céng bang nhimg sai pham cua
CBCC; Ba la, tiép tuc bd sung, hoan thién déng bd co ché, chinh sach phap luat, xay
dung va hoan thién chuan muc, nguyén tic PPCV; Bén 14, phat huy tinh tich cuc chii
dong tu gidc cua doi ngti CBCC trong viéc nang cao DPDCV.

Bai viét Nhitng nguyén tac xdy dung dao dirc cong chike theo tw twéng Ho Chi
Minh - Gid tri Iy ludn va ¥ nghia thuc tién [98] cia tac gia Nguyén Thi Khuyén (2018)
lai chi ra nhitng nguyén tic xdy dung dao duc cong chirc theo tu twong H6 Chi Minh
gom: Mot la, noi phai di doi voi lam va phai néu guong vé dao duc; Hai la, xay di doi
v6i chéng va phai tao thanh phong trao quan ching rong rii; Ba la, rén luyén, tu dudng
dao dtrc sudt doi.

Bai viét Ndng cao dao dirc cong vu ciia ddi ngii cdn bd, cong chire & nuée ta
hién nay [165] cla tac gia Lé Trong Tuyén (2018) da néu 1én nam giai phap dé nang
cao PPCV cuia d6i ngii CBCC cac cap chinh quyén. Bai viét thé hién nhiing quan diém
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rat chit ch&, khoa hoc ciia tac gia vé van dé nang cao PPCV & nudc ta hién nay. Day
cling 1a mot trong nhiing tai liéu rit quy bau cho tac gia luan 4n tham khao khi nghién
ctru vé dé tai cua minh.

Tac gia Nguyén Minh Tuin (2018) trong bai viét Xdy dung va thuc hién chudn
muee dao ditc cong vu & mede ta hién nay [161] di dua ra nhimg giai phap dé thuc hién
t6t nhitng chuan myc PPCV trong mdi co quan, to chirc va timg CBCC vién chirc
trong co quan nha nudc. Nhimg giai phap d6 bao gébm: Xay dung va thuc hién tbt cac
quy dinh vé chuin muc dao dirc ctia co quan, don vi; Tang cudng nang cao nhén thirc
va y thue tu dudng dao dtic cia CBCC, vién chuc; Thuong xuyén ty phé binh va phé
binh; Xay dung va hoan thién hé théng vin ban quy pham phap luat, ting cudong kiém
tra, gidm sat, xtr Iy nghiém nhitng CBCC, vién chtrc vi pham; Phat huy vai tro ctia nhan
dan, cac phuong tién thong tin dai chung trong xay dyng chuan muc dao dirc CBCC;
Cai cach ché do tién luong theo huéng khuyén khich thu hut nguoi tai nang, cong hién
toan tAm, toan y tu dudng dao dirc nghé nghiép, phuc vu nhan dan.

Bai viét Tang cuong xdy dung dao dire cong vu & nwée ta hién nay [11] cia tac
gia Nguyén Trong Binh (2019) bai viét dua ra dwa ra cac giai phap ting cuong xiy
dung PPCV bao gom: Tong két thuc tién va nghién ciru 1y luan dé xac 1ap hé thong
chuan murc, gia tri PDCV; Lam cho hé théng thé ché thé hién dﬁy du cac chuan murc,
gid tri dao dirc; Xay dung va hoan thién phap luit vé PPCV; Ting cudng gido duc
PDCV cho d6i ngiit CBCC trén co so hinh thanh co quan chuyén trach vé dao tao, boi
dudng PPCV va d6i moi phuong phap gido duc PPCV; Coi trong phét huy tinh tir
chu cia CBCC va thyc hanh dan chu rong rai trong co quan don vi; Thyc hi¢n cong
khai, minh bach trong hoat ddng cong vu; tang cuong hoat dong thanh tra, kiém tra va
giam sat; P6i mdi manh mé tat ca cac khau ctia cong tic can bd, nhét 13 cong tic danh
gid, bd tri va sir dung can bo. Pay 14 co s dé nghién ciru sinh dua ra quan diém va giai
phap tiép tuc xay dung PPCV ctia CBCC & Viét Nam hién nay.

Bai Xdy dung DDCV trong co quan hanh chinh nha nuoc tai cac phuong ¢
Thanh phé Ho Chi Minh [140] cua tic gia Luu Ngoc TS Tam (2021) da dua ra 02
nhom giai phép tang cuong xay dung BDCV trong co quan hanh chinh nha nudc tai
cac phuong thanh phé H6 Chi Minh. Mot 13, nhém giai phap vé phap 1y bao gom céc

giai phap cu thé nhu: Quan triét va thuc hi¢n nghi€ém tac, c6 hi¢u qua viéc hoc tap va
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1am theo tu tudng dao dirc HO Chi Minh; Tiép tuc thé ché hoa cac quy dinh vé PDCV
cua CBCC lam viéc trong cdc co quan hanh chinh nha nudc no6i chung va tai cac
phuong ndi riéng; xay dung va hoan thién phap luat vé DPPCV can dat trong muyc tiéu
tong thé 1a xay dung hé théng phap luit bao quat toan dién va dong bo cac khia canh
DDCV. Hai 13, cdc nhom giai phap khac nhu: thuc hién nghiém tac cong tac t6 chirc
can bo; Dé cao vai tro cong tac dao tao, bdi dudng can bg, cong churc vé dao dirc nghé
nghiép, PDCV; ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra viéc thuc hién PDCV cua
CBCC trong thyc thi cong vu.

Trong bai viét Nang cao BPCV ciia di ngii CBCC hién nay [163], tic gia
Nguyén Khanh Tung (2021) bai viét di dé xuit mot sd giai phap tuong ddi cu thé,
gom: tiép tuc thé ché hoa cac quy dinh vé PPCV, trong d6 nhdn manh hudéng nghién
ctru ban hanh ludt riéng vé PPCV; ting cudng dio tao, bdi dudng vé PPCV; day
manh thanh tra, kiém tra, giam sat vi¢c thuc hién; va xtr Iy nghi€ém minh cac truong
hop vi pham chuan muc PDCV. Bai viét goi mé cho tac gia luan 4n cac giai phap gan
xay dung PPCV véi hoan thién thé ché, bdi dudng doi ngil, ting cudng kiém tra, giam
sat va bao dam ky luat, ky cuong trong thyc thi cong vu.

Trong bai viét Ndang cao sw tdn tuy, liém chinh cia di ngii cong chirc trong
thue thi cong vu [52], céc tac gia Cao Minh Cong va Lé Thi Hong Hai (2022), bai viét
nhin manh sy can thiét phai ndng cao tin tuy, liém chinh nhu mot giai phéap truc tiép
nham cung cd nén taing PPCV va phong, chng tham nhiing. Pang chi ¥, cac tac gia
dé xuat cac giai phap theo hudng két hop giita rén luyén pham chit cua cong chirc véi
cac didu kién bao dam tir phia thé ché va t6 chirc, nhu hoan thién tiéu chi danh gia cong
vy, dé cao trach nhiém néu guong clia ngudi gitr chitc vu cang cao cang phai liém
chinh, ting cudng thanh tra, kiém tra cong vu, dong thoi gin viéc nang cao PPCV véi
yéu cau thuong t6n phéap luat va xay dung nén hanh chinh trong sach, vitng manh. Bai
viét goi mé hudng tiép can xay dung PPCV khong chi tir gidc do gido duc, rén luyén
ca nhan ma con tir viéc hoan thién co ché quan 1y, kiém soét va bao dam thyc thi chuan
muc dao duc trong hoat dong cong vu.

Trong bai viét PDCV Nhdt Bin va mét sé kién nghi vé PDCV Viét Nam [87],
tac gia Pao Manh Hoan (2022) cho ring trong nén hanh chinh hién dai cac nguyén tic:

liém khiét, gian di, tu trong, t6n trong, trung thanh van 1a nguyén tic cha yéu chi phdi
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hanh vi cong vu cta cong chirc va moi truong van héa cong vu. Cac quy dinh bbCV
Nhat Ban véi dac trung: luon dé cao “bd mit chu nhan”, coi trong tap thé hon loi ich ca
nhan, ddm bao nghiém ngat “lgi ich vat chat” cho cong chirc. Pé dam bao triét Iy nén
cong vu va dao dtiic cong chic, Nhat Ban thanh 1ap ﬁy ban Pao dirc nha nudc, ban
hanh B) Quy tac Pao dirc. Kién nghi PDCV Viét Nam nhu: ra soat va ban hanh Luét
DDCV, quy dinh nguyén tic thi hanh ché tai trong xtr Iy xung dot trong thi hanh cong
vu, cu thé héa cac quy dinh ky cwong coéng vu, thanh 1ap co quan chuyén trach kiém tra
cong vu.

Bai viét Xdy dung PPCV cho CBCC trong bé mdy hanh chinh & Viét Nam hién
nay [97] tac gia Pham Dinh Khué (2025) dé xuét hé théng giai phap nhdm nang cao
PDCV trong boi canh ci cach hanh chinh va xay dung Nha nudc phap quyén. Nghién
ctru chi ra rang, di doi ngli CBCC di c6 chuyén bién tich cuc vé tinh than phuc vy, ky
luat, trach nhiém, song van ton tai tinh trang lam quyén, nhiing nhiéu, thd o, 1am viéc
cam chimg, trong khi chuan muc dao duc va quy tic ing xtr con chung chung, thiéu co
ché giam sat hiéu qua. Tac gia d& xuat ndm nhom giai phap cha yéu: “(1) Tang cuong
gido duc, boi dudng PPCV thong qua dao tao thudng xuyén, gan 1y luan véi tinh
hudng thuc té; (2) Hoan thién thé ché va quy tac Gmg xir chuyén nganh, quy dinh 1&
chuan myc hanh vi theo timg vi tri viéc 1am; (3) Néu guong ciia nguoi dimg dau, coi
day 14 nhan t6 lan toéa van héa dao dirc trong co quan hanh chinh; (4) Ting cudng kiém
tra, giam st va minh bach, két hop khen thudng va xtr Iy nghiém céc vi pham dé cung
¢ niém tin ctia nhan dan; (5) Khuyén khich cong chiic tw rén luyén, tu dudng dao dirc
nghé nghiép nham hinh thanh dong luc ndi tai” [97].

Két qua nghién ctru gop phan khang dinh PPCV khong chi phu thude vao quy
dinh phap 1y ma con phai dugc nudi dudng bang gido duc, néu guong va co ché giam
sat dong bo. Nghién ctru goi md nhiéu hudng dé phat trién tiép trong luin an cua
nghién ctru sinh, ddc biét & khau dé xuat cu thé hoa giai phap, 10 trinh ap dung.

1.4. GIA TRI CUA CAC CONG TRINH KHOA HQC PA TONG QUAN VA
HUONG NGHIEN CUU LUAN AN TIEP TUC NGHIEN CUU

1.4.1. Gia tri ciia cac cong trinh khoa hoc di tdng quan

Thong qua viéc hé thong héa, phan tich va phan nhém céc cong trinh nghién
clru & trong va ngoai nude lién quan dén PPCV va xay dung dao dic cong vu cia

CBCC ¢ cac muc trén, luan an rat ra mdt s6 danh gia tong quat sau:
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Thi# nhdt, cac cong trinh nghién ctru trong va ngoai nude da tap trung 1am rd cac
van d& lién quan dén 1y luan vé dao durc, dao duc cong vu. Trong do, cac tac gia di
phéan tich, lam ro khai niém, ndi ham va cAu trac cua dao duc, dao duc cach mang,
PDCV; xac dinh hé gi tri, chuan muc dao duc can co ciia ngudi can bg, cong chirc,
vién chiic; chi ra vai tro ctia xay dung chuan muc dao dirc, gido duc, nang cao dao duc
cach mang, dao dtrc cong vu cho ddi ngili can bg; phan tich vi tri, vai tro cia BPBCV
trong thuc thi cong vu va trong xay dung bd may nha nudc trong sach, hiéu luc, hiéu
qua; chi ra cac nhan t6 tac dong dén dao diic cach mang, dao dirc nghé nghiép cua doi
ngll can bg; xac dinh cac yéu t5 anh hudng dén PPCV trong diéu kién kinh té thi
treong, hoi nhap quéc té va xay dung Nha nude phap quyén XHCN,... tir nhidu goc
6, chiéu canh khac nhau nhu quan 1y cong, khoa hoc quan 1y, xay dung Pang, dao duc
hoc, triét hoc, x4 hoi hoc, tim 1y hoc... Cac cong trinh nay dé 1am rd co s Iy ludn vé
dao durc cong vu va xay dung dao dirc cong vu cho CBCC ¢ Viét Nam hién nay tur
nhiéu chiéu canh tiép can. Qua do, cung cap cai nhin tong thé chung ciing nhu nhitng
lat cat chi tiét ¢ timg linh vuc vé van dé nay. Trén co sé d6, nghién ciru sinh c6 thé ké
thira, tham khao cac nghién ctru di trude nay dé di sau 1am rd nhitng van dé 1y luan cua
luan an, tir d6 dua ra nhiing quan diém vé dao dirc cong vy, xay dung dao dirc cong vu
trén lap truong va goc do tiép can caa luan an.

Thi# hai, cac cong trinh nghién ciru duoc tong quan & trén dd phan tich, danh gia
nhitg wu diém va han ché vé van hoa dao dirc, dao dic 16i séng, dao dirc cong vy, dao
duc nghé nghiép. .. cua doi ngii can bo, dang vién, cong chirc, vién chirc trong béi canh
xdy dung nén hanh chinh hién dai, Cach mang cong nghiép lan thir tu, hay trong diéu
kién sap xép, tinh gon t6 chirc bd méay nha nudc... vai nhiéu sb liéu phong phu tir nhiéu
goc do. C6 thé thay, nhirng két qua nghién ctu cua nhimg cong trinh nay 13 déng tin
cdy, co gid tri thuc tién cao.

Nhirng két qua nay da cung cap cho nghién ctru sinh nhitng minh chitng cu thé,
da dang vé thuc trang dao dirc cong vu & mot ) nganh, linh vuc hay trong cac co quan
nha nude, dé luan an tiép tuc di sdu nghién ciru, danh gia va khai quat thyc trang, tir do
rat ra nguyén nhan cua thyc trang xay dung dao dtrc cong vu cia CBCC ¢ Viét Nam
hién nay.

Thit ba, cac cong trinh nghién ctru duoc tong quan di chi ra mot sé quan diém

va giai phap quan trong, c6 tinh kha thi, phit hop véi ting bdi canh va diéu kién cu thé.
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Chang han: cac giai phap nhim nang cao PPCV, xay dung PPCV; xiy dung chuan
muc dao dac.... trong mdi co quan, t6 chirc va timg CBCC vién chirc trong co quan nha
nudc, co quan hanh chinh & dia phuong, hay trong B6 may hanh chinh néi chung, v.v..
Nhin chung, nhitng giai phap nay co6 gia tri khoa hoc va thiét thuc nhim nang cao
PDCV, xiy dung PDCV cua CBCC & cic co quan nha nudc tir Trung wong dén dia
phuong. Pay 1a nhitng huéng goi mé quan trong gitip nghién ciru sinh dé xuat nhirng
giai phap co ban nhim xay dung PPCV ciia CBCC ¢ Viét Nam trong thoi gian téi.

Bén canh nhitng dong gdp quan trong, cac cong trinh dd duoc tdng quan cho
thdy van con mot sé phuong dién chua duoc nghién ctru ddy di hodc chua duoc luan
giai mot cach hé thong vé phuong phap luan. Pay 1a co s¢ dé luan an tiép tuc ké thira,
bo sung va phat trién.

Mét la, xu hudng tiép can phd bién hién nay thuong dit van dé PPCV trong
khuén khé ctia Khoa hoc hanh chinh cong, Khoa hoc quan 1y hoac Luat hoc. Cach tiép
can nay co uu diém 1a cu thé, nhung lai dé sa vao viéc coi dao dirc cong vu nhu mot tap
hop cac quy tic k¥ thuat hanh vi, cac ché tai bd trg cho phép luat mang tinh co hoc, ma
chua nhin nhin DPPCV nhu mdét hinh thai y thirc xa hoi dac thu, bi quy dinh va van
dong bién chung theo sy thay d6i cuia ton tai xa hoi. Hai la, khi phan tich thuc trang va
nguyén nhan suy thoai dao dirc cong vu, cac nghién ciru thuong nghiéng vé mé ta cac
hién tuong bé néi (nhu hanh vi nhiing nhiéu, di muén vé sém, thiéu trach nhiém) hoac
d6 16i thuan tuy cho phém chét chu quan cua ca nhan can bd. Viéc thiéu mot nhin quan
duy vat lich sur sau sdc d3 khién céc cong trinh chua vach & duge cac mau thuan chiéu
sau, dic biét 1a xung dot tat yéu gitta mot bén 1a doi hoi kinh té thi truong (tinh vu loi,
quy luat gia tri) véi mot bén la ban chét phuc vu phi lgi nhuan cua nén cong vu xa hoi
chu nghia. Ba la, vé mit giai phap, cac dé xuat thuong mang tinh tan man, don 1, hoic
qué thién vé giai phap hanh chinh, ché tai phap 1y ma chua tim duoc diém gin két bién
ching voi co ché tu giac, tu tu dudng dao dlrc tr bén trong cua chu thé, dic biét 1a
chua gan két dugc véi bdi canh vi mo khi dat nudc budc vao Ky nguyén méi véi
nhiing yéu cau rit méi vé tinh than “dam nghi, dam lam, dam chiju trach nhiém”.

Nhin t6ng thé, cac cong trinh nghién ctru duoc tong quan di tiép cin, phan tich,
luan giai vé mat 1y luan va thuc tién cta van dé xay dung PPCV cua CBCC tir nhiéu

chiéu canh, nhiéu goc do tiép can khac nhau. Tuy nhién, viéc tiép can van dé xay dung
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DDCV ciia CBCC ¢ Viét Nam dudi goc do triét hoc, trén co so thdng nhat cua ba yéu
t6 chu thé, ndi dung, phuong thic 1a mot yéu cau cip thiét. Cho nén, can huéng toi
viéc nghién ctru mot cach hé thdng, toan dién, co chiéu sau hon viéc xay dung PPCV
cua CBCC & Viét Nam. Day ciing chinh 13 qua trinh hinh thanh, cing cb va phat trién
hé gia tri dao dirc ciia nén cong vu XHCN, qua d6 gop phan hoan thién 1y luan va thuc
tién xay dung Nha nudc phap quyén Viét Nam hién nay.

1.4.2. Hwéng nghién ctru cia luan an

Luan an tap trung nghién ctru, 1am rd nhitng ndi dung sau:

Thez nhat, luan an 1am rd ndi ham khai niém xay dung PPCV cua CBCC dudi
goc do tiép can triét hoc. Bé xay dung PPCV cua CBCC ¢ Viét Nam, can lam 13 cac
phuong dién: chu thé xay dung PPCV cua CBCC & Viét Nam bao gdom nhiing ai; noi
dung can xay dung PPCV ctia CBCC 14 nhitng chuan myc nao va dé xay dung DPBCV
caa CBCC ¢ Viét Nam thi can phai tién hanh nhiing cach thic, bién phap nao? Dé thay
r0: ai la nguoi xay dung, xay dung cai gi va xay dung PPCV cua CBCC ¢ Viét Nam
nhu thé nao. Day 1a co s quan trong dé xac dinh trach nhiém, nghia vy, yéu cau,
nhiém vu cu thé dé dat dugc muc xay dung PPCV cua CBCC trong bdi canh méi.
Viéc khang dinh tim quan trong va chi ra nhiig nhan t6 tac dong dén xay dung
PDCV ciia CBCC ¢ Viét Nam hién nay ciing chinh 1a dé thiy duoc sy can thiét tat yéu
phai thuc hién nhiém vu xay dung PPCV cia CBCC, ddng thoi, trén co so nhiing
nhan t6 tic dong dé tim ra nhitng nguyén nhan cua nhimg thanh twu va han ché xay
dung DPPBCV cua CBCC ¢ Viét Nam hién nay.

Thir hai, trén nén tang 1y luan d6, luan 4n tién hanh nghién ctru va dénh gia viéc
xay dung PPCV cua CBCC & Viét Nam hién nay duoc thyc hién nhu thé nao & ca
nhitng mat dat dugc va ca nhitng ton tai, han ché dia trén xem xét & ba phuong dién
thong nhat: cha thé, ndi dung va phuong thic xay dung. Tir d6, chi ra nhan thic va
trach nhiém va co ché phéi hop cua cac chi thé trong xay dung PPCV cua CBCC ¢
Viét Nam nhu thé nao. Cac nodi dung xay dung DPPCV ciia CBCC & nudc ta c6 phu
hop, dép tmg yéu cau thuc tién hay khong. Phuong thirc xay dung c6 kha thi, hiéu qua
hay khong. Viéc danh gia toan dién thuc trang nay cé y nghia quan trong, gitip xac dinh
16 nhitng Van dé trong tdm can diéu chinh, hoan thién trong cong tac xay dung PPCV
cua d6i ngli CBCC ¢ Viét Nam hién nay.
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Bén canh do, vi¢c phan tich, chi ra cdc nguyén nhan cua thanh tyu va han ché
trong xay dung DPPCV cua CBCC ¢ Viét Nam hién nay chinh 1a co s& quan trong dé
tim ra cac giai phap xay dung PPCV cua CBCC ¢ nudc ta trong thoi gian téi mot cach
hiéu qua nhat.

Thit ba, trén co s& két qua phén tich 1y luan va thuc tién xiy dung BPPCV cua
CBCC ¢ Viét Nam hién nay, luan 4n dé xuat cac quan diém va giai phap co ban nham
xay dung BPDCV cua CBCC ¢ Viét Nam trong thoi gian toi.

Céc giai phap cha yéu ma luan an hudng ti cling theo ba phuong dién 13: Nang
cao nhan thiec, trach nhiém va co ché phdi hop gitta cac chu thé; Biéu chinh, b sung
nhitng chuan myuc PPCV trong ndi dung xay dung DPPCV cho phu hop véi didu kién
mMGi & nudc ta trong thoi gian t6i; va diéu chinh, d6i méi, hoan thién cac phuong thirc
xay dung PPCV cho CBCC (nhu vé phép 1y va co ché bao dam thuc hién PPCV; vé
cong tac tuyén truyén, gido duc PPCV; vé cong tac thanh kiém tra va xt 1y vi pham
d6i v6i CBCC; Vvé tinh than tu giac, tich cuc trong tu dudng, rén luyén PPCV cia
CBCC...). Nhitng giai phap nay khéng chi co ¥ nghia truéc mét trong viéc khic phuc
han ché, ma con co gia tri 1au dai trong viéc hinh thanh vin héa cong vu hién dai, gop
phan nang cao nang luc, hiéu lyc va tinh liém chinh cua b may nha nudc.

Nhiing van dé néu trén 13 nhitng van dé mang tinh 1y luan - thuc tién cap bach,
can dugc tiép tuc nghién ctru chuyén sau dé xac 1ap co sé khoa hoc va phuong huéng
thuc hién phu hop véi diéu kién caa Viét Nam. Viéc thuc hién dé tai luan an “Xay
dung dao dtrc cong vu cia can bo, cong chuc ¢ Viét Nam hién nay” chinh 13 nhim gop
phan vao qué trinh dé - vira 1am rd co s6 Iy luan triét hoc cua xay dung PDCV, vira
cung cap luan ct thyc tién cho viéc xay dung Pang trong sach, viing manh, nang cao
nang lyc va hidu qua quan 1y nha nude, va cang ¢d niém tin cia Nhan dan déi véi Nha

nude phap quyén XHCN Viét Nam.
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Tiéu két chwong 1

Téng quan tinh hinh nghién ctru ¢6 lién quan dén dé tai luan an cho thay, van dé
xay dyng dao durc cong vu cua can bg, cong chire da thu hut sy quan tam cua nhiéu nha
khoa hoc, nha 1anh dao va quan 1y trong va ngoai nudc dudi nhidu goc do tiép can khac
nhau. Céc cong trinh nghién ciru da dé cip kha toan dién ca phuong dién Iy luan va
thue tién vé dao dirc cong vu cling nhu xay dung dao dtirc cong vu cua doi ngii can by,
cong chirc, qua do tao dung nén tang tri thirc quan trong cho viée tiép tuc nghién ctru
van dé nay trong boi canh hién nay.

Vé phuong dién 1y ludn, cac nghién ctru nudc ngoai di tap trung 1am 13 co so 1y
luan cta dao dic cong vu trong nén quan tri cong hién dai, xem dao durc cong vu la su
thong nhét gitra nang luc hanh chinh, trach nhiém phap 1y va cac gia tri dao dtrc nghé
nghiép. Nhiéu cong trinh nhan manh vai tro cta thé ché liém chinh, van hoa to chirc, co
ché kiém soat quyén luc va trach nhiém néu guong cta ngudi ding dau trong viée bao
dam tinh liém chinh, minh bach va hiéu qua cta nén cong vu. Trong khi d6, cac nghién
ctru trong nude da ké thira va van dung sang tao nhitng nguyén 1y cta chi nghia Méc -
Lénin, tu tuong HO Chi Minh va quan diém cia Pang Cong san Viét Nam dé luan giai
ndi ham, dac trung, vi tri, vai trd va nhirng yéu cau dit ra doi voi viee xay dung dao
dac cong vu cua doi ngtli can b, cong chirc trong diéu kién déy manh ddi méi, cai cach
hanh chinh, x4y dung Nha nudc phap quyén xa hoi chii nghia va hoi nhap qudc té.

Vé phuong dién thuc tién, cac cong trinh nghién ciru da gdp phan nhan dién
thuc trang dao dirc cong vu va hoat dong xay dung dao durc cong vu ctuia doi ngti can
bd, cong chirc & Viét Nam hi€n nay; déng thoi phan tich nhiing thanh tyu dat duogc,
nhitng han ché, bat cap va nguyén nhan ctia cac han ché d6. Trén co s& danh gia thuc
tién, nhiéu cong trinh d3 budc dau dé xuit cac giai phap nhim ning cao hiéu qua xay
dung dao dirc cong vy, tip trung vao cac ndi dung nhu hoan thién thé ché, ting cuong
gido duc va bdi dudng dao dirc cong vu, diy manh cong tac kiém tra, giam sat, kiém
soat quyén lyc, phat huy trach nhiém néu guong va xay dung van hoa cong vu.

Nhin chung, cac két qua nghién ctru dd cong bd 14 ngudn tai liéu tham khao c6
gid tri, cung cap co sé 1y ludn, thuc tién va phuong phap luin quan trong cho viéc trién
khai nghién ciru dé tai. Dong thoi, tong quan nghién ctru ciing cho thay van con nhiing
van dé can tiép tuc 1am rd, tao tién dé dé luan an ké thira, bo sung va phat trién trong

cac chuong nghién ctru tiép theo.
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Chuong 2
XAY DUNG PAO PUC CONG VU CUA CAN BQ, CONG CHUC
O VIET NAM HIEN NAY - MOT SO VAN BE LY LUAN

2.1. KHAI NIEM PAO PUC CONG VU VA XAY DUNG PAO PUC CONG
VU CUA CAN BQ, CONG CHUC

2.1.1. Khai niém cong vy, can bg, cong chic

2.1.1.1. Khdi ni¢m cong vu

Cong vu la mdt dang hoat dong xa hdi dac thu, gén véi su ra doi, ton tai va van
hanh ctia nha nudce, phan anh mdi quan hé giita quyén luc cong, trach nhiém cta chi
thé thuc thi quyén Iuc va loi ich chung ctia x4 hdi. Thong qua cong vu, quyén luc nha
nude duoc hién thyc hoa thanh cac hoat dong quan 1y, to chire, diéu hanh va phyc vu
doi séng xa hoi theo nhitng muc ti€u, nguyén tac va chuan muc nhat dinh.

Vé ngit nghia, cong vu duoc hiéu 14 “viéc chung”. Theo Nguyén Lan trong cudn
Tur va nglr Viét Nam: “cong la chung, vu la viéc, cong vu la viéc chung” [103, tr.427].
Céach hiéu nay goi mé ban chét xa hoi cua cong vu la hoat dong hudng tdi o1 ich chung
clia cong dong, khong nham thoa man loi ich riéng cua c nhan. Tuy nhién, trong xa
héi ¢6 nha nudce, “viéc chung” khong con l1a hoat dong tu phat, ma duoc t6 chirc, diéu
hanh va bao dam thyc hién thong qua nhimng chu thé, thim quyén va quy pham phap
luat nhat dinh. Do do, cong vu can duoc nhan dién nhu mét hinh thirc hoat dong cong
quyén c6 to chtrc, c6 thAm quyén, co trach nhiém va duoc diéu chinh bang phap luit.

Trudc hét, cong vu la hoat dong gén Vo1 quyén luc nha nudc hoac duoc thuc
hién nhan danh nha nuéc. Day 1a dic diém co ban phan biét cong vu véi cac hoat dong
nghé nghiép thong thudng. Theo cach hiéu nay, cong vu duge xac dinh 13 “mot dang
hoat dong mang tinh quyén Iyc nha nudc (gin v6i nha nudc hodc nhan danh nha nudc)
do céc cong chic, vién chirc nha nude tién hanh theo quy dinh ctia phap lust nham thuce
hién cac chirc nang, nhiém vu ctia nha nude, phuc vu loi ich nha nudce va xa hdi” [173,
tr.72]. Nhu vay, cong vu 1a hoat dong gan véi quyén luc cong, duoc thuc hién trén co
sO tham quyén nha nude nham hién thuc héa chirc nang, nhi¢m vu cua Nha nudc trong
doi sdng xa hoi.

Thir hai, cong vu gin véi cha thé c6 tham quyén phap 1y. Chu thé thuc hién

cong vu khong phai 13 bat ky c4 nhin ndo, ma 13 nhitng ngudi dwoc Nha nude bd
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nhiém, giao nhiém vu hoic trao quyén theo phap luat. Xét trong quan hé giita Nha
nude va xa hoi, ho 1a Iyc lugng true tiép chuyén héa ¥ chi, duong 16i, chinh sach va
phap luat ciia Nha nudc thanh cac hoat dong quén 1y, diéu hanh va phuc vu x4 hoi. Vi
vay, cong vu khong chi 13 hoat dong quan 1y, ma con gan véi ché dinh nhéan sy cong
quyén, trong d6 nhitng ngudi co tur cach phap 1y nhat dinh giir vai tro truc tiép thyc thi
quyeén lyc cong.

Thir ba, cong vu duogc tién hanh trong khuén kho phap ludt, theo chirc trach,
nhiém vu va quyén han x4c dinh. Pac diém nay bao dam quyén luc cong khong bi van
hanh tuy tién theo ¥ chi chu quan ctia ¢4 nhan, ma dugc to chirc, kiém soat va rang
budc boi phap luat. Dudi goc do niy cong vu 1a: “chirc ning to chirc hoat dong quan 1y
nha nude nham 6n dinh, phat trién x4 hoi va doi sng cong dan thong qua cac cong sd,
don vi phuc vu va toan thé can bo, cong nhan vién nha nudc. Mat khac, theo nghia
rong cong vu duge hiéu 1a toan thé cac cong chirc lam viée thudng xuyén trong bd may
nha nude & trung wong va cic co quan cia chinh quyén dja phwong; theo nghia hep 1a
toan bd quy ché cong chirc” [164, tr.131]. Quan niém niy cho thiy céng vu vira 1a
phuong thiic t6 chirc hoat dong quan 1y xa hoi ciia Nha nudc, vira gan voi hé thong quy
ché diéu chinh chii thé thyc thi nhiém vy cong.

Thtr tu, cong vu hudng té1 muc ti€u phuc vu nha nudce, phuc vu nhan dan va dap
ung loi ich chung cua xa hdi. O khia canh nay cong vu la: “mot loai hoat dong mang
tinh quyén lyc nha nudce do doi ngili céng chirc hay nhitng ngudi duge nha nudc trao
quyén tién hanh, nham thyc hién céc chirc nang, nhiém vy cta nha nudc trong qua
trinh quan 1y toan dién moi mat hoat dong ctua doi séng xa hoi. Cong vu phuc vu nha
nude, phuc vu nhan dan, gan véi quyén lyc nha nudc” [75, tr.31-32]. Quan niém nay
lam rd sy thong nhét giita tinh quyén lyc va tinh phuc vu cta cong vu. Cong vu dua
trén quyén luc nha nude dé to chirc, quan Iy xa hoi, nhung muc dich can ban la phuc vu
nhan dan, bao dam trat tu, ky cuong, cong béng va lgi ich chung.

Nhimg ndi dung trén duoc thé hién tap trung trong Ludt Can bd, cong chirc nim
2025, Luat sb 80/2025/QH15. Tai khoan 1 Diéu 5, luat x4c dinh: “Céng vu 1a hoat
dong do CBCC thyc hién nghia vy, quyén han duoc giao theo quy dinh ciia cap c6
thdm quyén va cta phap luat nham thyuc hién quan 1y nha nuéc va dap tmg nhu cau

chung cuia x3 hoi” [133]. Quy dinh nay khéi quat cac yéu té co ban cua cong vu nhu:
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chu thé thuc hién, co sé thuc hién, khuon kho phap 1y va muc tiéu hudng t6i quan 1y
nha nude, dap tmg nhu ciu chung ctia xa hoi.

Qua phan tich trén, cé thé xac dinh, cong vu la hoat dong thuc thi quyén luc
cong nhan danh Nha nudc, do CBCC thuc hién trong pham vi nhiém vu, quyén han
dwgc giao va theo quy dinh ciia phdp ludt, nham bdo dam thuee hién chire ndng qudn 1y
nha nwoc va bao vé loi ich cong.

2.1.1.2. Khadi ni¢m can bg, Cong churc

Thit nhat, khdi niém can bo

Thuat nglr “can bd” dugc s dung kha phé bién & cac nudc Dong Au, Lién
X6 cil, cac nudc theo dinh huéng XHCN hién nay nhu Trung Quéc, Viét Nam, Lao,
Cu Ba...

Trong Tiéng viét, “can bd” 1 thuat ngir dung dé chi nhimg ngudi 1am viée trong
co quan nha nudc, doan thé, dam nhiém mot cong tac lanh dao hoac cong tac quan ly,
cong tac nghiép vu chuyén mén nhét dinh. Trong Tir dién Tiéng Viét ctia Hoang Phé:
“Can bg: 1. Nguoi lam cong tac c6 nghi€p vu chuyén mon trong co quan nha nudc,
Can bo nha nuoc. Can bo khoa hoc. Can b chinh tri. 2. Ngudi lam cong tac c6 chirc
vu trong mot co quan, mot t6 chirc, phan bi¢t véi nguoi thuong, khong co chic vu.
Poan két giita can bd va chién si. Hop can bd va cong nhan nha may. Lam can bo
Doan thanh nién” [172, tr.109].

Thuat ngir “can bo” duge ding ngay cang phd bién tir khi c6 phong trao cach
mang dan tdc, dan chu nhan dan do Chu tich Hb Chi Minh va bang Cong san Viét
Nam lanh dao. Xuét phat tr yéu cau cua cudc cach mang, can by dugc hiéu 14 cén bo
cach mang, nhitng nguoi c6 long yéu nudce, biét van dong, gido duc, td chirc va lanh
dao nhan dan thyc hién nhitng nhi€ém vu khac nhau cia mdt cude cach mang, nhu van
dong, t6 chirc nhan dan tham gia cac cudc dau tranh chinh tri, diu tranh vii trang, ting
gia san xuat, xay dung cudc sdng méi, xay dung to chirc cach mang... Khi da ¢ chinh
quyén, bang va Nha nudc lanh dao nhan dan thyc hién nhiém vu xay dung va bao vé
dét nude, thuat nglr can bo tiép tuc dugc st dung rong rai trong doi séng xa hoi, bao
gdm nhitng nguoi hoat dong chuyén nghiép huong lwong tir ngan sach nha nudce va
nhitng nguoi hoat dong khong chuyén nghiép, huéng phu cip trach nhiém hodc tu
nguyén lam viéc khong huong luong. Thuat ngit can bd thuong duoc gan véi nhing

hinh thirc t6 chire, nhiing linh vyc hoat dong khac nhau trong xa hoi nhu: cén bd - dang
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vién (ngudi lanh dao cac dang vién - cAp uy vién) trong mét t6 chirc dang; can bo -
cong nhan vién (nguodi lam cong, cong nhan).

Tai khoan 1 Piéu 4 Luat CBCC niam 2008 da khang dinh: ”Can bo 1a cong dan
Viét Nam, duoc bau cir, phé chuan, bd nhiém giir chitc vy, chiic danh theo nhiém ky
trong co quan cua Pang Cong san Viét Nam, Nha nudc, td chirc chinh tri - x3 hoi &
trung wong, & tinh, thanh phd truc thudc Trung wong (sau ddy goi chung 1a cép tinh), &
huyén, quén, thi x4, thanh phé thudc tinh (sau day goi chung 1a cp huyén), trong bién
ché va huong Ivong tir ngan sach Nha nudce” [130]. Pac biét, Luat CBCC ciing xac lap
cu thé can bod cong tac tai cép co s0, tai khoan 3 Diéu 4: Can bd x4, phuong, thi tran
(sau day goi chung 1 cap x3) 1a cong dan Viét Nam, duoc bau cir gitt chirc vu theo
nhiém ky trong Thuong truc Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan, Bi thu, Phé Bi thu
Pang uy, ngudi dimg dau t6 chirc chinh tri - xa hoi” [130].

Diéu 1, khoan 1 Luat CBCC 2025 (Luét sd: 80/2025/QH15): “Cén bd 1a cong
dan Viét Nam, duoc bau cu, phé chuén, bd nhiém hodc chi dinh gilt chirc vy, chuc
danh theo nhiém ky trong co quan ciia Bang Cong san Viét Nam, Nha nudc, Mat tran
T6 qubc Viét Nam, cac to chire chinh tri - x4 hoi ¢ trung wong, & cap tinh, & cap x4,
trong bién ché va huong luong tir ngan sach nha nudc” [133].

Tir quy dinh d6, c6 chi ra mot s6 du hiéu co ban ciia CBCC nhur sau:

PAu tién, can bo 1a cong dan Vi¢t Nam, gén voi dia vi phap 1y cua cong dan
trong Nha nude Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam.

Hai 13, can bd duoc hinh thanh thong qua bau ctr, phé chuan, bo nhiém hodc chi
dinh, chit khong chu yéu thong qua tuyén dung vao vi tri viée lam nhu cong chic.

Ba 1a, can bd gitr chirc vy, chirc danh theo nhiém ky trong cac co quan thudc hé
thong chinh tri.

Thir tu, can bo thudc bién ché va hudng luong tir ngan sach nha nude. Nhing
dau hiéu nay cho thay can bd 1a chii thé ¢6 vi tri dic thi trong bd may quyén luc cong,
gén truc tiép véi trach nhiém 1anh dao, quan Iy va t6 chirc thuc hién nhiém vu chinh tri
- xa hoi.

Nhu vay, co6 thé théy, khai ni¢ém Cén bd dugc néu ra trong Ludt Can bd cong
chirc 2025 1a khai niém day du, toan dién. Téc gia luan 4n hoan toan thdng nhat va ké
thira khai niém nay. Theo d6, cdn bg la cong dan Viét Nam, duwoc bau cit, phé chudn,
bé nhiém hodgc chi dinh giir chuec vu, chizc danh theo nhiém Ky trong co quan ciia Pang
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Cong san Viét Nam, Nha meéc, Mt trdn To quac Viét Nam, cdc t6 chiee chinh tri - xd
héi & trung wong, & cap tinh, & cdp xd, trong bién ché va huong lwong tir ngdn séch
nha nuoc.

Cén bd co vai tro ddc bi€t quan trong trong vi¢c hoach dinh duong 16i, chinh
sach va t6 chure thuc hién cac nhiém vu chinh tri, kinh té, x3 hoi, quéc phong, an ninh.
Ho khéng chi 13 nhitng ngudi lanh dao, chi dao ma con 1a tim guong dao duc, trach
nhiém trude nhan dan va to chire. Khai niém can bd khong chi mang ¥ nghia vé chirc
vu, ma con thé hién trinh do, phém chét, nang lyc ctia nguoi ddm nhiém vai tro do.

Thit hai, khai niém cong chuec

Theo T dién Béach khoa Viét Nam: “Cong chirc” 13 nhitng nguoi duge tuyén
dung qua thi tuyén va bd nhiém vao mdt chirc vu trong mot ngach cua cac co quan,
cong s¢ hanh chinh, s nghi¢p cua nha nude, lam viéc thudng xuyén, toan bd thoi gian,
dugc hudng luong tir ngan sach, cé tu cach phap ly trong thi hanh cong vu cua nha
nude” [158, tr.1]. Theo Hoang Phé trong Tir dién tiéng Viét cong chire 13: “Nguoi duoc
tuyén dung va bo nhiém gitt mot cong vu thuodng xuyén trong co quan nha nudc,
hudng lwong do ngan sach nha nude cap” [172, tr.207].

Trong sic 1énh 76/SL vé Quy ché cong chirc, ndim 1950 ctia Chu tich HO Chi
Minh, khai ni€ém cong chirc Viét Nam chi dugc xac dinh trong pham vi cic co quan
Chinh phii: “Nhiing céng dan Viét Nam dugc chinh quyén nhan dan tuyén dung, giao
git mot chuc vu thuong xuyén trong cic co quan Chinh phu, ¢ trong hay ngoai
nuéc’[40] déu 1a cong chirc theo quy ché nay, trir nhimg trudng hop riéng biét do
Chinh phu quy dinh. Trong qua trinh xdy dung va phat trién dat nude thi khai niém
cong chirc cling ¢ nhiéu thay ddi. N6 duoc dinh nghia r0 rang hon trong Ludt Can bo,
cong chuc nam 2008 (co6 hi¢u luc tir 01/01/2010), pham vi lam viéc cua cong chirc
cling duoc xac dinh trong Luat stra ddi, bo sung mot sd diéu cua luat CBCC va Luat
Vién chuce (ndm 2019). Theo d6 cong chirc dugc dinh nghia: “Cong chuc la cong dan
Viét Nam, duoc tuyén dung, bd nhiém vao ngach, churc vy, chttc danh tuong g véi vi
tri vi€c lam trong co quan cia Pang Cong san Viét Nam, Nha nudc, t6 chirc chinh tri -
x3 hoi ¢ trung wong, cp tinh, cip huyén; trong co quan, don vi thuéc Quan doi nhan
dan ma khong phai 1a si quan, quan nhan chuyén nghiép, cong nhan qudc phdng; trong

co quan, don vi thugc Cong an nhan dan ma khong phai 1a si quan, ha si quan phuc vu
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theo ché d6 chuyén nghiép, cong nhan cong an, trong bién ché va huéng luong tir ngan
sach nha nudc” [131].

Trong qua trinh céi cach bd may nha nude, dac bi¢t tr thang 7 nam 2025, Nha
nudc Cong hoa XHCN Vi¢t Nam da thuc hién tinh giam bd may nha nudc, xay dung
chinh quyén cép sang 2 cap vi vy, khai niém cong chirc ciing c6 sy diéu chinh cho phu
hop, theo do: “Cong chure 1a cong dan Viét Nam, dugc tuyén dung vao vi tri viéc lam
trong co quan ctua Pang Cong san Viét Nam, Nha nude, Mit tran T quéc Viét Nam,
céc to chirc chinh tri - x3 hoi ¢ trung wong, & cap tinh, & cip x4; trong co quan, don vi
thuoc Quan doi nhan dan ma khong phai 1a si quan, quan nhan chuyén nghiép, cong
nhan, vién chtrc qudc phong; trong co quan, don vi thuéc Cong an nhan dan ma khong
phai 14 sT quan, ha si quan, chién si phuc vu theo ché d6 chuyén nghiép, cong nhan
cong an; trong t6 chirc co yéu ma khong phai 1a nguoi 1am cong tac co yéu, trong bién
ché va huong lwong tir ngan sach nha nude” [133].

Nhu vay, cong chiic gdom:

Nhiing nguoi duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) vao vi tri viéc 1am trong:
Co quan cua Pang, Nha nudc, Mat tran T quéc, cac to chuc chinh trj - xa hoi (tr
Trung wong dén cép xa); Co quan, don vi thuc Quan ddi nhan dan nhung khong phai
sT quan, quan nhan chuyén nghiép, cong nhén, vién chiic qudc phong; Co quan, don vi
thuéc Cong an nhan dan nhung khong phai si quan, ha si quan, chién si phuc vu theo
ché d6 chuyén nghiép, cong nhan céng an; T6 chirc co yéu nhung khong phai ngudi
lam cong tac co yéu.

Ttr phén tich trén, tac gia luan an cho rang: Cong chirc la cong ddn Viét Nam
duoc tuyén dung vao vi tri viéc lam trong cac co quan thuoc hé théng chinh tri (bao
gom co quan ciia Pdang Cong san Viét Nam, Nha mede, Mt tran Toé quoc Viét Nam va
cdc t6 chire chinh tri - xd hdi), thudc bién ché, thye thi cong vu theo tham quyén phdp
ludt va huong luong tir ngan sach nha nuoc theo quy dinh.

Noi ham ctia khai niém cong chirc khong chi bao gdm yéu t& vé mit phéap 1y (vi
tri, chirc danh, quy trinh tuyén dung, bo nhi¢ém) ma con thé hién & tinh chét cong vu ma
ho dam nhiém, d6 13 thue thi quyén luc nha nude, phuc vu loi ich céng, dam bao phap
ludt duoc thuc thi théng nhét trong xd hoi. Coéng chirc phai tuan thu cac nguyén tic

hanh chinh cong, c6 nghia vu trung thanh véi T quéc, tan tuy phuc vu nhan dan, thyc
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hién dung chirc trach va dao dirc nghé nghiép. Ho déng vai trd quan trong trong viéc
van hanh bd may hanh chinh va thuc hi¢én céc chinh sach cong ciia Nha nudc.

Thit ba, khai niém can bg, cong chirc

CBCC 1a mdt trong nhitng chu thé truc tiép thuc thi quyén lyc nha nudc trong
khuén khd phap luat va t6 chirc thuc hién cac quyét dinh quan 1y hanh chinh, cung cip
dich vu hanh chinh c6ng va bao vé loi ich ciia Nha nudc, quyén va loi ich hop phéap cia
t6 chuc, cong dan. Trong ché d6 XHCN ¢ Viét Nam, Nha nuée ta 1 Nha nude phap
quyén XHCN cua nhan dan, do nhan dan, vi nhan dan; do Bang Cong san Viét Nam
l1anh dao. Vi vay, CBCC trong by may nha nudc khong chi thuc hién chirc nang hanh
chinh thuin tly ma con mang st ménh chinh tri sau sic, hién thuc hoa duong 16i, chu
truong clia Pang thanh chinh sach, phap luat va chuong trinh hanh dong cu thé.

Tt phan tich trén c6 thé hiéu: CBCC la doi ngii nhitng nguwoi giir cdc vi tri duoc
xdc Idp vé mdt té chirc va phdp Iy trong b mdy cia Pdang Céng san Viét Nam, Nha
nude va cdc té chire chinh tri - xa hoi, dwoc tuyén dung, bau cir hodc bé nhiém theo
quy dinh, tham gia thiong xuyén va cé trach nhiém vao hoat ddng ciia hé thong chinh
tri dwoc huong lwong tir ngan sach nha nuoc.

Tuy nhién, khong phai moi hoat dong cuia CBCC déu 13 hoat dong cong vuy; viéc
x4c dinh khi nao CBCC tré& thanh chu thé ctia cong vy can duge xem xét & binh dién
hoat dong cu thé. CBCC chi trd thanh chu thé ctia cong vu khi ho tham gia vao qua
trinh thuc hién nhiém vu, quyén han quan 1y nha nudc, nhan danh Nha nudce hodc truc
tiép ban hanh, to chirc thuc hién cac quyét dinh quan 1y nha nudc theo tham quyén
duoc giao. Trong trudng hop ndy, hanh vi cia CBCC mang tinh quyén luc - phap 1y,
gin véi chirc nang quan 1y nha nudc va chiu sy diéu chinh tryc tiép ctia phap luat cong
vu cling nhu cac chuian myuc DDCV. Nguoc lai, trong cac hoat dong khong gén truc
tiép vo1 viéc thuc hién nhiém vu, quyén han quan 1y nha nude, nhu sinh hoat chinh tri -
t6 churc, sinh hoat bang, hoat dong xa hdi hodc cac quan h¢ ca nhan ngoai pham vi
cong vy, CBCC khong duoc xac dinh 1a chu thé cua cong vu. Khi do, hanh vi ctia ho
chu yéu chiu su diéu chinh cta dao dic x3 hoi noi chung va céc chuin muc dao dtre ca
nhan, chtr khong thudéc pham vi diéu chinh truc tiép cua PDCV. Vi¢c phan biét rd hai
binh dién nay c6 ¥ nghia phwong phéap luin quan trong trong nghién ciru BPPCV, nhim
tranh dong nhat PPCV vdi dao diic c4 nhan hay dao duic chinh tri n6i chung, dong thoi

1am rd pham vi tac dong va dbi tuong diéu chinh cia DPPCV trong doi sdng xa hoi.
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2.1.2. Khai niém dao dirc, dao dirc cong vu, xay duwng dung dao dirc cong
Vu cda can bg, cong chic

2.1.2.1. Khai niém dao dirc

Thuat ngir “dao duc” trong lich st tu tuéng nhan loai gan voi nhimng cach goi
khac nhau nhung déu quy vé mét trudng nghia chung: nhiing khudn mau, 1& thoi,
chuan myec diéu chinh hanh vi ngudi. Trong tiéng La-tinh, mos (moris) chi 1& thoi, tap
quén; tir d6 hinh thanh moralis (lién quan dén 18 thoi, dao nghia). Trong tiéng Hy Lap,
ethicos ciing c¢6 nghia gan vai 18 thoi, tap tuc; vé sau, ngudi ta thuong phéan biét: moral
dung dé chi dao dirc (h¢ chuin muc), con ethics/ethicos dung dé chi dao dirc hoc (khoa
hoc nghién ctru dao dirc). Nhu vay, ngay tir ngudn goc thuét ngit, dao dirc dd duoc hiéu
khong phai 13 diéu gi triru tuong thuan tiy, ma 1a nhimg quy tic, théi quen va chuan
muc biéu hién mdi quan hé giira nguoi voi ngudi va gitra ca nhan véi cong dong trong
doi sng xa hoi.

O binh dién ngén ngit hoc va cach hiéu phd bién trong nhiéu ngdn ngit (Anh,
Nga...), “dao dic” (moral) dugc tiép can nhu nhiing chuén muc chung nham diéu
chinh hanh vi cta con ngudi, hudng toi thiét 1ap cac quan hé hai hoa giita nguoi véi
ngudi va giita c4 nhan v6i xa hoi. Piém nhan ¢ day 1a: dao dirc vira mang tinh chuan
tac (d8 ra cai nén lam/khong nén 1am), vira mang tinh danh gia (dtng-sai, thién-ac, tot-
xau). Do vay, dao dirc khong chi 13 “hé quy tic hanh vi”, ma con 13 “hé gia tri” dinh
hudéng hanh vi va lam co s& dé xa hoi danh gia, khen ché, thtra nhan hodc 1én an cac
hanh vi ctia con nguoi.

Trén nén tang ay, chi nghia Méc - Lénin d4 dua ra mot cach tiép can ¢ ¥ nghia
phuong phép luan quan trong: xem dao dirc nhu mét hinh thai y thirc xa hdi c6 tinh lich
str. C.Mac va Ph.Angghen 13 nhitng ngudi dit nén mong cho viée giai thich dao dic tir
quan diém duy vat lich str. Trong Nguon géc ciia gia dinh, ciia ché dé tw hitu va cia
nha nuwée, Ph.Angghen chi ra rang cting véi su ra doi cua ché do tu hitu va phan hoa
giai cip, cac quy tic dao dirc bién doi theo loi ich cta nhitng lyc luong xa hoi nhét
dinh. Cling nhu phdp luat, chinh tri, ton gido..., dao duc phan anh cac quan hé xa hoi,
nhét 1 quan hé loi ich va quan hé giai cip. Pao duc vi vay khong dimg ngoai hién
thuc, khong “siéu lich sir””, ma mang déu 4n cua diéu kién kinh té - xa hoi va céu tric
quyén lyc cia mdi thoi dai. Theo C.Méc va Ph.Angghen: “Néu nhu loi ich ding dan

la nguyén tac cta toan bg dao duc, thi do dd, can ra stic lam cho loi ich riéng cua con
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ngudi ca biét phu hop véi loi ich cua toan thé loai ngudi” [107, tr.199-200]. Luan
diém nay cho thay: dao dirc vira gin véi loi ich, vira hudng téi viée diéu hoa loi ich
riéng vai o1 ich chung. Do do, trong xa hoi c6 giai cép, khé c6 thé ton tai mot nén
dao dirc “trung 1ap” va “phi giai cip” nhu mot sé hoc thuyét duy tdm hodc ton gido
thuong trinh bay.

K¢é thira va phat trién quan diém cta C.M4ac va Ph.Angghen, V.LLénin nhin
manh tinh thyc tién - lich str cia dao dirc cach mang va vai tro cta dao duc trong td
chirc, doan két va dinh huéng hanh dong xa hoi. Trong Pao dirc cong san chii nghia,
V.LLénin khang dinh: “Pao dtrc clia chung ta 1a tir nhitng loi ich cua cudc ddu tranh
giai cép cla giai cép v6 san ma ra” [105, tr.367]. Pao dtrc, theo Lénin, khong thé dugc
giang day nhu nhitng ménh 1énh triru twong tach rdi doi séng, ma phai gan véi muc
tiéu, 1y twong va hoat dong thuc tién cia quan chung. Nguoi viét: “Dao dic dé 1a
nhitng gi gop phan pha hay xa hoi cii cia bon boc 16t va gop phan doan két tat ca
nhitng nguoi lao dong...” [105, tr.369]. Cach hiéu nay khang dinh chirc ning xi hoi
ctua dao duc: dao duc khong chi nham hoan thién c4 nhan, ma con 13 sttc manh tinh
than dinh hudng hanh dong, ciing ¢6 to chirc va thiic day cac phong trao xa hoi tién bo.

Theo quan diém cha nghia Mac - Lénin: dao dirc vira 1a hé théng quan diém,
nguyén tic, chudn muc diéu chinh hanh vi con ngudi trong cac quan hé xa hoi, vira 1a
mot hién tugng c6 tinh lich sir - x3 hoi, phan anh diéu kién ton tai ctia xa hoi va loi ich
ctia cac lyc lugng xa hoi nhat dinh. Pao dirc luén biéu hién & hai binh dién gin b6 hitu
co: mot mat 1a nhirng chuén murc, gia tri dugc xa hdi thira nhan; mat khac 1a sy hién
thyc hoa nhimg chuan muyc d6 trong hanh vi ing xtr ciia ca nhan. Vi vay, su thong nhat
gitra dao dirc xa hdi va dao duc cé nhan la diéu kién quan trong dé hinh thanh nén tang
vin hoa dao dirc bén viing.

Trong tu twong HS Chi Minh, dao dirc dugc xdy dung trén nén tang chil nghia
Mac - Lénin, déng thoi ké thira c6 chon loc cac gia tri dao dtrc truyén thong cua dan tdc
va tinh hoa van héa nhén loai. Pao dtc, theo H6 Chi Minh, ga"ln chat voi loi ich cua
Nhan dén, ciia dan toc va cta nhan loai tién bd; nhan manh tinh thin vi cai chung,
chéng chu nghia ca nhan. Nguoi viét: “Pao dirc cach mang... déu mot long, mdt da
phuc vu loi ich chung cuta giai cép, cua nhan dan... Pao dtic cach mang la dao dtic tap
thé...” [116, tr.90]. Pac biét, H5 Chi Minh nhan manh tinh thuc hanh ctia dao duc: dao

dirc phai dugc thé hién trong hanh dong cu thé, théng nhat gitta n6i va lam; néu guong
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¢6 ¥ nghia quyét dinh trong gido duc dao durc, nhit 1a d6i v6i can bo, dang vién: “Mot
tAm guong sdng con cé gia tri hon mot trim bai dién van tuyén truyén” [112]. Nhu
vay, dao dtrc vira 1a hé gia tri - chuén muyc, vira la nang lyc ty reén luyén va biéu hién cu
thé trong doi song, cong viéc hang ngay.

Tt nhitng phan tich trén, co thé rat ra khai niém dao dtc nhu sau: Pao dirc ld
mot hinh thdi y thire xd hdi bao gom hé thong cdc gid tri, nguyén tdc, chudn myee xd hdi
diéu chinh hanh vi ciia con nguoi trong quan hé véi ban than, nguoi khdc va cong
dong. N6 phan anh cdc gid tri nhw thién - dc, ding - sai, tot - xdu, va dwoc hinh thanh
trong qud trinh lich su - xd hoi.

2.1.2.2. Khai niém dao dirc cong vu cua can by, cong chirc

Theo quan diém cua chi nghia Mac - Lénin, dao dirc 1a mot hinh thai y thice xa
hoi, phan anh va diéu chinh hanh vi con ngudi trong cac quan hé xa hoi thong qua hé
théng cac gia tri va chuén muc. Pao duc khong tdn tai nhu mot pham tru triru tuong
thuan tiy, ma luén gan v6i nhimg diéu kién lich sir - x4 hoi cu thé va véi nhimg linh
vuc hoat dong xa hoi nhét dinh. Vi vay, trong nhiing linh vuc ¢6 tinh chét nghé nghiép
va trach nhiém xa hoi dac thu, dao dic thuong dugc biéu hién thanh cac dang dao dtc
chuyén biét, tiéu biéu nhu dao dtrc nghé nghiép, PDCV.

Tur goc do triét hoc chinh tri, cong vu la hoat dong nhan danh Nha nude, gén Vo1
viéc thuc thi quyén luc cong va td chirc thyc hién lgi ich chung cua xa hdi. Pac thu cua
hoat dong cong vu nam & chd: chi thé thue hién cong vy, CBCC, khong chi hanh dong
Vi tu cach ca nhan, ma con voi tu cach nguoi dai dién cho quyén lyc nha nude trong
viéc quan 1y x3 hoi va cung tng dich vu céng. Do d6, moi hanh vi cong vu déu dit
trong mdi quan hé da chiéu: giita c4 nhan v6i Nha nude, gitta CBCC véi cong dan, voi
t6 chirc, voi phap luat va véi loi ich cong cong. Chinh tinh chit quyén luc - loi ich d6
lam cho cong vu ludn tiém an nguy co bi lam dung, tha hoa néu thiéu co ché kiém soat
hiru hiéu. Bén canh co ché kiém soét bang phap luat va thiét ché to chure, can ¢6 co ché
diéu chinh tir bén trong chu thé va tir chuan muc xa hdi; co ché ay chinh 1a PDCV.

V& mit ciu tric, voi tu cach 1a mot dang dao duc chuyén biét, PBCV ham chira
hé théng gi tri dinh hudng (phung sy T qudc, phuc vu Nhan dén, liém chinh, cong
tam. ..), dong thoi biéu hién thanh cac nguyén tic va chuan myc hanh xir trong thyc thi
nhiém vu. Trong hoat dong cong vu, diéu chinh dao dirc khong chi hudéng téi hanh vi

bén ngoai, ma con hudng téi dong co va thai do cua chu thé. Boi 1€, hanh vi cong vu cd
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thé “dung quy trinh” nhung van thiéu dao dtrc néu dong co vu loi, thai d vo cam, hodc
néu hanh vi duge thuc hién mot cach ddi pho. Vi vay, bbCV can duge nhan dién nhu
mot hé théng chuan muc c6 kha ning dinh hudng, diéu chinh va danh gia khong chi
hanh dong ma ca dong co va thai do cia CBCC.

Trong khuén khd Nha nudc phap quyén XHCN, PPCV ¢6 quan hé mat thiét
v6i phap ludt nhung khong ddng nhat véi phap luat. Phap ludt quy dinh nhimg chuin
muc tdi thiéu, tao ranh gi6i bat budc ddi voi hanh vi cong vu va thiét 1ap ché tai xur 1y
vi pham. Tuy nhién, doi séng céng vu luén xuét hién nhing tinh hudng ma quy pham
phap luat khong thé bao quat hét, khi d6, PPCV phat huy vai trd bo tro va didu chinh,
tao “hanh lang mém” dinh hudng viéc str dung quyén luc cong theo loi ich chung, han
ché su tiy tién va phong ngira tha héa quyén lyc.

Tiép can dudi géc do triét hoc, dao duc noi chung c¢ tinh lich sur - xa hdi va
mang dau 4n giai cap; né phan anh nhiing diéu kién ton tai xa hoi, quan hé san xuét va
kién trtic thuong téng. Do do, dao duc no6i chung, PPCV ndi riéng khong phai mot hé
chuan muc bat bién, ma van dong theo kiéu to chuec quyén luc va muc ti€u phat trién
cua xa hoi. Trong xa hoi xa hdi chu nghia, quyén luc nha nudc thudc vé Nhan dan,
hudng t6i bao dam loi ich cta da sd va muc tiéu cong bang, tién bo xa hoi. Vi vay,
DDbCV mang ban chét phung su Nhan dan, dat loi ich cong 1én trén loi ich tu, nhén
manh trach nhiém, li€m chinh, cong tdm, ky cuong va tinh than phuc vu.

H6 Chi Minh tiép tuc 1am su sic ndi ham cua DPDCV khi xac 13p rd quan niém
CBCC la “cong bdc cua dan”, phai gén b6 vo1 Nhan dan, ton trong Nhan dan va chiu
su giam sat cia Nhan dan. O day, DDCV khong chi 1a van dé dao 1y ¢4 nhan, ma la noi
dung chinh trj - tu twdng gin véi ban chat “cta dan, do dan, vi dan” ctia Nha nudc.
Quan niém d6 dong thoi khang dinh ring PPCV 14 diéu kién tinh than quan trong bao
dam tinh chinh dang cua quyén luc nha nudce, boi quyén luc chi thue su chinh dang khi
dugc thyc thi vi g1 ich chung va trong su kiém soat ctia Nhan dan.

Tir nhitng phdn tich trén, c¢é thé khdi quat, dao dirc cong vu cia can bo, cong
chire la hé théng cdc gid tri, nguyén tiac va chudan muc dao dirc diéu chinh nhan thire,
thai do, hanh vi va cach ung xir cua can b, cong chuee trong qua trinh thuc hién nhiém
vu, cong vy, nham bdo dam viéc thuc thi quyén lic nha nede ding phdp ludt, ding

muc dich, vi loi ich cua Nha nuoc, xa hoi va quyén, loi ich hop phdp cua cong dan.
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Can phan biét DPPCV ctia CBCC vdi mot s6 khai niém gﬁn nhu dao dic cua
CBCC, dao dtrc nghé nghiép va van hoa cong vu. Pao duc cua CBCC 1a khai niém cé
pham vi rong hon, bao gém phém chét dao durc cta ho trong doi séng chinh tr1, xa hoi,
gia dinh, cong dong va trong quan hé c4 nhan. Trong khi d6, PPCV cua CBCC chi tap
trung vao phuong dién dao dtic gén v6i viée thye hién nhiém vy, sir dung tham quyén,
giai quyét quan hé 1oi ich va phuc vu Nhan dan trong méi truong cong vu.

DDCV ciing khong ddng nhat v6i dao dirc nghé nghiép noéi chung. Pao dirc
nghé nghiép 1a hé thong chuan myc diéu chinh hanh vi ctia con ngudi trong mot linh
vuc nghé nghiép nhét dinh. PPCV c¢6 thé duge xem 1a mot dang dao durc nghé nghi€p
dic thu trong khu vuc cong, nhung diém riéng cta no 13 gan truc tiép v6i quyén luc
nha nudc, trach nhiém cong, loi ich cong va yéu cau kiém soat quyén lyc. Do do,
DDCV khong chi doi hoi sy tan tam, trach nhi€ém va nang luc thuc hién nhiém vy, ma
con dat ra yéu cau liém chinh, cong tam, minh bach, khong vu lgi va ton trong quyén,
lot ich hgp phap cta cong dan.

PDCV ciing can dugc phan biét véi van hoa cong vu. Vin hoa cong vu 1a khai
niém rong hon, phan anh hé gia tri, chuan muc, phong cach, 1¢ 16i lam viéc, phuong
thirc giao tiép, mdi truong to chirc va cac biéu hién hanh vi trong hoat dong cong vu.
Trong cAu trac d6, PPCYV la hat nhan gia tri, gilt vai tro dinh hudng thai do va hanh vi
ctia chu thé cong vu. Néu vin hoa cong vy biéu hién & phong cach lam vi¢c, ky luat
hanh chinh, giao tiép cong s&, quan hé véi Nhan dan va méi trudng to chire, thi PDCV
tap trung vao nhing yéu cau chuan muc vé cai dung, cai tot, cai phai lam trong thuc thi
quyén luc cong.

Tir cach hiéu va su phan biét trén, PPCV ctia CBCC duogc biéu hién trén mot sd
phuong dién sau:

Thir nhdt, PPCV ciia CBCC la hé théng gia tri, nguyén tic va chudn muc dao
dirc dic thu trong hoat dong cong vu. Hé théng nay bao gdbm nhiing gia tri co ban nhu
phung su T quéc, phuc vu Nhan dan, liém chinh, cdng tam, trach nhiém, ky luat,
khach quan, minh bach va ton trong phép lut... Céc gia tri d6 khong ton tai roi rac, ma
tao thanh chinh thé dinh hudéng cho CBCC nhan thirc ding bon phan, xac dinh dang
dong co va lya chon hanh vi phu hgp trong thuc thi cong vu.

Thir hai, PPCV diéu chinh ca nhan thic, thai do, hanh vi va cach Gng xtr clia
CBCC. Pay la diém cho thdy PDCV khong chi huéng téi biéu hién bén ngoai ciia



47

hanh vi, ma con hudng tdi chiéu sau bén trong cua chu thé, bao gdm lwong tam, danh
du, y thtrc trach nhiém, niém tin va sy tu giac. Trong thuc té, mot hanh vi cong vu co
thé ding quy trinh nhung van thiéu dao dirc néu xuat phat tir dong co vu loi, thai do vo
cam hodc tinh than déi phé. Vi vay, PPCV lam cho hanh vi cong vu khong chi hop
phap, ma con hop dao Iy va phit hop véi yéu cau phuc vu Nhan dan.

Thir ba, PPCV gin v6i mdi quan hé gitra quyén luc va trach nhiém. CBCC 1a
nhiing nguoi dugc giao thdm quyén trong qua trinh thuc hién nhiém vu, cong vu; vi
vay, quyén luc ma ho sir dung khong phai 14 ddc quyén ca nhan, ma 1a trach nhiém xa
hoi dwoc Nha nudc va Nhan dan ty thac. O phuong dién nay, PPCV giir vai trd
chuyén héa quyén lyc thanh trach nhiém, chirc trach thanh bon phén, nhiém vu phép 1y
thanh yéu cau dao dirc. Pay 1 ndi dung c6 ¥ nghia dic biét trong phong ngira lam
quyén, quan liéu, vo trach nhiém, tham nhiing, loi ich nhém va cac biéu hién léch
chuan trong hoat dong cong vu.

Thit tr, PPCV ¢6 quan hé mat thiét voi phap luat nhung khong dong nhat voi
phap ludt. Phap ludt x4c 1ap cac gidi han bat budc va ché tai xtr Iy vi pham trong hoat
dong cong vy; con PPCV diéu chinh hanh vi thong qua lwong tam, trach nhiém, danh
du va sy ty gidc cia CBCC. Néu phap luat 13 gidi han bén ngoai ctia hanh vi cong vu,
thi DPPCV 1a co ché diéu chinh bén trong, gop phan lam cho viéc thuc thi quyén luc
cong khong chi ding quy dinh, ma con diing muc dich va phu hop véi 1gi ich chung.

Thir nam, PDCV hudng té1 su théng nhét gitra o1 ich ctia Nha nudce, xa hoi va
quyén, loi ich hop phap ctia cong dan. Muc tiéu cia PPCV khong chi 1a hinh thanh
phém chét tot dep ¢ timg CBCC, ma con bao dam cho hoat dong cong vu phuc vu
dung muc dich xa hoi ciia n6. Trong qua trinh thuc thi cong vu, CBCC phai xtr ly dung
dan quan hé giita quyén luc va phuc vu, gitra ky cuong va nhén van, giira loi ich cong
va loi ich chinh déng cta cong dan. Vi vay, PPCV gop phan bao dam tinh chinh dang
ctia quyén lyc nha nudce va cung cd niém tin cua Nhan dan dbi véi nén cong vu.

2.1.2.3. Khai niém Xdy dung dao dirc cong vu cua cdan by, cong chirc

Khai niém “xay dung” trong doi sdng xa hoi va tu twong khong chi 1a hoat dong
tao 1ap mot thuc thé vat chat, ma 1a qua trinh hinh thanh, cling cd va phat trién nhiing
gia tri, phém chit va co ché van hanh xa hoi. Khi dat trong linh vuc dao duc, “xay
dung” ham nghia 1a mot qua trinh c¢6 dinh hudng, c6 t6 chirc, nham kién tao hé théng

gié tri va chuan myc phu hop va 1am cho cac gié tri d6 tr thanh phé bién, c6 kha ning
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chi phdi hanh vi va dinh huéng doi sdng xa hoi. Quan diém nay tuong dong voi nhidu
tiép cAn nghién ctru gan ddy nhu: Lé Vin Loi va cong su cho rang: “Xay dung dao dirc
x3 hoi 13 qua trinh tao 1ap hé thdng gié tri, chuan muc dao dirc nham diéu chinh hanh vi
va dinh huéng hoan thién nhan cach con nguoi” [106, tr.31]. Hoang Chi Bao nhan
manh: “Xay dung dao dirc can by, dang vién la xay dung hé gia tri - nguyén tac - chuan
muc nhiam dinh hudng, diéu chinh hanh vi, phat huy mat tich cuc va loai bé mat tiéu
cuc” [9, tr.3]. Ng6 Thanh Can cling xac dinh: “Xay dung dao duc cong chirc 1a qua
trinh xay dung hé gi4 tri - nguyén tic - chuan muc nham dinh hudng, diéu chinh hanh
vi, hoan thién nhan céch trong thuc thi cong vu” [37, tr.99]. Cac nghién ctru nay cho
thdy mot diém théng nhat: xay dung dao dtrc ludn 1 qua trinh “tac dong” co6 muc dich
nhim hinh thanh hé chuan muc va chuyén héa hé chuan muc d6 thanh co ché diéu
chinh hanh vi trong thuc tién.

Trén co so d6 co thé khai quat, xdy dung dao dire cong vu ciia cdn bj, cong
chike la qud trinh tac ddng c6 muc dich, c6 16 chire ciia cdc chii thé xd hdi (chii thé lanh
dao, quan ly; co quan, 16 chirc sir dung can bg, cong chirc; cdac 16 chirc chinh tri - xd
héi; truyén théng; nhan dan), gan véi s tir gide tu dwéng ciia cdn b, cong chirc nham
hinh thanh, cung co va phat trién hé gia tri, chudn muee dao dirc cong vy, bao dam sy
théng nhat gitka nhdn thirc, thdi dd va hanh vi trong thuc thi cong vu, gép phan xdy
dung nén céng vu liém chinh, chuyén nghiép, ky cirong va hién dai.

Tir khai niém trén c6 thé thay, xdy dung PPCV cia CBCC trude hét 1a qua
trinh tac dong c6 muc dich, co t6 chirc, thé hién tinh chii dong va tinh hé thdng, khong
phai sy van dong tu phat cta doi song dao dirc.

Muc ti€u cua xay dung DPDCV cua CBCC la bao dam su théng nhét gitra nhan
thirc, thai d§ va hanh vi trong thuc thi cong vu. Khi cac chuin myc PPCV dugc ndi
tam hoa va hién thuc héa, CBCC s¢€ thyc hién ding chiic trach, nhi€ém vy, tuan thu
phép luat, tan tuy phuc vu Nhan dan, dé cao trach nhiém, liém chinh, minh bach va
hiéu qua. Qua d6, xay dung PPCV gop phan xdy dung nén cong vu liém chinh,
chuyén nghiép, ky cuong, hién dai, dong thoi cting ¢b niém tin ciia Nhan dan déi voi
Nha nudec.

Qua trinh tién hanh thong qua sy tham gia cua nhiéu chu thé, tir cac co quan
lanh dao, quan ly, st dung CBCC dén cac td chuc chinh trj - xa héi, truyén thong,
Nhan dan va chinh ban than CBCC. Trong dé, cac chii thé bén ngoai giit vai tro dinh
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hudng, t6 chire, kiém tra, giam sat va tao moi truong cho viéc hinh thanh BPPCV; con
CBCC la chu thé truc tiép tiép nhan, tu tu dudng, tu rén luyén va hién thuc hoa cac
chuan muc PPCV trong thuc tién.

Noi dung co ban ctia qua trinh ndy 1a hinh thanh, cing cb va phat trién hé théng
gid tri, nguyén tic, chudn muc PDCV. Cac gia tri, nguyén tic va chuan myc do khong
chi c6 ¥ nghia dinh huéng nhén thirc, thai d6 cia CBCC, ma con diéu chinh hanh vi va
cach img xtr cua ho trong thuc thi cong vu. Vi vay, xay dung PPCV khong dung lai &
viéc néu ra yéu cau dao dirc, ma con hudng téi sy chuyén hoa cac yéu cau ay thanh
phém chét, niém tin, trach nhiém va hanh vi cong vu cu thé.

Pé thuc hién duoc muc tiéu, cic chu thé xay dung DDPCV cua CBCC phai
thong qua nhiéu phuong thirc khac nhau, nhu xéc 1ap chuin muyc, giao dyc, boi dudng,
néu guong, kiém tra, giam sat, xtr 1y vi pham va phat huy vai trd ty rén luyén cua
CBCC. Cac phuong thirc nay c6 quan hé bo sung cho nhau, nham tao ra su thong nhat
gifta tic dong tir bén ngoai va qua trinh ty diéu chinh tir bén trong ctia chu thé thuc thi
cong vu.

Nhu vay, xdy dung PPCV ciia CBCC 1a téng thé cac bién phéap vé chinh tri,
phép 1y, to chiic va gido duc, rén luyén nham hinh thanh va duy tri pham chét dao dic,
tac phong, 1& 16i 1am viéc chuan muc cua doi ngii CBCC trong qua trinh thyc thi quyén
luc nha nude va phuc vu xa hdi.

2.2. XAY DUNG PAO PUC CONG VU CUA CAN BQ, CONG CHUC O VIET
NAM HIEN NAY - CHU THE, NQI DUNG VA PHUONG THU'C

2.2.1. Chu thé xay dung dao dirc cong vu ciia can b, cong chirc ¢ Viét Nam
hién nay

Mot la, cht thé lanh dao 1a bang Cong san Viét Nam. Bang gitr vai tro 1anh dao
toan dién, quyét dinh phuong hudng chinh tri, nén tang tu tudéng va hé gia tri dinh
hudng cho qua trinh xay dung PPCV ciua CBCC. Théng qua viéc dé ra duong 161, cha
truong vé xdy dung doi ngii CBCC “vira hong, vira chuyén”, Pang xac 1ap nhimg
chuan muc co ban cia PPCV nhu trung thanh véi T6 qudc, tan tuy phuc vu nhan dan,
liém chinh trong thyc thi quyén luc, trach nhiém trong thyc hién nhi¢m vu va dat loi
ich cong 1én trén lgi ich c4 nhan. Déng thot, Bang lanh dao cong tac gido duc chinh tri,

tu tudng, rén luyén phém chét dao duc, kiém tra, gidm sat va xu ly vi pham, qua do bao
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dam céac chuan muc PBCV khong chi dugc xac 1ap trén phuong di¢n nhan thirc, ma
con duoc hién thuc hoa trong thuc tién xay dung va quan ly doi ngii CBCC.

Hai la, cha thé quan 1y 1a Nha nuéc Cong hoa xd hoi chu nghia Viét Nam.
Trong qué trinh xdy dung PDCV ciia CBCC, Nha nudc giit vai tro cha thé quan 1y
thong nhét, c6 chirc ning thé ché hoa cac dinh hudng chinh tri, gia tri dao dirc va yéu
cau cong vu thanh hé thdng quy pham phap luét, co ché quan 1y va thiét ché kiém soat
quyeén lyc. Trén co s& dudng 161, cha truong cua DPang, Nha nude cu thé hoa cac gid tri,
nguyén tic va chudn myc DPCV thanh cic quy dinh phép luat vé trach nhiém cong vy,
ky luat, ky cuong hanh chinh, quy tic ing xur, phong, chéng tham nhiing, kiém soat
xung dot loi ich va trach nhiém gidi trinh trong thuc thi quyén lyc cong. Nho do,
DDCV khong chi ton tai nhu mot hé chuan muc mang tinh chinh tri, dao dlrc, ma con
duoc phéap 1y hoa, trd thanh can ci bat bude dé diéu chinh hanh vi cia CBCC trong
hoat dong cong vu.

Vai tro quan 1y ciia Nha nuéc duge thuc hién thong qua hé thong cic co quan
nha nude c6 tham quyén, véi su phan cong theo cac chirc ning 1ap phap, hanh phéap va
tur phap. Qubc hoi 1a co quan thuc hién quyén lap phap, c6 vai trd xac 1ap co so phép 1y
cho viéc xay dung, thuc hién va bao dam PDCV trong doi séng nha nude. Chinh phu,
cac bd, co quan ngang bd va chinh quyén dia phuong cac cip giit vai tro ban hanh,
hudng dan va t6 chirc thuc hién cac co ché quan Iy CBCC trén pham vi toan b nén
hanh chinh, bao gém tuyén dung, st dung, dao tao, boi dudng, danh gia, khen thuong,
ky luat va quan ly trach nhiém trong thuc thi cong vu. Cung voi do, thong qua hoat
dong thanh tra, kiém tra, kiém toan, kiém sat va xét xir, Nha nudc bao dam tinh nghiém
minh cua trat tu cong vu, kiém soat viéc thuc thi quyén luc, phat hién va xur 1y cac hanh
vi vi pham. Vi vay, diém nhan trong vai trd ciia Nha nude 14 thiét 1ap khuon kho phap
Iy, co ché quan 1y théng nhét va trat ty phap quyén dé cac chuan myc PPCV duoc
thuc hién nghiém tic trong thuc tién.

Ba la, céc co quan, t6 chirc st dung CBCC la chu thé truc tiép t6 chirc thuc
hién. Néu Nha nudc giit vai tro thiét 1ap khuon khé phap 1y va co ché quan 1y chung,
thi cac co quan, t6 chire st dung CBCC 1a chu thé truc tiép chuyén hoa cac yéu cau vé
PDCV vao mdi trudng cong vu cu thé. Day 1a cdp do tac dong gan nhéat dén hanh vi

dao dirc hang ngay cia CBCC, noi cac chuan muc chung duogc cu thé hoa thanh 18 16i
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lam viéc, van héa ing x1, trach nhiém thyc thi nhiém vy, y thirc phuc vu nhan dan va
thai do chp hanh ky luat, ky cuong trong timg co quan, don vi.

Vai tro cua cac co quan, t6 chire sir dung CBCC thé hién & viée to chic, quan
ly, gido duc, ren luyén va kiém soat hanh vi PBCV trong thuc tién hoat dong thuong
xuyén. Cac co quan, to chirc ndy co trach nhiém xay dung mdi truong cong vu lanh
manh, hinh thanh van héa cong s& chuén muc, phan cong nhiém vu rd rang, xac dinh
trach nhiém c4 nhén, duy tri hoat dong kiém tra, danh gia thudng xuyén va kip thoi uén
nan nhitng biéu hién léch chuan. Pic biét, vai trd néu guong cua ngudi ding dau c6 ¥
nghia quan trong, boi phém chét dao dirc, phong cach lanh dao, tinh than trach nhiém,
sy liém chinh va thai d6 phuc vu ctia ngudi ding dau cé tac dong truc tiép dén bau
khong khi dao dirc va chuan muc hanh vi trong co quan, don vi. Thong qua hoat dong
quén 1y, gido duc, kiém tra, danh gia va néu guong trong méi trudng cong vu cu thé,
cac co quan, to chirc st dung CBCC gép phan chuyén hoa cac chuan muc DPPCV tir
dinh hudng chinh tri va quy dinh phap 1y thanh pham chat, thai d6 va hanh vi thuong
xuyén cua doi ngti CBCC.

Boén la, ban than can b, cong chire. CBCC vra la dbi tuong chiu su 1anh dao,
quéan 1y, gido duc va giam sat, vira 1a chu thé trung tAm truc tiép thuc hanh va ty rén
luyén PPCV. Cac gia tri, nguyén tic va chuan muc PPCV chi ¢6 thé tré thanh pham
chit bén virng khi duogc mdi CBCC tu giac tiép nhan, chuyén hoa thanh nhan thuec,
niém tin, thai d6 va hanh vi cu thé trong qua trinh thuc thi céng vu.

Vai tro chu thé cia CBCC thé hién trude hét ¢ y thire tu tu dudng, tu diéu chinh
va tu chiu trach nhiém dbi v6i hanh vi cong vu cua minh. M6i CBCC can thuong
xuyén nang cao nhan thuc chinh tri, y thirc phap luat, trinh d6 chuyén moén va nang luc
g xtr dao dure trong thyec tién cong vu; dong thoi gitr gin pham chat liém chinh, khach
quan, cong tam, tan tuy phuc vu Nhan dan. Bén canh d6, CBCC phai chu dong dau
tranh voi cac biéu hién tiéu cyc, tham nhiing, quan liéu, vo cam, lam dung quyén luc va
nhitng hanh vi trai v6i chuan myc cong vu. Vi vay, su tu gidc ciia CBCC 1a yéu td bén
trong c6 y nghia quyét dinh d6i v6i tinh 6n dinh va bén viing cia DPPCV. Néu thiéu sy
tir giac Ay, cac tac dong tir bén ngoai nhu gido duc, quan 1y, kiém tra, giam sat kho c6
thé chuyén hoa thanh phém chét dao dtrc va hanh vi cong vu chuén muc.

Nam la, cac chi thé giam sat va phan bi¢én xa hoi, bao gém Mit tran T quéc

Viét Nam, céc t6 chirc chinh tri - xa hoi, co quan bdo chi, truyén thong va Nhan dan.
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Day 1a nhom chu thé c6 vai trd quan trong trong viée bao dam tinh cong khai, minh
bach, liém chinh va trach nhiém giai trinh trong hoat dong cong vu. Néu céc chu thé
lanh dao, quan 1y va str dung CBCC tac dong chi yéu tir bén trong hé thng chinh trj -
hanh chinh, thi cic chi thé giam sat va phan bién xa hoi tao nén co ché kiém soat tir
phia xa hoi, gop phan 1am cho viéc thuc hién PPCV khong chi 1 yéu cau ndi bo cia
bd may céng quyén, ma con 1a trach nhiém truée Nhan dan va cong ddng x3 hoi.

O nhom chu thé nay, Mit tran T6 qudc Viét Nam giit vai trd nong cbt trong tap
hop, phat huy quyén lam chu ciia Nhan dan, t6 chirc giam sat, phan bién xa hoi, tham
gia gop ¥ xay dung chinh sach, phap ludt va phan anh ¥ kién, nguyén vong ctia Nhan
dan ddi voi hoat dong ciia doi ngii CBCC. Céc td chirc chinh tri - x4 hoi gop phan mo
rong kénh giam sat, phan anh nhitng van dé phat sinh trong thuc tién cong vy tir cac
nhom x3a hoi khac nhau. Co quan bao chi, truyén thong 1a kénh thong tin quan trong
trong phat hién, phan anh, dau tranh v6i nhimg biéu hién tiéu cuc, thiéu trach nhiém,
quan liéu, tham nhiing; dong thoi gop phan lan téa cic gia tri 1iém chinh, trach nhiém,
tan tuy va phuc vu Nhan dan. Nhan dan vira la dbi tuong phuc vu ctua nén cong vy, vua
1a chii thé tryc tiép danh gia, phan anh va giam sat hanh vi cong vu tir thuc tién doi
song. Thong qua y kién, kién nghi, phan anh, khiéu nai, to cao va sy danh gia d6i voi
thai do, trach nhiém, hi¢u qua phuc vu cia CBCC, Nhan dan tao nén strc ép xa hdi tich
cuc, budc hoat dong cong vu phai hudng téi cac chuin muyc liém chinh, minh bach,
trach nhiém va phuc vu.

2.2.2. N¢i dung xay dung dao dirc cong vu cua can bj, cong chic 6 Viét
Nam hién nay

Trén co so ké thira truyén thong vin hoa va dao dirc dan toc, quan triét quan
diém cua HO Chi Minh vé PDCYV, téng két cic quan diém cua Pang Cong san Viét
Nam, phap luat hién hanh, tiéu biéu 13 Quy dinh 144-OD/TW ciia BCHTW, ngay
9/05/2024 Vé chuan muc dao ditc cach mang cua can bo, dang vién trong giai doan
méi va Ludt Can bg, cong chire, Ludt s6 80/2025/QHI15 da chi rd nhiig chuan muc
dao durc cong vu cdt 161 can c6 cua can bd, cong chirc. Pong thoi tiép thu nhing yéu
cAu mdi cua quan tri qué)c gia hién dai, theo tac gid luan an, cac chuén muc can xay
dung ddi véi CBCC ¢ Viét Nam hién nay bao gom:

Thir nhét, trung thanh véi T6 quéc, ton trong va tan tuy phuc vu Nhan dan.

Thir hai, thuc hién can, kiém, liém, chinh; chi cong vo tu trong thyc thi cong vu.
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Thtr ba, chuyén nghiép, trach nhiém, hudng téi hi¢u qua trong thuce thi cong vu.

Thir tu, doan két, ky ludt, giit vitng ky cuong trong thi hanh cong vu.

Thit ndm, c6 tinh than d6i méi, sang tao, chu dong hdi nhap quéc té.

Thir sdu, gwong mau trong cong viée va cudc sdng; thuong xuyén tu dudng, hoc
tap sudt doi dé nang cao pham chét, nang lyc va uy tin.

Ngoai nhitng chuidn myc dao dirc trén trong thyc thi cong vu CBCC phai tuyét
d6i thyuc hién nhirng quy dinh vé hanh vi CBCC khong dugc 1am.

Nhimg chuan muc ndy c6 thé coi 1a co so, tiéu chi danh gia PPCV ctia CBCC
trong thuc thi cong vu ¢ Viét Nam. Muac do thuc hién céac chuén muc nay phan anh
hiéu qua cua qua trinh xay dung PPCV cua CBCC.

Trén co s& do, ndi dung co ban trong xay dung BPDCV cua CBCC ¢ Viét Nam
hién nay bao gém:

2.2.2.1. Xay dung long trung thanh véi To quoc, ton trong va tin tuy phuc vu
Nhdén ddn trong thuc thi cong vu

Trong hé gia tri PPCV ctia CBCC, trung thanh véi T6 qudc, t6n trong va tin
tuy phuc vu Nhan dén 1a pham chit dau tién va quan trong nhét ctia nguoi thuc thi cong
vu ndi chung va ctia CBCC noi riéng, 13 yéu cau vé mit dao dirc ma moi qudc gia trong
moi thoi dai déu dit ra. Chuin muc nay xac 1ap “muc dich” cho toan b hoat dong
cong vu. Xét vé ban chit, cong vu la hoat dong nhan danh Nha nudc, gén vo1 viéc thuc
thi quyén luc cong va bao dam loi ich céng. Vi vdy, néu thiéu nén tang trung thanh va
phung sy Nhan dan thi quyén luc cong rat dé bi léch chuan, bi bién dang thanh cong cu
phuc vu lgi ich ca nhan, cuc bd hoac 1¢i ich nhém.

Xay dung long trung thanh véi T6 quéc, ton trong va tan tuy phuc vu Nhan dan
trong thuc thi cong vu mang tinh chinh tri - xa hoi vi moi hoat dong cong vu déu hudng
té1 mot nhiém vu chinh tri nhét dinh, khong c6 hoat dong cong vu nao lai khong mang
n6i dung chinh tri. Do d6, mot trong nhitng pham chét dao dirc khong thé thiéu cua
nhitng ngudi phuc vu cho nha nudc vao bat ky thoi dai ndo, trong bét ky chinh thé nao
déu phai Trung thanh véi T6 qudc véi chinh thé ma minh phuc vu.

O Viét Nam, xay dung long trung thanh v6i T6 qudc, ton trong va tin tuy phuc
vu Nhan dan trong thyc thi cong vu vira mang ¥ nghia truyén thong vira c6 tinh chinh
tri va phép 1y trong bdi canh hién dai. Sac 1énh s6 76/SL ngay 20/05/1950 vé viéc ban
hanh Quy ché Céng chirc do Chu tich nudc Viét Nam Dan chu cong hoa ban hanh da
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nhin manh yéu cu cong chirc “phai phuc vy nhin dan, trung thanh véi Chinh phu”,
thé hién quan niém nhét quan ré“mg PDCV trude hét 1a dao dic phung su va dao duc
trung thanh vé1 muc tiéu chinh tri - xa hdi cia Nha nudec. bén giai doan hién nay, Quy
dinh s6 144-QB/TW ngay 09/5/2024 ctia B6 Chinh tri tiép tuc dat pham chat nay ¢ vi
tri mé dau, khang dinh yéu cau yéu nude, ton trong Nhan dan va trung thanh tuyét doi
v6i Pang, véi T6 qudc, dong thoi nhan manh nguyén tic dit loi ich qudc gia - dan toc,
loi ich chung ctia Pang, Nha nudc va Nhan dan 1én trén hét [16].

“Trung thanh” trong PPCV khéng dimg ¢ su gin bo cam tinh, ma 13 su kién
dinh v& tur tudng, nhan thirc va hanh dong doi voi muyc tiéu, 1y tuong ciia Pang, loi ich
t6i cao cuia qudc gia - dan tdc va quyén, loi ich hop phap cia Nhan dan. Trung thanh
v6i T6 quéc duoc biéu hién & viée dit loi ich quéc gia - dan toc 1én trén hét, sin sang
cong hién vi sy nghiép xay dung va bao vé dat nuéc. Trung thanh v6i Pang 1a sy kién
dinh nén tang tu tudng, git vimg lap truong, khong dao dong trude cam dd vat chat
hay tac dong tiéu cuc. Trung thanh véi Nhan dan 14 sy ty gidc 1ay nguyén vong, quyén
va loi ich chinh dang ctia Nhan dan 1am trung tAm trong quyét dinh va hanh vi cong vy,
day cling la biéu hién cu thé cua tinh than dan chu xa hoi chu nghia, khéng dinh Nhan
dan 14 chu thé quyén luc.

Chinh vi vdy, ton trong va tin tuy phuc vu Nhan dan la sy cu thé hoa truc tiép
ciia phdm chét trung thanh trong doi song cong vu. Hién phap nam 2013 xéac lap
nguyén tic nén tang: “tit ca quyén luc nha nude thudc vé Nhan dan” (Piéu 2) va Nha
nude ¢6 trach nhiém “coéng nhan, ton trong, bio vé va bao dam quyén con ngudi,
quyén coéng dan” (Piéu 3) [132]. Tir @0, trach nhiém cao nhat cia CBCC 1 t6n trong
nhéan dan, gan dan, hiéu dan, ling nghe, chiu su giam sat va gii trinh trudc nhan dan.

Su tan tuy trong phuc vu thé hién & thai d6 trach nhiém cao nhat, coi cong vi¢e
ctia nhan dén nhu cong viéc ctia chinh minh, giai quyét cong viéc cong minh, kip thoi
khach quan, dung phap luat. Mgt cong chure tan tuy sé tranh dugc thoi quan liéu, cira
quyén, hach dich - nhitng cin bénh 1am x6i mon 10ng tin cta nhan dan vao bd may
cong quyén. Nguoc lai, khi cong chtrc tin tim phuc vy, ho khong chi hoan thanh
nhiém vu ma con cung cd, bdi dip mdi quan hé mau thit gitta Pang, Nha nude va
Nhéan dan

Tém lai, xay dung long “trung thanh véi T quéc, ton trong va tan tuy phuc vu

Nhan dan” vira ¢6 co sd chinh tri - phap 1y vimg chac, vira c6 y nghia quyét dinh trong
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d6i véi DPDPCV: no thiét 14p hé gia tri dinh hudng, quy dinh nguyén tic uu tién loi ich
cong va cung cip tiéu chudn danh gid hanh vi céng vu, 1am nén tang dé hinh thanh d6i
ngii CBCC liém chinh, chuyén nghiép, phung su T qudc va phuc vu Nhan déan, phu
hop ban chit Nha nuéc “cia dan, do dan, vi dan” & Viét Nam hién nay

2.2.2.2. Xay dung dirc tinh “can, kigm, liém, chinh, chi céng vé tw” trong
thue thi cong vu

Trong hé¢ chuan muc DPCV, “can, kiém, liém, chinh, chi cong vo tu” gilt vi tri
cdt 181 boi day 1a nhom pham chét tryc tiép hinh thanh “hang rao dao dirc” ngin ngira
su 1éch chuan trong sir dung quyén luc cong. Chu tich H6 Chi Minh khang dinh “can,
kiém, liém, chinh” 13 nén ting ctia doi sdng mai, thiéu mot dirc thi khong thanh nguoi
[115, tr.117]. Cac chuan muc nay hoi tu nhing gid trj dao duc truyén théng cta dan
toc, két hop véi yéu cau clia nén cong vu hién dai, trd thanh “hé gia tri cot 161 dé xay
dung d6i ngtit CBCC liém chinh, tan tuy, phuc vu nhan dan.

Thir nhdt, “Can”. Trong cong vy, “can” khong chi don thuan 1a 1am viéc nhiéu
gid, ma quan trong hon 13 1am viéc c6 ké hoach, khoa hoc, biét sap xép thoi gian hop
ly, chu dong giai quyét cong viéc diing han. Mot ngudi CBCC c¢6 pham chét “can” 1a
nguoi kién tri, tan tdm trong cong viéc, khong tri hoan, khong dun déy trach nhiém. Su
can cu, tan tuy khong chi nng cao hiéu suat cong viéc ma con gop phan chdng lai can
bénh quan liéu, luoi biéng, vén 1a “ké thu” nguy hiém cta nén hanh chinh. Trong bdi
canh hién nay, “can” doi hoi CBCC phai biét img dung céng nghé, khai thac dit liéu sb,
lam vi¢c nhom lién nganh dé nang cao nang suit. Nhu vay, “cAn” vira 13 sy tAn tuy, vira
la nang luc lam viéc hién dai, gén véi quan tri s6 va hoi nhap quéc té.

Thir hai, “Kiém”, 13 tiét kiém, thé hién & viéc su dung hop 1y, hi€u qua moi
ngudn lyc, tir thoi gian, ngan sach dén tai san cong. Chu tich H6 Chi Minh nhan manh:
“Kiém la tiét kiém strc lao dong, thi gio, tién cua cua dan, ctia nude, cta ban than minh;
tiét kiém tir cai to dén cai nho. Khong xa xi, hoang phi, khong bira bai” [115, tr.119].
Déi voi CBCC, “kiém” 1a y thirc khong phé truong, hinh thirc; khong lang phi ngan
sach nha nudc; khong st dung tai san cong vao muc dich riéng. Pac biét, trong bbi
canh ngan sach nha nudc con han hep, “kiém” cang tré nén can thiét. Viéc thuc hanh
tiét kiém gan v4i quan tri cong hién dai, 4p dung cong nghé thong tin, chinh phu dién

tu, chuyén doi so dé cat giam thu tuc, giam chi phi xa héi. “Kiém” con m¢ rdng thanh
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tiét kiém tai nguyén thién nhién, bao vé méi trudng, bao dam phat trién bén vimg - vin
dé cap bach cua thé ky XXL

Thir ba, “Liém” va “Chinh” 13 hai chuan muc tru cot truc tiép chdng lai nguy co
tha hoa quyén luc. “Liém” 1a trong sach, khong tham lam, khong vu lgi: khong nhan
héi 10, khong tham 0, khong truc 1oi tir chirc vu, déng thoi gén vo1 minh bach va trach
nhiém giai trinh trong quyét dinh cong vu. Trong méi trudng sb, “liém” con doi hoi
khong loi dung dir liéu, khong khai thac trai phép thong tin cong dan dé truc loi.
“Chinh” 12 ngay thang, cong tdm, minh bach, tirc giai quyét cong viéc mot cach khach
quan, tuan thu phép luat, khong né nang, khong thién vi, khong dé quan hé ca nhan hay
loi ich nhom chi phéi. Pay 1a diéu kién dao duc dé bao dam cong bang xa hoi va duy
tri niém tin ctia Nhan dan ddi véi bd may cong quyén. Trén pham vi quéc té, “liém
chinh” dugc xem 1 chuan muc chung ciia cong chirc trong thyc thi cong vu. Chang
han khdi cac nudc c6 nén kinh té phat trién (OECD) khuyén nghi cong chirc “khéng
thién vi, dang phap luat, liém chinh, trung thuc, khach quan™ [89, tr.325].

Nhu vay, li€ém chinh la phém chét dic biét can thiét cua doi ngtli can bd, cong
chirc. Vi CBCC la nhitng ngudi dugc giao thyc thi quyén lyc cong. Mdi quyét dinh,
hanh vi cong vu ctia ho ¢6 thé tac dong truc tiép dén quyén loi, doi sdng cua Nhan dan
va loi ich chung clia xa hoi. Vi vdy, liém chinh 1a diéu kién dé bao dam sy cong bang,
minh bach va ding dén trong hoat dong cong vu. Pai hoi Pang lan thi XIV d3 dit ra
yéu cau phai: “coi liém chinh 12 nén tang ctia dao dtrc cong vu” [68,tr.35].

Thur tw, “Chi cong vo tu”, 1a hanh dong vi 191 ich chung, khong thién vi, khong
tur loi. i voi CBCC, chi cong vo tu ddng nghia véi viée hanh dong minh bach, khach
quan, khong vi tinh cdm ca nhéan hay sy tic dong tir bén ngoai ma lam trai phap luat
hay loi ich chung. Pay 1a “nguyén tic vang” bao dam cho moi quyét dinh hanh chinh
duoc thyce hién mot cach cong bang, khach quan, tranh thién vi, bé phai.

Trong bdi canh da dang loi ich xa héi nhu hién nay “chi cong vo tu” con thé
hién & chd CBCC biét dung hoa, can ddi cac nhom loi ich khac nhau, dam béo cong
bang xa hoi. Trén pham vi toan cau, chi cong vo tur con gin voi trach nhiém qudc té,
nhét 1a trong ing xur v&i cac van d toan cau nhu bién d6i khi hau, moi truong, an ninh
phi truyén thong.

Nhu vay, can, kiém bao dam hiéu qua va str dung hop ly nguén luc; liém, chinh

tao “birc tuong” chdng tham nhiing, lang phi va tiy tién; chi cong vo tu bao dam cong
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bang, khach quan trong cong vu. Nam yéu t6 ndy thong nhit, bd sung cho nhau, tao
thanh 16i dao duc cia chu thé cong vu. Thiéu mot trong cac yéu t6 do, hé chuin muc
PDCV s& khuyét thiéu, va quyén luc cong d& bi 1éch chuan, thdm chi bi cong cu hoa vi
loi ich riéng. Do d6, xay dung chuén muc “cr:in, kiém, liém, chinh, chi cong vo tu”
trong thuc thi cong vu 13 yéu cau tit yéu dé hinh thanh d6i ngii CBCC liém chinh, tin
tuy, phuc vu Nhan dan trong bdi canh Viét Nam hién nay.

2.2.2.3. Xdy dwng tinh thin doi méi, sing tao, hdi nhdp quoc té trong thuee thi
cong vu

Tinh than d6i méi, sang tao, cht dong hoi nhap qudc té 1a chuan myc phan anh
nhitng yéu cAu méi ctia nén cong vu trong bdi canh Viét Nam dang phat trién nhanh
chong, hoi nhap sau rong va chuyén d6i manh mé.

Xét vé ban chat, cong vu 1a hoat dong nhan danh Nha nudc, gén v6i viée to
chire thuc hién duong 16i, chinh sach, phap luat va phuc vu loi ich cong. Trong diéu
kién hién nay, hoat dong cong vu khong chi doi hé1 CBCC thyc hién diing quy dinh,
dang quy trinh, ma con phai biét chu dong cai tién phwong phap 1am viéc, ning cao
chat luong tham muu, quan 1y va phuc vu Nhan dan. Néu thiéu tinh than doi méi,
CBCC d@ roi vao 16i 1am viéc may moc, thy dong, bang long véi kinh nghiém cil, tir d6
lam gidm hi¢u lyc, hi€éu qua cua nén cong vu. Cho nén, ddi méi va sang tao khong chi
14 yéu cau vé ning luc chuyén mon, ma con 14 biéu hién cta trach nhiém dao dirc trong
thuc thi cong vu.

Chuan myc nay cang trd nén can thiét trudc yéu cau cai cach hanh chinh, xay
dung Chinh phi1 86, phat trién kinh té sb, xa hoi s6 va hoan thién Nha nudc phap quyén
xa hoi chi nghia. Nhiing bién dbi d6 dat CBCC trudc nhiéu van d& méi, phirc tap, doi
hoi kha ning thich tmg, tu duy mo va ning luc giai quyét vin dé trén co so phap luit,
khoa hoc va thyc tién. Mot nén cong vu hién dai khong thé van hanh hiéu qua néu doi
ngti thuc thi cong vu thiéu tinh than hoc hoi, chm tiép can cong nghé, ngai thay doi
hoic so trach nhiém. Do d6, xay dung tinh than doi mdi, sang tao chinh 1a gop phan
khic phuc tinh trang tri tr¢, bdo thu, hinh thire trong hoat dong cong vu.

Cung véi d6, cha dong hoi nhap qudc té 1a yéu cau tat yéu dbi voi CBCC trong
bbi canh Viét Nam tham gia ngay cang sau vao doi song khu vuc va thé gii. Hoi nhap
qudc té khong chi doi héi kién thire, k§ nang, ngoai ngir, ma quan trong hon 1 ning

luc tiép nhan cé chon loc céc gia tri tien bd, kinh nghiém quan tri hién dai va chuan
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muc cong vu phu hop véi diéu kién Viét Nam. Chu dong hoi nhap giup CBCC vuot
qua tu duy khép kin, cuc bd, dong thoi nang cao ning luc so sanh, hop tic va xir Iy cac
van dé cong vu co yéu t6 quéc té.

Tinh than d6i méi, sang tao, hdi nhap quéc té trong thuc thi cong vu gop phan
m¢& rong ndi dung cua DDCV trong thoi ky méi. PDCV khong chi duge danh gia ¢
viéc CBCC khéng tham nhiing, khong vi pham ky luét, khong gdy phién ha cho Nhan
dan, ma con & tinh than dam nghi, ddm lam, dam ddi méi va dam chiu trach nhiém vi
loi ich chung. Mot CBCC c6 BPDCYV phai la nguoi khong ngiing hoc tap, tu hoan thién,
chu dong thich Gmg véi yéu cau mai va biét dit su phét trién cia co quan, ciia nén cong
vu va ctia dit nude 1én trén sy an toan, tri tré ciia ban than.

2.2.2.4. Xdy dung tinh than doan két, ky ludt, Ky cuwong trong thuec thi cong vu

Cong vu 14 hoat dong mang tinh t6 chiic cao, doi hoi su phdi hop lién tuc gitta
cac ca nhan, cac by phan, cac co quan, t chirc trong mot chinh thé quyén luc va trach
nhiém. Cho nén, doan két, ky luat, ky cuong la chuin muc can thiét dam béo tinh théng
nhét va hiéu luc cta hoat dong cong vu. Néu thiéu doan két, bd may dé roi vao cuc bo,
bé phai, 1am suy yéu sttc manh tap thé.Néu thiéu ky luat, ky cuong, hoat dong cong vu
dé bi tly tién, din day, né tranh trach nhiém, dan dén suy giam hiéu qua quan Iy va lam
gia tang chi phi xa hdi.

Poan két trong cong vu khong chi 13 su “hoa thuan”, ma con 13 sy thong nhat vi
muc tiéu chung, dya trén nguyén tic ton trong chirc ning, phdi hop trach nhiém va dat
loi ich cong 1én trén loi ich bo phan. Ky ludt va ky cuong thé hién yéu cau tun thu trat
tu cong vy, quy trinh, thoi han, chuan muc nghé nghiép va trach nhiém giai trinh; tir do
tao ra moi truong cong vu on dinh, minh bach va dy doan duoc. bay la diéu kién dé
cac quyét dinh cong vu dugc thuc hién nhét quan, han ché tinh trang “trén nong dudi
lanh” hodc “quy dinh mét ding 1am mét néo”.

Xay dyng tinh than doan két, ky luat, ky cuong trong thuc thi cong vu cho
CBCC can thiét dé gin dao dtic ca nhan véi dao duic to chirc. Trong nhiéu trudng hop,
su 1éch chuan dao durc khong biéu hién & hanh vi ca nhan don 1é, ma & sy budng long
ky cuong, ¢ vin héa dun ddy, né tranh hodc thoa hiép tap thé. Khi doan két va ky
cuong dugc xay dung nhu mdt chuan muc PDCV, CBCC khong chi chiu rang budc
bai quy dinh, ma con chiu rang budc bdi trach nhiém dao dtrc ddi voi tap thé va dbi véi

hi¢u qua chung cta cong vu.
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Do d6, doan két, ky luat, ky cuong vira 1a gia tri t6 chirc (ton trong muc tiéu
chung), vira 1 nguyén tic hanh xtr (tuan tha va phdi hop), dong thoi 1a tiéu chuan danh
gia thyc tién (mirc do trach nhiém, tinh ding han, tinh nhét quan va tinh than hop tac
trong cong vu). Xay dung tinh than doan két, ky luat, ky cuong trong thuc thi cong vu
cho CBCC la diéu kién quan trong dé nén céng vu van hanh théng sudt, chuyén nghiép
va hiéu qua.

2.2.2.5. Xdy dung dirc tinh gwong mdu trong cong vigc va cudc song, tu
dwing, hoc tip suét doi

DDCV khong phai la trang thai dat dugc mdt lan, ma la qua trinh ren luyén lién
tuc gan v4i su phat trién nhan cach va niang lyc cia CBCC. Vi vdy, guong miu trong
cong viéc va cudc séng, tu dudng, hoc tap sudt doi 12 chuan muc can thiét dé bao dam
tinh bén vimg ctia PPCV va uy tin ctia chu thé céng vu trong xd hoi. Néu thiéu chuan
muyc nay, DPDCV dé tr¢ thanh khau hiéu, thiéu chidu sau ndi tim va thiéu sirc bén trudc
nhiing bién dong, cam dd ciia doi song xa hoi.

Trude hét, gwong mau 1 su théng nhit gitra 10i n6i va viée 1am, giita trach
nhiém cong vu va tu cach cong dan. Trong quan hé voi xa hoi, hinh anh CBCC khong
chi dugc danh gia trong gid hanh chinh, ma con trong cach ung xur doi thuong. Vi vy,
tinh guong mau c6 chirc ning cing ¢d niém tin x3 hoi va nang cao uy tin cta bd may
cong quyén. Pong thoi, chudn myuc nay ham chira nguyén tic tu tu dudng: chu thé
cong vu phai tu giac rén luyén dé kiém soat dong co, giir gin liém chinh, ning cao ning
Iuc chuyén mén, qua d6 dap Gmg yéu ciu ngay cang cao cua quan tri hién dai.

“Hoc tap sudt doi” trong DPDCV khéng chi 14 tich Iy tri thirc, ma con 1a thai do
dao dirc dbi voi cong viée: ton trong chuan muc nghé nghiép, khong tu mén, sin sang
cap nhat phuong phap mdi, nang cao ning luc phuc vu. Do d6, hoc tip sudt doi tro
thanh diéu kién dé duy tri tinh chuyén nghiép va ning luc thuc thi céng vu.

Vi vay, xdy dung dirc tinh gwong mau trong cong viéc va cude song, tu dudng,
hoc tap sudt doi trong thuc thi cong vu cho CBCC vira xac 1ap gia tri vé uy tin va trach
nhiém x3 hoi cta cha thé cong vu, vira dat ra nguyén tac tu rén luyén bén bi, déng thoi
1 tiéu chuan d4nh gia mirc d6 trudng thanh dao dirc va chuyén nghiép cia CBCC. Day
13 chuan muc “két” giup hé chuan myc PPCV van hanh 6n dinh va phat trién theo

chiéu sau.
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2.2.2.6. Xdy dwng tinh Chuyén nghiép, trach nhiém, huong toi hiéu qud trong

thuee thi cong vu

Pay 1a chuan muc doi hoi CBCC thuc thi cong vu vé6i tic phong nghiém tac,
phuong phép 1am viéc khoa hoc, ¥ thirc trach nhiém cao va luon hudng dén chat luong,
tién do, hiéu qua thyc hién nhiém vy dugc giao. Thuc chét n6 thé hién théng nhét gitra
ning luc nghé nghiép va dao dirc cia CBCC. Ning lyc nghé nghiép 1a diéu kién dé
hién thuc hoa cac chuin muc dao durc trong thuc tién.

Trude hét, DPPCV khong chi bao ham cac phdm chét nhu trung thyc, liém
chinh, tdn tuyy ma con doi héi kha nang thuc hién nhiém vu mot cach ding dén va dat
két qua. Néu CBCC c6 pham chat t6t nhung thiéu ning luc chuyén mén, giai quyét
cong viéc cham tré, sai sot hodc kém hiu qua, thi van anh huong dén quyén va loi ich
hop phép cua ngudi dan, to chirc. Mot CBCC ¢6 chuyén mén viing vang, k§ ning
thanh thao, hiéu biét phap luat day du s& xir Iy cong viéc dung quy dinh, kip thoi va
chinh xéc, qua do thé hién tinh than trach nhiém va su ton trong dbi véi nguoi dan, to
chirc. Vi vay, nang luc nghé nghiép chinh 1a diéu kién dé cac gia tri dao dirc duoc cu
thé hoa trong thyc tién cong vu.

Tinh chuyén nghiép gitp bao dam viéc thuc thi cong vu dua trén nguyén tic,
quy trinh va phép luat, han ché su tiy tién, cam tinh. Khi CBCC 1am viéc ¢6 chuan
muc, dang chirc trach, ding tham quyén, ho thé hién su ton trong ky cuong, trach
nhiém va danh du nghé nghiép. Tinh chuyén nghiép gop phan phong ngira vi pham
DbDbCV. Khi quy trinh lam viéc r0 rang, chuin myc hanh vi dugc xac 1ap, thai @6 phuc
vu van minh, khach quan dugc duy tri on dinh, thi nguy co tuy ti¢n, nhiing nhiéu, cam
tinh trong giai quyét cong viéc s& giam di. Chuyén nghiép tao ra thoi quen lam viéc dua
trén nguyén tac va phép luat, han ché su chi phéi cua lo1 ich c4 nhan hodc quan hé
riéng. Py 13 biéu hién cu thé cuia PPCV trong méi trudng hanh chinh hién dai.

Hiéu qua trong cong viéc ciing 1a mdt yéu cau dao dirc, 13 thudc do gin lién voéi
trach nhiém dao dirc. CBCC khong chi can 1am ding ma con phai lam tot, dem lai gia
tri thuc chat cho x3 hoi. Hiéu qua trong thyc thi nhiém vu thé hién sy tin tam, y thic
tiét kiém thoi gian, ngudn Iyc cong va ton trong quyén loi cia ngudi dan. Nguoc lai,
tinh trang tri tré, thiéu ning luc, giai quyét cong viéc cham tré ciing co thé bi xem la

biéu hién cua sy thiéu trach nhiém, anh huong dén uy tin va DDCV.
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Trong bdi canh cai cach hanh chinh va chuyén d6i sd, yéu cau vé ning luc nghé
nghiép ngdy cang cao. Viéc khong ngimg hoc tip, cip nhat kién thirc, ning cao k¥
nang cling chinh la biéu hién cua tinh than cau thi va y thirc tu rén luyén dao dirc. Nang
luc va dao dtrc vi thé c6 mbi quan h¢ chat ché, bd tro 14n nhau: nang lyc 1a co s¢ dé
thuc hanh dao dac, con dao dic dinh hudng cho viée st dung nang luc ding muc dich.

Do d6, c6 thé khing dinh, ning luc nghé nghiép gin véi tinh chuyén nghiép va
hiéu qua 1a mot chuin muc thiét yéu trong PPCV ctua CBCC. Day la su két hop giita
“lam dung” va “lam tot”, giita pham chét va nang luc, gop phan xdy dung nén cong vu
liém chinh, hi¢n dai va phuc vu nhan dan)

2.2.3. Phuong thirc xay dung dao dirc cong vu cia can b, cong chirc

Phuong thirc xdy dung dao dirc cong vu dugc hiéu 1a nhitng con dudng, cach
thitc va co ché tac dong dugc cac chi thé sir dung nham hinh thanh, ciing ¢d va phat
trién hé théng gia tri, nguyén tic, chuan muc dao dirc cong vu trong nhan thtrc, thai do
va hanh vi cta can bd, cong chirc. Xét vé ban chat, xdy dung PDCV 1a mét qua trinh
tac dong da chiéu, trong d6 ton tai mbi quan hé bién chimg giira tac dong tir bén ngoai
cua thiét ché, to chic va su van dong tir bén trong cua chu thé thuc hién cong vu,
CBCC. Vi vay, doi hoi phai duge thuc hién thong qua sy két hop dong bo nhiéu
phuong thure, trong d6 c6 cac phuong thirc co ban sau:

2.2.3.1. Théong qua thé ché héa va chudn héa hé thong chuan muc dao dirc
cong vu

Thé ché hoa va chuan hoa hé théng chuan myc PPCV 1a phuong thic ¢6 ¥
nghia nén tang trong xay dung PPCV ctia CBCC. PPCV 1a mot b phan dic thu cua y
thirc dao duc, thudc hinh thai ¥ thirc x4 hoi. Vi tu cach 13 sy phan anh nhimg diéu kién
ton tai xa hoi nhat dinh, y thirc dao dic thuong mang tinh khai quét, triru twong va co
thé duoc nhan thirc, van dung khac nhau & ting chi thé. Trong khi d6, hoat dong cong
vu lai 13 hoat dong c6 to chiic, c6 ky luat, gan véi quyén luc cong va doi hoi su thong
nhat cao vé muc tiéu, trach nhiém va hanh vi. Vi vay, xdy dung PDCV khong thé chi
dua vao su tu gidc don 1é cua timg CBCC, ma can duogc thé ché hoa va chuan hoa
thanh hé thdng chuan muc rd rang, 6n dinh va c6 kha ning dinh hudng thuec tién.

Viéc thé ché hoa va chuan hoa hé théng chuan muc PPCV 1a con duong can
thiét dé chuyén cac gia tri dao diic chuyén tir nhan thic chung sang thuc hanh cong vu
cu thé. Pdi véi CBCC, khi cac chuan myuc PPCV dugc thé ché hoa thanh quy dinh,
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quy tic tng X, tiéu chi danh gia va yéu cau trach nhiém, ching tao ra khuon kho bit
budc dé ho diéu chinh hanh vi ctia minh trong qua trinh thyc thi nhiém vu. Khuén kho
d6 gitp xéac dinh diéu gi duoc 1am, diéu gi khong duoc lam, diéu gi duoc khuyén khich
va diéu gi phai bi ngin ngira, xtr ly. Pdng thoi, khi cac chuan myc ay duoc duy tri
thudng xuyén trong hoat dong cong vy, ching timg budc tic dong dén nhan thic, tinh
cam, ¥ chi va lvong tim nghé nghiép cia CBCC, 1am cho yéu ciu bén ngoai dan dugc
nodi tm hoa thanh nhu cau tu giac, thoi quen hanh vi va trach nhiém dao duc cua chu
thé cong vu. PAi Véi cac co quan, to chirc do chinh co so tao ra su thong nhat cho danh
gi4, thi dua, khen thudng, ky luat va xir Iy vi pham trong toan hé thong. Pay 1a diéu
kién quan trong d¢ PPCV khong bi tach roi khoi hoat dong quan Iy CBCC va van
hanh t6 chirc cong vu.

Noi dung cét 16i cia phuong thic thé ché hoa va chuan hoa hé thong chuan
muc DPPCV bao gom:

Thiz nhdt, xac 1ap céu trac hé chuan muc theo huéng vira c6 tinh nén tang, vira
c6 tinh phan héa. Can c6 cac chuan muyc cot 16i mang tinh phd quat cho moi CBCC
(nhu phyung sy Nhan dan, liém chinh, cong tim, ky cuong...), dong thoi cé cac chuan
muc cu thé héa theo linh vuc, theo vi tri viéc lam va theo tinh hudng cong vu, dic biét
d6i v6i cac nhom cong viéc dé phat sinh xung dot loi ich hodc c6 muc do tac dong xa
hoi 16n. Su két hop giira “chuan chung” va “chuan theo vj tri” giup hé chuan myc vira
thong nhat, vira pht hop thuc tién, tranh tinh trang chuan muc qua khai quat nén kho ap
dung hogc qua chi tiét dan téi manh mun.

Thit hai, chuan hoa chuan muc phai gan véi kha nang van dung va kiém chang.
Nghia 1 chuan myc duoc dién dat theo huéng 1 nghia, nhit quan, c6 “dau hiéu hanh
vi” dé nhan dién trong thuc té, trainh mo ta bang cac khai niém mo hd chi mang tinh
kéu goi. Chuan muyc cang gan véi tinh hudng cong vu cang c6 hiéu lyc dinh hudéng
hanh vi cia CBCC. Pong thoi, tinh kiém ching ciia chuan muyc tao nén tang dé lién két
Véi cac khau quan tri cong vu nhu danh gid, thi dua - khen thuong va xu 1y vi pham,
bao dam BPPCV khong bi “tach roi” khoi van hanh t6 chuc.

Thir ba, thiét 1ap chuan muyc phai bao dam tinh dong bo véi khudn kho phép 1y
va cac quy tic nghé nghiép. Chuan muc dao dic khong thay thé phap luat, nhung bd
sung cho phap luat & nhitng khoang tréng ma quy dinh chua bao quat hét, dong thoi tao

yéu cau cao hon muc t6i thiéu cua tuan thu. Sy ddng bo nay gitp tranh mau thuan giira
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“dung ludt” va “dung dao dc”, dong thoi ting tinh chinh danh cta hé chuan myc trong
nhan thire va thuc hanh cua CBCC.

Cuodi cung, chuan héa hé chuan myc phai dwoc nhin nhan nhu mét qua trinh
thuong xuyén ra soat va cap nhat. Bbi canh chuyén doi sb, hoi nhap va cai cach hanh
chinh dt ra nhiéu tinh hudng méi (dir liéu s6, dich vu cong truc tuyén, twong tac trén
mang x3 hoi, ra quyét dinh dua trén dit liéu...), vi vay hé chuan myc phai c6 kha ning
thich irng ma van gii viing cac gia tri ¢6t 16i. Tinh cap nhat gitip chuin muc tiép tuc 1a
“kim chi nam” cho hanh vi cong vu, tranh 16i thoi va hinh thuec.

2.2.3.2. Théng qua gido duc, boi dwéng dao dirc céng vu cho cin bé,
cong chuc

Gi4o duc, boi dudng PPCV 1a phuong thiic quan trong nham chuyén hoa hé
thong chuan muc PPCV tir yéu cau bén ngoai thanh nhan thic, niém tin, thai do va
hanh vi tu giac cia CBCC. Néu thé ché hoa va chuén héa chuin muc tao ra khudn khd
dinh huéng va rang budc hanh vi, thi gido duc, bdi dudng giup CBCC hiéu dung, c6
nhén thic siu sic va kha nang van dung cac chuén muc d6 vao thyc tién cong vu.

Phuong thirc nay dugc thuc hién dua trén dac diém cua dao diuc. PPCV khong
thé hinh thanh bén viing chi bang ménh 1énh hanh chinh hay quy dinh phap luat, ma
can duogc tham sdu vao y thirc, tinh cam, dong co va lwong tim nghé nghiép ciia ngudi
thyc thi cong vu. Mot CBCC c6 thé biét quy dinh, nhung néu khong c6 nhan thirc
diang, khong co niém tin dao dtrc va y thirc trach nhi¢m thi viéc thyc hién chuén muc
dé mang tinh d6i pho, hinh thirc. Vi vay, gido duc, bdi dudng PPCV 1a con duong can
thiét dé nang cao trinh d6 nhan thirc, ciing ¢b ban linh chinh tri, hinh thanh thai d¢ phuc
vu dung ddn va khoi ddy trach nhiém ty gidc cia CBCC dbi v6i Nhan dan, Nha nude
va xa hoi.

Noi dung trong tAm cta phuong thirc ndy gdm ba nhém: Thit nhdt, gido duc
nhan thtc vé muc dich va y nghia xa hoi cua cong vy, lam rd trach nhiém cua CBCC
khi nhan danh Nha nudc va chiu trach nhiém trude Nhan dan. Thit hai, boi dudng hé
gia tri cdt 18i cia PPCV nhu phung su, liém chinh, cong tam, ky cuong, trach nhi¢m
giai trinh, d6i méi va hoc tap sudt doi; qua do tao “hé quy chiéu” 6n dinh dé dinh
hudng hanh vi. Thi ba, rén luyén ning luc tng xir dao duc trong tinh hudng cong vu,
nhét 1 nhan dién xung dot loi ich, tw giéi han quyén luc, tir chéi taic dong khong phu

hop va Iya chon theo loi ich cong, nguyén tic cong bang.
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Trong bdi canh chuyén d6i sé va hoi nhip qudc té, gido duc va bodi dudng con
can trang bi y thirc va k¥ ning dao dtrc pht hop mdi trudng méi. Trong tam 14 thai do
phuc vy trén nén tang sb, mg xir vin minh trong giao tiép dién tt, ton trong dit lidu va
quyén riéng tu, minh bach trong xir 1y thong tin va trach nhiém giai trinh trudc xa hoi.
Cudi cung, phuong thirc ndy chi phat huy hiéu qua khi gan véi tinh than ty hoc, tu sira
va tu hoan thién ciia CBCC. Khi d6, chuan muc PPCV méi tré thanh phém chét nghé
nghiép bén viing, gop phan xay dung doi ngii CBCC liém chinh, chuyén nghiép, hién
dai, phuc vu Nhan dan.

2.2.3.3. Thong qua xdy dung méi truong cong vu, vin héa té chire va sw gidm
sdt cua Nhdn dan

Pay 1a phuong thiic quan trong nham dua cac chuan myc PPCV vao doi séng
thuce tién clia co quan, don vi. Phuong thirc nay khong chi huéng téi viée tao lap khong
gian 1am viéc 1anh manh, ma con gdp phan hinh thanh 18 16i cong vu dan chu, ky
cuong, minh bach, trach nhi¢m va phuc vy Nhan dan.

Trén thuc té, moi truong td chic va van hoa cong vu nhu mdt co ché dinh
hudng va dan dat hanh vi cia CBCC. Thong qua 1¢ 16i lam viéc, quan hé phdi hop,
chuan myc mg x1r, sy cong bang trong danh gia, khen thuong, ky luat va vai tro néu
guong cua ngudi dimg dau, cac gia tri nhu liém chinh, cong tim, tin tuy, trach nhiém
duoc duy tri va timg bude chuyén hoa thanh théi quen hanh vi trong hoat dong cong
vu. Mot méi trudng cong vu duoc t6 chirc t6t s& giup CBCC khong chi tuan tha chuin
muc vi yéu cau bén ngoai, ma con hinh thanh y thirc giit gin danh dy nghé nghiép, t6n
trong ky luat t6 chirc va nang cao trach nhiém phyc vu.

Bén canh moi truong bén trong co quan, sy giam sat cia Nhan dan l1a phuong
thirc quan trong dé kiém nghiém DDCV tir thuc tidén x4 hoi. Vi tu cach 1a d6i tuong
phuc vu va chu thé gidm sat, Nhan dan thong qua phan anh, kién nghi, gop y, khiéu nai,
t6 céo, danh gia mirc do hai 1ong va cac kénh giam sat xa hoi khac gop phan tao ap luc
tich cuc ddi vé6i thai do, trach nhiém va hiéu qua thyc thi nhi€ém vu cia CBCC. Sy giam
sat nay 1am cho DPPCV khong chi 1a yéu cau ndi bd cia co quan cong quyén, ma con
trd thanh trach nhiém cong khai trude xa hoi.

Dé phuong thirc ndy phat huy hiéu qua, can xdy dung moi trudng cong vu lanh
manh, dan chu, ky cuong va nhan van; phan cong trdch nhiém 10 rang; bao ddm cong

bang trong danh gia, sir dung, khen thuong va ky ludt CBCC. Vin hoa to chirc phai
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khuyén khich sy liém chinh, tinh than phuc vu, d6i méi, dam chiu trach nhiém vi loi
ich chung; dong thoi khong dung ting cho biéu hién hinh thirc, cuc bd, né tranh, dun
déy trach nhiém hodc vi pham chuin muc cong vu. Cung véi do, can phat huy vai tro
ctia ngudi dimg dau trong kién tao van hoa to chirc, boi phong cach lanh dao, sy cong
tam, liém chinh va tinh than trach nhiém ctia nguoi dimg dau c6 y nghia quan trong ddi
v6i viée hinh thanh bau khong khi dao dirc trong co quan, don vi.

Dbi voi su giam sat ciia Nhan dén, can bao dam cac kénh tiép nhan, xir Iy phan
anh duogc cong khai, thuan tién va hi€u qua; coi y kién cua nguoi dan la can cr quan
trong dé danh gia chat luong phuc vu va PPCV. Trong bdi canh chuyén dbi sb, cac
nén tang s, cong dich vu cong, duong day nong, khao sat mirc do hai long va co ché
phan héi tryc tuyén can duoc van hanh thuc chat, gop phan mé rong tinh minh bach,
trach nhiém giai trinh va su kiém soat xa hoi dbi véi hoat dong cong vu. Nhu vay,
thong qua mdi truong cong vy lanh manh, van hoa t6 chirc chudn muc va sy giam sat
thuc chit cia Nhéan dan, cac chuin muc DPPCV c6 diéu kién chuyén hoa thanh 18 16i
lam vi€c, thai d phuc vu va hanh vi thuong xuyén cua doi ngti CBCC.

2.2.3.4. Thong qua néu gwong ciia can by lanh dao, Qudn Iy va sw tw tu
duwong, ren luyén cua can by, cong chuc

Néu guong gilr vai tro dac biét quan trong trong xay dung PBCV cho CBCC
vi no tao ra sy lan téa tir hanh vi thuc tién chir khong chi ding lai ¢ 161 néi hay quy
dinh. Khi ngudi dimg dau va can bo 1anh dao gwong mau vé pham chat, 16i séng, tinh
than trach nhiém va thai do phuc vu nhan dan, ho sé tao ra chuan muc séng dong dé
cap dudi noi theo, tir ¢6 hinh thanh méi trudng céng vu ky cuong, liém chinh va
chuyén nghiép.

Néu guong con gop phan cung cb niém tin ctia nhan dan ddi voi bd may nha
nude. Mot tim guong t6t ¢6 strc thuyét phuc va cam héa manh hon nhiéu so véi cac
bién phap hanh chinh don thuan, bai no tac dong truc tiép dén nhan thirc, y thire tu rén
luyén va danh dy ctia mbi CBCC. Chu tich H6 Chi Minh d rat nhiéu 1an khang dinh
vai tro clia néu guong. Méi day TBT T6 Lam trong budi quéan triét Nghi quyét 79, 80
ngdy 25/2/2026 di dat yéu cu xdy dung vin héa trong hé thong chinh tri coi d6 1a gbc
ctia niém tin x4 hoi. TBT khang dinh: “Vin héa trong Dang, trong bd may cong quyén
phai 1a van héa guong mau, noi di déi voi lam, trong danh dy, trong ky ludt va tan tuy

phuc vu nhan dan. Mdi can bo, dang vién phai 1a mot hat nhan lan téa vin hoa liém
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chinh, chuén muc trong tmg xtr, nghiém tc trong thuc thi nhiém vy, khong né tranh,
khong dun day, khong vo cam” [100]. Dong thoi, phuong thire nay gitp phong ngira vi
pham DDCV, vi khi 1anh dao nghiém tic, minh bach va cong tam, s€ han ché tinh
trang tuy tién, lam quyén trong thuc thi nhiém vy. Nhu vay, néu guong khong chi la
yéu cau dao dirc ma con la phuong thirc quan 1y hiéu qua, gop phan xay dung doi ngil
CBCC c6 ban linh chinh tri vitng vang, dao dtrc trong sang va tinh thin phuc vu nhén
dan tan tuy.

Tu rén luyén, tu tu dudng 1 phuong thirc ¢ ¥ nghia quyét dinh déi véi tinh bén
viing cia PPCV, boi BPPCV cubi ciing van duoc hién thuc hoa trong hanh vi cua ting
CBCC khi thyc thi nhiém vu. Hé thong chuan muc c6 thé dugc thiét lap day du, gido
duc c6 thé dugc trién khai thuong xuyén, kiém tra - giam sat co thé chat chg, moi
treong cong vu ¢6 thé lanh manh, nhung néu thiéu su ty giac thi cac tac dong tir bén
ngoai kho chuyén héa thanh pham chét on dinh. Vi vay, tu tu dudng 1a “khau tu hoan
thién” caa chi thé cong vu, 1am cho chuan muc dao dac try thanh nhu cau noi tim va
phong cach nghé nghiép.

Vé co ché tac dong, tu rén luyén giap CBCC ndi tam hoa chuan muec, hinh
thanh ning luc tu Kiém soat dong co va tu diéu chinh hanh vi. Khi gap ap luc loi ich,
sttc ép quan hé hoic nhitng tinh hudng “ving xam”, chinh kha ning tu kiém diém, ty
giéi han quyén luc va tu lya chon theo loi ich cong s& quyét dinh hanh vi cong vu. Noi
cach khéc, tu tu dudng tao “strc dé khang dao dc” trude cam do va léch chuan. Pong
thoi, phuwong thirc nay giup thong nhat gitra PPCV va dao dirc doi séng. Uy tin cua
CBCC khong chi dugc danh gia trong co quan ma con trong quan hé xa hdi; vi vay, tu
tu dudng gop phan bao dam sy nhat quan giira 101 noi va viée lam, giira trach nhiém
cong vu va tu cach cong dan.

Noi dung trong tim ctia phuong thtc ty rén luyén bao gom:

Thit nhdt, 1a tu giac chap hanh va bién chuan muyc thanh thoi quen hanh vi. Tu
giac khac véi lam theo ménh Iénh. Ty giac la thuc hién vi nhan thirc ding va vi trach
nhiém di v6i Nhan dan, ddi vai t6 chirc. Tir d6 hinh thanh thai d6 nghiém tic trong thi
hanh cong vu: ding thim quyén, ding quy dinh, ding thoi han; ton trong nguoi dan;
khong loi dung chirc vy, khong vu loi. Khi chuan myc tré thanh thoi quen, PPCV méi
¢6 tinh 6n dinh va kho bi “dit giy” trude hoan canh.
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Thit hai, tu tu dudng doi hoi tu kiém diém va ty déanh gia thuong xuyén. Trong
cong vy, sai léch dao dirc d6i khi xuét hién dudi dang “truot dan”: né nang, dé dai, bo
qua nguyén tic, hodc chap nhan “thoa hiép nho™. Vi vay, CBCC can c6 ning luc ty
soi lai hanh vi, nhan dién nguy co xung dot loi ich, nhan dién tim 1y vu loi, tdam 1y né
trach nhiém, tir d6 kip thoi diéu chinh. Ty kiém diém khong nhim hinh thic, ma
nham cang ¢ niang lyc ty quan dao dic va nang cao trach nhiém giai trinh déi véi
ban than va 6 chic.

Thi# ba, tu rén luyén gin chit véi hoc tap sudt doi dé ning cao ning luc thuc
thi cong vu. Ning lyc yéu dé din dén xur Iy cham tré, sai sot, dun ddy hoic “an toan
hoa” quyét dinh, tir d6 1am suy giam chét luong phuc vu va gay tac dong tiéu cuc dén
niém tin xa hoi. Trong bdi canh quan trj hién dai va chuyén doi sb, hoc tap suét doi
con 14 yéu cau dao duc nghé nghiép: cha dong cap nhat tri thae phap luat, ky ning
hanh chinh, k¥ ning s; biét lam viéc khoa hoc, dira trén dit liéu va bang chung; dong
thoi nang cao kha nang phdi hop va phuc vu. Khi nang luc duge nang 1én, viéc tuan
thi chuan muec ciing trd nén thuc chat hon, tranh tinh trang “dung ¥ thirc nhung yéu
nang lyc”.

Thit fur, tu tu dudng con thé hién & rén luyén phong cach lam viéc Ky luat va
liém chinh. Ky luat ¢ ddy 13 tu quan thoi gian, tu quan tién do, tu chiu trach nhiém;
liém chinh 13 tw d3t giéi han trude loi ich, biét tir chdi tic dong khong phu hop, gitr su
trong sach trong sir dung quyén luc va tai san cong. Phong cach 1am viéc nhu vay tao
nén “uy tin cong vu” - mot dang von xa hoi quan trong caa CBCC trong quan hé véi
Nhan déan va dong nghiép.

2.2.3.5. Théong qua kiém tra, gidm sdt va xiv Iy nghiém minh vi pham dao dirc
cong vu

Kiém tra, giam sat va xur Iy vi pham 13 phuong thire ¢6 tinh rin de va diéu chinh
trong xay dung PPCV, boi hoat dong cong vu gan lién véi quyén luc cong va loi ich
cong, ludn tiém an nguy co léch chuan trong hanh vi, nhat 14 trong cac tinh hudng c6
xung dot loi ich hodc chiu tac dong cua cac quan hé xa hoi. Néu chi dua vao tu gidc va
gido duc ma thiéu co ché kiém soat hitu hiéu, cac chuan muc DPPCV d& bj “md hoa”,
thiéu tinh bat budc trong thuc tién to chirc, ddn dén tinh trang né nang, budng 1ong Ky

cuong va suy giam niém tin xa hoi. Do d6, ting cuong Kiém tra, giam sat va xt 1y vi
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pham chinh 1a thiét 1ap “vanh dai bao dam” dé chuin muc DPPCV duoc thuc thi
nghiém tic, dong thoi tao diéu kién cho cai ding duoc bao vé va cai sai bi loai trir.

Vé co ché tac dong, Kiém tra va giam sat 1am ting kha nang phat hién hanh vi
léch chuan, qua d6 tao hiéu tmg phong ngira: CBCC nhan thirc rd rang moi hanh vi
nhan danh céng quyén déu chiu sy theo ddi va danh gia, khong thé “4an” sau co ché noi
bo hay thoi quen hanh chinh. Tac dong rian de khong chi nim ¢ kha niang xur 1y hau
qua, ma quan trong hon 13 ngin chin tir sém va tir Xxa nhitng biéu hién suy thoai dao
dire, dac biét cac dang vi pham “tiém tién” nhu sach nhidu, v cam, né tranh trach
nhiém, loi dung k& ho tha tuc, hodc tuy tién trong tiép dan va giai quyét cong viéc.
Trong khi d6, xtr Iy vi pham c6 ¥ nghia diéu chinh va phuc hoi trat tu chuan myc:
thong qua viéc xac dinh ding sai, quy trach nhiém va ap dung ché tai phu hop, t6 chic
cong vu khang dinh tinh nghiém minh cua chuan muc va ciing ¢ tinh cong bang trong
noi b co quan.

O binh dién triét hoc xa hoi, phuwong thirc nay thé hién su két hop giita diéu
chinh dao duc va diéu chinh thé ché trong kiém soat quyén lyc. PPCV khong thé chi
dua vao “tuyén truyén dao dic” ma phai dugc nang d& bai co ché to chuc bao dam
thyuc thi, bai khi quyén luc khong duoc kiém soat, nguy co tha hoa 1a khach quan. Vi
vay, kiém tra - giam sat - xtr 1y vi pham 13 con duong dé chuyén cac chuan muc dao
duc tir trang thai “khuyén nghi” sang trang thai “trat tu” cua doi séng cong vu, tao nén
tinh on dinh va du doan dugc trong hanh vi cong vu.

Noi dung cot 161 ciia phuong thirc nay, trwéc hét 1a xay dung va van hanh co
ché kiém tra, giam sat thuong xuyén, ¢ trong tim, trong diém, tap trung vao nhitng
khau d& phat sinh tiéu cuc nhu quan 1y tai chinh - tii san cong, tuyén dung va b
nhiém, giai quyét thi tuc hanh chinh, thanh tra, kiém tra chuyén nganh, dau thau, mua
sam cong, va cac hoat dong tiép xuc truc tiép voi ngudi dan va doanh nghiép. Kiém tra,
giam sat & day khong chi nham téi hanh vi vi pham phap luat, ma con huéng toi cac
biéu hién léch chuan dao dic nhu vo trach nhiém, quan lidu, thiéu cong tam, thiéu
minh bach, thiéu t6n trong Nhan dan. Viéc nhan dién dang “vi pham DPPCV” gitip
phuong thirc ndy tranh bi thu hep thanh kiém tra hanh chinh thuan tay, dong thoi tao co
so dé giao duc, chan chinh kip thoi.

Thur hai, can bao dam nguyén tic cong bang va minh bach trong xtr Iy vi pham
PDCV. Néu xir Iy thiéu nhat quan, “nhe trén ning dudi”, hoic ning vé hinh thirc ma
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nhe vé thuc chit, thi tic dung ran de s& suy giam va thim chi phan tic dung, 1am x6i
mon niém tin trong t6 chtre. Vi vay, xir Iy vi pham phai huéng t6i muc tiéu kép: vira
rin de va phong nglra, Vira gido duc va phuc héi chuan muc, giap CBCC nhan thice rd
gi6i han quyén lyc va trach nhiém trude Nhan dan.

Thit ba, kiém tra, giam sat va xtr 1y vi pham can gan voi yéu cau trach nhiém
giai trinh trong coéng vu. Giai trinh khéng chi 13 yéu cau phap 1y, ma 1a chuan muc dao
dirc cua nén cong vu hién dai: CBCC phai ¢ kha nang va san sang giai thich 1y do, cin
ctr va hé qua cua quyét dinh cong vy, dac biét trong nhitng viéc lién quan truc tiép dén
quyén va loi ich ciia ngudi dan. Khi trach nhiém giai trinh dugc dé cao, hanh vi tiy tién
va loi dung k& ho sé bi thu hep, dong thoi chuan myc céng tim va minh bach s& duoc
cung cb trong thuce tién.

2.3. TAM QUAN TRONG CUA VIEC XAY DUNG PAO PUC CONG VU CUA
CAN BQ, CONG CHUC

2.3.1. Gop phan bao dam tinh ding din, hiéu lwe, hiéu qua ciia hoat dong
cong vu

Hoat dong cong vu 1 phuong thie truc tiép dé doi ngli CBCC thyc thi quyén
Iy nha nude va hién thuc hoa duong 16i ctia Pang, chinh sach, phap luat ctia Nha nude
trong doi séng xa hoi. Chat luong hoat dong cong vu vi vay khong chi phu thudc vao
hé th6ng thé ché, phap luat hay co cAu td chirc bo may, ma con chiu su chi phéi truc
tiép cta pham chat dao dtrc ctia chi thé thyc thi cong vu. Trong mbi quan hé do, xay
dung BDCV c¢6 vai tro quan trong trong viéc bao dam hoat dong cong vu duoc thuc
hién dung muc tiéu, ding phap luat, ding chuan muc dao duc va hudng téi phuc vu
Nhan dan, qua dé nang cao hi¢u lyc, hi€u qua hoat dong cua nén cong vu.

Hoat dong cong vu 1a hinh thic biéu hién cu thé cua hoat dong thuc tién xa hoi
trong linh vuc quan 1y nha nudc. PPCV khong thay thé phéap luat nhung cting véi phap
luat tao thanh co ché diéu chinh hanh vi cia CBCC trong qua trinh thuc thi cong vu.
Néu phép luat quy dinh gidi han quyén han, trach nhiém va trinh ty thuc hi¢n cong vu
thi PPCV dinh hudng cach thic sir dung quyén luc cong phi hop véi muyc tiéu phuc
vu Nhén dén va loi ich cong. Chinh su thong nhat gitta yéu cau phap 1y véi chuin muc
dao duc tao diéu kién dé hoat dong cong vu khong chi dung vé hinh thurc phéap Iy ma

con dang vé muyc dich, trach nhiém va gia tri xa hoi.
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Trong thyc tién, khéng phai moi hanh vi ding quy dinh déu dong thoi bao dam
tinh dung dén cua hoat dong céng vu. Mot quyét dinh c6 thé phu hop véi trinh ty, tha
tuc nhung chua phan anh dﬁy du tinh than trach nhiém, su cong tam hodc thai do ton
trong Nhan dan. Nguoc lai, viéc giai quyét cong viée trén tinh than trach nhiém, khach
quan va tin tuy s& gop phan hién thuc hoa ddy du muc tiéu cua phép luat va chinh sach
cong. Chinh trong nhimg tinh huéng ma phap luat chua thé quy dinh hét hodc con ton
tai nhiéu phuong an lgya chon, PDCV tr¢ thanh co s& dé CBCC can nhéc, lya chon
phuong thirc hanh dong phi hop vdi loi ich cong, bao dam su thdng nhat gitra tinh hop
phap, tinh hgp 1y va tinh nhan van trong thuc thi cong vu.

Xay dung PPCV con gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua ciia hoat dong cong
vu théng qua viéc hinh thanh va cing ¢ y thirc trach nhiém, tinh liém chinh, cong tam,
khéch quan va tinh than tan tuy cua doi ngti CBCC. Khi cac chuan muc dao dirc dugc
chuyén hoa thanh nhu cau ty giac va trach nhiém nghé nghiép, CBCC sé& chu dong thuc
hién nhiém vy ding tham quyén, diing quy trinh, dang thoi han va khong ngimg nang
cao chat luong phuc vu Nhan dan. Nguoc lai, néu DPPCV bi xem nhe, hoat dong cong
vu dé xuét hién cac biéu hién quan liéu, thiéu trach nhiém, né tranh, dun déy cong viéc,
nhiing nhiéu hoic lam dung quyén luc, 1am giam hi€u luc, hi€u qua hoat dong cua co
quan nha nudc va anh huong dén chat lugng quan 1y xa hoi.

Nhan thtrc 10 vai tro do, Pang va Nha nudc luén coi xay dung BDDCV la mot
trong nhimg diéu kién quan trong dé nang cao chit lwong hoat dong ctia nén cong vu.
Vin kién Pai hoi XIII xac dinh yéu cau xay dung do6i ngii CBCC c6 pham chét, ning
lyc va uy tin, ngang tdm nhiém vu; kién quyét déu tranh phong, chéng tham nhiing,
tiéu cuc; xay dung nén hanh chinh déan chu, chuyén nghiép, hién dai, liém chinh va
phuc vu Nhan dan [64, tr.35. Nhitng yéu cau nay tiép tuc dugc khang dinh trong Van
kién Pai hoi XIV va qua trinh cai cach nén cong vu, nén hanh chinh & nude ta hién
nay. Piéu d6 cho thdy xay dung PPCV khéng chi 1a yéu cau ddi véi mbéi CBCC ma
con 1 diéu kién bao dam dé hoat dong cong vu duoc thuc hién dang dan, nang cao
hiéu lyc, hiéu qua quéan 1y nha nuéc va dap Gmg yéu cau phat trién dat nudc trong giai
doan moi.

2.3.2. G6ép phan ning cao higu luc, hi¢u qua quin ly nha nuwéc va phong,
chong tham nhiing, tiéu cwe, suy thoai

Hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nude 1a két qua cia su thong nhét giira diéu kién

khéch quan ctia thé ché va nhan t6 chi quan cta doi ngii CBCC trong qua trinh thuc thi
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quyén luc cong. Néu thé ché quy dinh muc tiéu, nguyén tic va phuong thic quan 1y thi
CBCC la chu thé truc tiép hién thyc héa cac myc tiéu d6 trong thyc tién. Vi vay, xay
dung PPCV gdp phan phat huy vai trd ctia nhan t6 chil quan, tao sy thong nhét gitra
yéu cau cta thé ché véi hanh vi thue thi quyén luc cong, qua d6 nang cao hiéu lic, hiéu
qua quan ly nha nudc.

Vai tro nay duoc thé hién trudc hét & viéc bao dam qua trinh chuyén hoa cac
muc tiéu quan 1y thanh két qua thuc tién. Moi chu trwong, chinh sach, phap ludt va cai
cach hanh chinh méi chi tao ra kha ning nang cao chit lvong quan 1y nha nuéc; kha
ning d6 chi trg thanh hién thyc thong qua hoat dong cua doi ngii CBCC. Khi cac chuan
muc trach nhiém, liém chinh, cong tam va tan tuy dugc chuyén héa thanh y thuc ty
giac, quyén lyc cong duogc thyc thi ding muc dich, dang phéap luat va vi loi ich cia
Nhan dan. Nguoc lai, néu PPCV bi xem nhe, nhitng han ché trong thyc thi quyén luc
nhu quan liéu, né tranh trach nhiém, nhiing nhiéu hodc lam quyén s& lam giam hiéu luc
quén 1y, dit hé thong thé ché van duoc xay dung tuong dbi day du.

Xay dung PPCV dong thoi gop phan ning cao chit lugng cai cach hanh chinh
va kiém soét quyén lyc nha nude. Cai cach thé ché va t chirc b may chi tao lap khuon
khé ctia qua trinh d6i méi; hiéu qua cai cach phu thude chu yéu vao trach nhiém va dao
due cuia chi thé thuc thi. Néu phép luat va co ché thanh tra, kiém tra tao nén su kiém
soat tir bén ngoai thi DPPCV hinh thanh co ché ty kiém soat tir bén trong théng qua
lwong tdm nghé nghiép, danh dy va trach nhiém cia CBCC. Sy thong nhét giita hai co
ché nay khéng chi nang cao hiéu qua quan Iy ma con gop phan phong ngira tham
nhiing, tiéu cuc va cac biéu hién suy thoai ngay tir qua trinh thuc thi cong vu.

Trong bdi canh chuyén ddi s6 va xay dung nén hanh chinh hién dai, vai tro cua
PDCV cang dugc khang dinh. Cong nghé co thé nang cao tinh céng khai, minh bach
va trach nhiém gii trinh nhung khong thé thay thé dao dirc ctia chii thé thue thi quyén
luc cong. Chi khi duoc dat trén nén tang PPCV, chuyén dbi sé méi thuc su gop phan
nang cao chit luong quan 1y, bao dam quyén luc cong duoc sir dung diing muc dich va
hudng té1 phuc vu Nhan dan.

C6 thé khang dinh, xay dung DPPCV khéng chi gop phan ning cao hiéu luc,
hiéu qua quéan 1y nha nuéc thong qua viéc phat huy vai trd ctia nhan t6 chi quan trong

thyc thi quyén luc cong ma con tao co s& dé kiém soat quyén luc, phong ngira tham
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nhting, ti€u cuc va hién thuc hoa cac muc ti€u cai cach hanh chinh. Pay la mot trong
nhiing diéu kién quan trong dé xay dung Nha nuéc phap quyén xa hoi chi nghia Viét
Nam hoat dong hi€u luc, hi¢u qua trong giai doan hién nay.

2.3.3. G6p phan ciing ¢6 niém tin ciia Nhan dan di véi Pang, Nha nwéc va
ting cwong dong thuin xi hoi

Niém tin ctia Nhan dan 13 mot trong nhimg diéu kién bao dam su 6n dinh va
phat trién ctia moi ché do chinh tri. Trong Nha nuéc phap quyén xa hoi chi nghia Viét
Nam, noi quyén lue nha nude thude vé Nhan dan, niém tin xa hoi khong chi dugc hinh
thanh tir tinh ding dan cua duong 16i, chil truong va phap luat ma con dugc kiém
chimg thong qua qua trinh thuc thi quyén luc cong. Vi vay, xay dung DPPCV ¢6 vai trd
quan trong trong viéc ciing ¢d niém tin ciia Nhan dan d6i véi Pang, Nha nudc va nén
cong vu.

Tir goc do triét hoc, niém tin xa hoi 13 két qua cua su thong nhat gitta nhan thirc
va thuc tién. Dbi véi nguoi dan, hoat dong cong vu 1a hinh thirc biéu hién truc tiép cua
Nha nudc trong doi séng hing ngay. Thong qua thai do phuc vu, tinh than trach nhiém,
sy cong tam va liém chinh cua CBCC, céac gia tri va myc tiéu cia Nha nudc dugce
chuyén héa thanh nhimng trai nghiém cy thé ciia Nhan dan. Khi chuan muc PPCV
duoc thuc hién mot cach nhét quan, khoang céach gitra gia tri chinh tri duoc khﬁng dinh
véi gia tri duge cam nhan trong thuc tién tung bude dugce thu hep, qua do cung ¢ niém
tin cia Nhan dan d6i véi Pang, Nha nude va doi ngii CBCC.

Xay dyng PPCV dong thoi gop phan ting cuong dong thuin xa hoi. Pong
thuan khong chi duoc tao 1ap tir két qua cua cac quyét dinh quan 1y ma con tir tinh cong
béng, minh bach va trach nhiém trong qua trinh thuc thi quyén luc cong. Khi CBCC
ton trong Nhan dan, giai quyét cong viéc khach quan, cong khai va ding chuan muc
dao dtrc, cac chu truong, chinh sach cia Bang va Nha nudc co diéu kién duge x3 hoi
d@)ng thuan va ung hd rong rai hon. Nguoc lai, nhitng biéu hién quan liéu, nhiing nhiéu,
thiéu trach nhiém hodc lam dung quyén lyc khong chi 1am giam uy tin clia co quan nha
nude ma con lam suy giam niém tin xa hoi, gia ting khoang cach giita Nha nudc véi
Nhan déan va anh hudng dén su 6n dinh ciia doi séng xa hoi.

Pang ta luén xac dinh Nhan dan 13 trung tim, 1a chu thé cua sy nghiép doi

mo1; moi chu truong, chinh sdch déu phai hudng to1 loi ich cia Nhan dan va dya
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vao Nhén dan dé xay dung, phat trién dat nude. Vi vy, xdy dung DPDCV khong chi
13 yéu ciu ddi voi doi ngli CBCC ma con 1a diéu kién quan trong dé cing cb moi
quan hé gin bo giira Pang, Nha nudc voi Nhan dan, ting cuong dong thuan xa hoi
va phat huy strc manh dai doan két toan dan toc trong su nghiép xay dung va bao vé
T quéc.

C6 thé khang dinh, xay dung PDCV gbép phan chuyén hoa céc gid tri ciia Nha
nude phap quyén xa hoi chu nghia thanh niém tin va sy déng thuin cua Nhan dan
thong qua hoat dong thuc tién cta d6i ngii CBCC. Pay la nén tang tinh thin quan trong
dé cung ¢d su On dinh chinh tri - xa hoi va tao dong lyc cho su phat trién bén vitng cua
dat nudc.

2.3.4. Gép phan xdy dung ddi ngii can bd, cong chirc va phat trién nén
hanh chinh chuyén nghiép, hién dai

Xay dung d6i ngii CBCC va phat trién nén hanh chinh chuyén nghiép, hién dai
13 yéu ciu tat yéu clia qua trinh xay dung Nha nudc phap quyén xa hoi chi nghia Viét
Nam va hoi nhap qudc té. Dudi goc do chu nghia duy vat lich sir, con nguoi vira 1a cha
thé cua hoat dong thuc tidn, vira 12 nhan t& quyét dinh sy van dong va phat trién ctia cac
thiét ché xa hoi. Vi vay, xay dung PPCV khong chi hudng t6i hoan thién pham chat
ctia timg CBCC ma con gop phan tao dung ngudn luc con ngudi cho su phat trién cta
nén hanh chinh trong giai doan méi.

Vai tro ndy trude hét duoc thé hién ¢ viéc gop phan xdy dung doi ngit CBCC cb
pham chat, nang luc va ban linh dap ing yéu ciu cia nén coéng vu hién dai. PBCV
khong ton tai tch roi trinh d6 chuyén moén, nang luc thuc thi hay ban linh chinh tri ma
théng nhat véi cac yéu t6 do trong qua trinh thuc hién cong vu. Khi céc gia tri trach
nhiém, liém chinh, cong tam, ky luat va tinh than phuc vu Nhan dan dugc chuyén hoa
thanh phém chét 6n dinh cta doi ngti CBCC, chét luong nguén nhan lyc khu vyc cong
duoc nang 1én, tao co s¢ dé hinh thanh do6i ngii chuyén nghiép, tan tuy va c6 kha ning
thich (mg véi nhitng yéu cau méi clia quan tri qudc gia.

Xay dyng DPPCV ddng thoi tao dong luc cho qué trinh phat trién nén hanh
chinh chuyén nghiép, hién dai. Theo quan diém duy vat bién ching, sy phét trién cua
bat ky thiét ché xa hoi nio ciing 1a két qua ctia sy théng nhat giira diéu kién khach quan

va nhan t0 chu quan. Cai cach thé ché, d61 mai t6 chure bd may, chuyén doi so6 va ung
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dung khoa hoc, cong nghé tao ra nhiing diéu kién khach quan cho qua trinh hién dai
hoa nén hanh chinh; song hiéu qua ctia qua trinh d6 phu thudc truc tiép vao chat lugng
ctua doi ngti CBCC. Khi BPDCV dugc xay dung va thyc hién mot cach nghiém tac, cac
gia tri cua nén hanh chinh hién dai nhu minh bach, trach nhiém giai trinh, chuyén
nghiép, ky cuong va phuc vu Nhan dan méi dugce hién thuc hoa trong hoat dong quan
1y nha nuéec.

Trong bdi canh hoi nhap qudc té ngdy cang sau rong, DPDCV con gop phan ning
cao nang lyc thich tmg va uy tin ctia nén hanh chinh Viét Nam. M6t doi ngii CBCC c6
dao dtrc, trach nhiém va tac phong chuyén nghiép s€ tao dung mai truong hanh chinh
minh bach, 6n dinh va dang tin ciy, qua d6 ning cao hiéu qua hop tac qudc té, thu hut
dau tu va ting cudng nang lyc canh tranh quoc gia. Pong thoi, viée tuan thu cac chuan
muc DDCV cling gop phﬁn tiép thu c6 chon loc cac gid tri quan tri tién tién, bao dam
qué trinh hoi nhap dién ra trén co sé giit vitng ban chit ctia nén hanh chinh phuc vu
Nhan dan.

C6 thé khang dinh, xay dung DPDCV khong chi gop phan hoan thién pham chat
ctia d6i ngii CBCC ma con tao nén tang cho sy phat trién ctia nén hanh chinh chuyén
nghiép, hién dai. Py 1a diéu kién quan trong dé xay dung doi ngii CBCC dap tng yéu
cau d6i mai quan tri qudc gia, ning cao nang lyc hoi nhap va thic day sy phat trién bén
vimng ctia dat nudc trong giai doan méi.

2.4. NHUNG NHAN TO TAC PONG PEN QUA TRINH XAY DUNG PAO
PUC CONG VU CUA CAN BQ, CONG CHUC O VIET NAM HIEN NAY

2.4.1. Pieu kién kinh té - xa hdi va ché a9 bao dam loi ich ddi véi can b,
cong chuc

Chu nghia Mac- Lénin khang dinh t6n tai xd hoi quyét dinh y thirc xa hoi.
Phuong thure san xuét kinh t& nhu thé nao thi s& sinh ra mot nén dao duc co dic trung
tuong tng. Vi vay, diéu kién kinh té-x3 hoi va ché do bao dam loi ich d6i voi can bo,
cong chire 1a nhan t6 vi mo quy dinh tinh chét, noi dung va su van dong ciia PPCV.
Su tac dong ctia diéu kién kinh té - x4 hoi d6i v6i xdy dung DPCV chinh 1a biéu hién
cu thé su tac dong cua tinh chét va trinh d6 phat trién cua co so ha tﬁng kinh té ddi
v6i kién trirc thuong tang, ddc biét 1a cac quy lut ctia nén kinh té thi trudng dinh
hudng XHCN.
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Kinh té thi trrong dinh huéng XHCN 12 mo hinh dac thu ma Viét Nam lya
chon trong tién trinh d6i méi, két hop giira nguyén tic thi trudng voi vai tro didu tiét
ciia Nha nude nhim hudng té1 muc tiéu “dan giau, nude manh, dan chu, cong béng,
van minh”. Trong bdi canh d6, PPCV cua doi ngti CBCC vtra chiu su tac dong tich
cuc, vira phai d6i mit v6i nhing thach thirc phtre tap tir co ché thi trudng.

Mot mat, cadc quy luat cua thi truong-ddc bigt 1a quy luat canh tranh, quy luat
cung cau va quy lut gia tri-dd tré thanh dong lrc manh mé& thuc day cai cach hanh
chinh va ning cao chit luong céng vu. Ap luc canh tranh trong cung tmg dich vu cong
budc bd may hanh chinh phai van hanh hi¢u qua hon, giam thiéu quan liéu, tri tré va
dap tmg t6t hon nhu cau ctia nguoi dan, doanh nghiép. M6 hinh “chinh pht phuc vu”
dan hinh thanh va khang dinh vai trd dao dirc ciia nguoi cong chirc trong viée phuc vu
nhan dan, thé hién qua thai do tan tuy, trdch nhi€ém va chuyén nghiép. Viéc trién khai
cac mo hinh “mot ctra”, “mot cira lién thong” hay tng dung chuyén doi s6 trong hanh
chinh cong déu phan 4nh tac dong tich cuc ctia co ché thi truong téi viéc hinh thanh
van hoéa phuc vu - mot biéu hién cu thé cia PPCV trong diéu kién méi.

Mit khac, s van hanh ctia nén kinh té thi truong ciling dit ra nhitng nguy co
va thach thirc d6i v6i chuan muc PDCV. Khi loi ich vét chét tré thanh dong luc chu
dao trong nhiéu quan hé xa hoi, mot bd phan CBCC dé bi cudn theo chu nghia thuc
dung, xem nhe gia tri céng hién va dao durc nghé nghiép. Hién tugng “xin - cho”, “loi
ich nhom”, “tham nhiing vat” hay “chay chirc, chay quyén” xuat hién 13 biéu hién cu
thé cta su tha hoa dao duc trong diéu kién kinh té thi truong. Khong it vu viéc tiéu
cuc bi phat hién thoi gian qua cho théy su léch chuin gia tri cong vy, khi quyén luc
nha nudc bi loi dung dé muu cau loi ich ca nhan. Nhitng hién tuong nay khong chi
lam suy giam niém tin ctia nhan dan ma con de doa tinh chinh danh va uy tin cta bo
may hanh chinh.

Chinh vi vay, trong diéu kién phat trién kinh té thi truong, yéu cau dat ra Ia phai
két hop chat ché giita phat trién kinh té v6i cung ¢d nén ting PPCV, bao dam hai hoa
gitta “hiéu qua kinh t€” va “hiéu qua xa hoi”. H6 Chi Minh timg nhin manh: “Nguoi
cach mang phai c6 dao dirc, khong co dao durc thi du tai gioi dén may ciing khong lanh
dao dugc nhan dan” [114, tr.252]. Loi day 4y khang dinh tinh tat yéu ctia dao durc trong

quén tri cong quyén. Déi véi CBCC, viée giit gin dao duc trong diéu kién kinh té thi



76

treong khong chi 13 yéu cau c4 nhan ma con 14 nghia vu chinh trj - phap 1y, nhdm bao
dam su trong sach ciia bd may nha nuédc va cing cb niém tin x3 hoi vao con dudng
phét trién XHCN.

Theo quan diém duy vat lich s, loi ich 1a dong luc truc tiép thuc déy hoat
dong cua con ngudi. Vi vdy, cing véi cac quy ludt kinh té ciia nén kinh té thi trudng
dinh hudng XHCN, ché d6 bao dam loi ich c6 anh hudng sau sic dén dong co, thai
d6é va hanh vi thyc hién dao dic cong vu. Ché d6 bao dam loi ich la téng thé céc
chinh sach vé tién luong, thu nhap, phuac loi, diéu kién lam viéc, co hoi phat trién
nghé nghiép, ton vinh, khen thuéng va cac loi ich vét chat, tinh than khac danh cho
can bo, cong chure.

Mot mat, ché do bao dam loi ich hop 1y gop phan thuc day viéc thyc hién dao
dac cong vu. Khi loi ich chinh déang cua can bg, cong chitc duge bao dam tuong xung
v6i yéu cau, trach nhiém va két qua thuc thi cong vu, ho c¢6 diéu kién 6n dinh doi sbng,
yén tdm cong tac va toan tdm thuc hién nhi€ém vu. Co ché tién lurong, dai ngd, khen
thudng va co hoi phat trién nghé nghiép cong bang, minh bach s& tao dong luc dé can
bd, cong chirc nang cao tinh than trach nhiém, tan tuy phuc vu nhan dan, chép hanh ky
ludt cong vu va giir gin cac chuan myc nhu liém chinh, khach quan, cong tim. Pong
thoi, viéc bao dam loi ich chinh dang con gop phan han ché nhitng dong co vu loi,
giam strc ép tir cac nhu cau vat chat, qua d6 phong ngira nguy co tham nhiing, tiéu cuc
va cac hanh vi vi pham dao dtc cong vu.

Mt khac, ché do bao dam loi ich khong hop 1y c6 thé tac dong tiéu cuc dén
viéc thuc hién dao dic cong vu. Néu ché do tién luong, dii ngd va phan phéi loi ich
khong bao dam cong bang, minh bach hoic khong tuong xing véi gia tri lao dong va
trach nhi€ém cong vy, s€ lam nay sinh tam ly bat man, giam dong luc céng hién, tham
chi thac day mot bd phan can bd, cong chirc tim kiém loi ich ngoai khuon khd phap
luét va chuan muc dao duc. Nguoc lai, néu co ché bao dam loi ich chi cht trong dén
loi ich vat chat ma xem nhe gido duc dao dtc, trach nhi€ém cong vu va kiém soat
quyén luc, ciing c6 thé 1am gia ting xu hudng thuc dung, coi cong vu 1a phuwong tién
dé dat duoc loi ich ca nhan. Khi d6, loi ich ¢4 nhan ¢6 nguy co 14n 4t loi ich cong,
lam suy giam cac gia tri nén tang cua dao dirc cong vu nhu phung su, liém chinh va

trach nhiém.
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2.4.2. Hé thong thé ché, chinh sach va phap luit vé dao dirc cong vu

Thé ché, chinh sach va phap luit vé PDCV giit vai trd vai trd nong cdt trong
dinh huéng gia tri, xac 1ap chuan muc va to chuc thuc hién, dong thoi tao ra co ché
kiém soat va bao dam thuc thi d& cac chuin muyc dao dirc dwoc hién thuc héa trong
hoat dong coéng vu. Tac dong cua nhan t6 nay ddi véi xdy dung PPCV ciia CBCC &
Viét Nam duoc biéu hién thong qua sy 1anh dao cua Pang, mirc d¢ hoan thién thé ché,
hé thong chinh sach, phap luat, co ché kiém soat quyén luc... DAy la nhan t6 giit vai tro
nén tang, dinh hudng va chi phdi truc tiép dén qua trinh xay dung PPCV ctia CBCC &
Viét Nam hién nay.

Truée hét, sy lanh dao cua Pang giit vai tro dinh hudng gid tri va chuin muc
PDCV. Thong qua cuong linh, nghi quyét, quy dinh... vé trach nhiém néu guong, vé
xay dung, chinh ddén bang va phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc, Bang xac 1ap “truc
gid tri” dinh hudng cho hoat dong cong vu va nhimg yéu cau chinh tri - dao dirc dbi véi
d6i ngii CBCC. Trong d6, nhan manh céc gié tri nhu trung thanh véi To quéc va Nhan
dan, liém chinh, trach nhiém, tan tuy, néu guong va dat loi ich chung 1én trén loi ich ca
nhan. O phuong dién nay, vai trd dinh huéng ciia Pang khong phai 14 can thiép truc
tiép vao tirng hanh vi dao dic cu thé, ma 1a xac 1ap muc tiéu tong thé va hé gid tri dan
dat d¢ hinh thanh, lya chon va phat trién cac chuan muc dao dirc cong vu phi hop Vi
yéu cau xdy dung Nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia. Diéu ndy tao ra khuon khd
tur tuong va chuan myc hanh vi mang tinh thong nhat trong toan hé théng chinh tri, bao
dam hoat dong cong vu dat dudi muc tiéu phung su T quéc va phuc vu nhan dan. Khi
su 1anh dao dugc thuc hién nghiém tuc, nhét quan va gén véi kiém tra, giam sat chat
ché, n6 gop phan cing ¢ ky luat, ky cuong va ¥ thirc trach nhiém cia CBCC.

Tuy nhién, dinh hudng gia tri chi tré thanh hién thuc khi dugc quan triét va
chuyén hoa thanh dong luc ty giac thong qua cac co ché gido duc va bdi dudng. Thong
qua giao duc chinh tri - tu tudng, dao tao va boi dudng cong vu, trong do co boi dudng
DPDCYV, céc gié tri duge dinh huéng dugce hinh thanh dan thanh nhan thic, niém tin va
tiéu chuan tu danh gia cua CBCC.

Thir hai, chinh sach va phép luat vé dao dirc cong vu cé vai tro xac lap chuén
muc hanh vi va co ché thuc thi PPCV. Cac vin ban quy pham phap luét phap luat vé
CBCC, vé phong chdng tham nhiing, vé thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi, vé trach
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nhiém giai trinh va minh bach hoéa hoat doéng cong vu... chinh 13 co sé phap Iy dé cu
thé hoa cac gia tri dao duc thanh nghia vu phép 1y. Trén co s& dinh huéng chinh tri,
chinh sach va phap ludt cia Nha nudc giit vai trd thé ché hoa cac yéu cau dao dirc cong
vu thanh cac quy dinh, tiéu chuan va nghia vy cu thé d6i v6i can bo, cong chirc. Thong
qua hé théng quy dinh vé cong vu, cong chirc, ky luat - ky cwong hanh chinh, liém
chinh va phong ngira hanh vi sai 1éch trong thuc thi quyén lyc cong, cac yéu cau dao
dic nhu trach nhiém, cong tam, li€m chinh, ton trong Nhan dan, tuan tha phap luat
duoc cu thé hoa thanh can ¢t td chirc thuc hién va danh gia hanh vi cong vu. Viéc thé
ché hoéa vi vay tao diém tya quy pham dé cac gia tri dao durc khong chi ton tai & dang
dinh hudng, ma c6 kha ning van hanh twong d6i 6n dinh trong thyc tién; dong thoi 1am
16 ranh gioi ding - sai va ting kha niang kiém chimg trach nhiém cta chu thé cong vu.
Khi thé ché 16 rang, dong bd, minh bach va kha thi, CBCC c6 cin ctr cu thé dé thuc
hién va xa hoi co co s¢ dé giam sat. Nguoc lai, néu cac quy dinh chdng chéo, thiéu
minh bach hoic thyuc thi khong nghiém, s& tao ra “ké& ho™ dé dan dén lam quyén, nhiing
nhiéu, suy thoai dao duc.

Hé théng phap luat bado dam thuc thi dao dtrc cong vu. Tac dong nay dugc thuc
hién thong qua co ché trach nhiém phap 1y va hé théng ché tai d6i v6i hanh vi vi pham
trong thyc thi cong vu. Ché tai khong chi 1a bién phap xir 1y, ma con 1a can ctr thé hién
murc d§ trach nhi¢m phap 1y cia hanh vi vi pham, qua dé6 phan 4&nh mtrc d6 nghiém
trong ma phap luat danh gia d6i v6i hanh vi 6. Khi co ché xir 1y nghiém minh, kip thoi
va nhat quan, cac chuin muc dao dire cong vu co luc rang bude dé van hanh 6n dinh;
nguoi lam dang dugc bao ve¢, ngudi 1am sai bi kiém ché va ran de. Nguoc lai, néu trach
nhiém bi “mém héa”, ché tai thiéu nhat quan hodc thyc thi Iong 1é0, chuan myc dé bi
v hiéu hoa trong thyc té, 1am suy giam niém tin vao tinh chinh déng cta viéc tudn thi
va 1am yéu di nén tang 1iém chinh ctia nén cong vu.

Thit ba, co ché kiém soat quyén luc 1a yéu t6 dic biét quan trong trong xay
dung dao dtc cong vu cho cén bd, cong chirc, phong ngtra tha héa BPCV. Quyén
luc nha nuée néu khong duogc kiém soét chat ché s& d& dan dén lam quyén, lgi dung
chte vu vi lgi ich c4 nhan. Trude hét, co ché kiém soat quyén luc giap thiét lap
nhitng gidi han 10 rang ddi véi viée thue thi quyén han, budc can bg, cong churc

phai hanh dong trong khuén kho phap luat va chiu trach nhiém vé quyét dinh cua
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minh. Piéu ndy gop phan hinh thanh y thtrc tuan thi, ning cao tinh than trach nhiém
va chuin muc dao dtrc trong thuc thi céng vu. Viée phan cong, phdi hop va kiém
soat gilra cac co quan; co ché thanh tra, kiém tra, giam sat nd1 bo; trach nhiém giai
trinh; cong khai, minh bach trong hoat dong cong vu; cung vdi sy giam sat ciia nhan
dan va xi hoi tao nén “hang rao” thé ché ngin ngira vi pham PPCV. Khi co ché
kiém soat quyén lgc van hanh hi¢u qua, ac co ché giam sat, kiém tra, thanh tra va xir
1y vi pham dugc thyc hi¢én nghiém minh, n6 khong chi xir 1y sai pham ma con c6 tac
dung rin de, va phong ngira hiéu qua dbi véi cac hanh vi nhu tham nhiing, lam dung
chtrc vu, quyén han dé truc loi... Nho do, can bo, cong chirc co xu huéng tu didu
chinh hanh vi, giit gin pham chit dao dirc va han ché nhiing biéu hién léch chuan.
Nguoc lai, néu co ché kiém soat quyén luc 16ng 1éo, thiéu minh bach hodc khong
dugc thuc thi nghiém tic, s€ tao diéu kién cho cac hanh vi tiéu cuc phat sinh, lam
suy thoai dao dirc cong vu.

2.4.3. M@di trwdomg vin hoa dao dirc cong vu trong cic co quan, to chirc

Méi trudng vin hoa dao dirc cong vy trong cc co quan, to chire 1a tong thé cac
gia tri, chuén muc, nguyén tac ung xu, thiét ché td chirc va cac diéu kién bao dam cho
hoat dong cong vu duoc hinh thanh, duy tri va phat trién trong qua trinh van hanh cia
nén cong vu. Pay khong chi 1 khong gian dién ra hoat dong thyc thi cong vu ma con 1a
moi truong xa hoi truc tiép, noi cac chuin muc dao die duoc chuyén héa thanh nhiing
yéu cau cua to chirc, dong thoi dugc can bd, cong chirc tiép nhan, thuc hién trd thanh
dong co, niém tin va hanh vi nghé nghiép thong qua hoat dong thyc tién. Vi vy, moi
truong van hoa dao dirc cong vu vua la diéu kién khach quan, vua la phuong thic xa
hoi tac dong thudng xuyén dén qué trinh hinh thanh, cing c6 va phét trién dao dirc
cong vu ciia doi ngii can bd, céng chirc. Trong tic pham “Luin cuong vé Phoi-o-bac”
(1845) C.M4c da khang dinh: “Trong tinh hién thuc cia nd, ban chét con nguoi 1 tong
hoa nhiing quan h¢ xa h6i”[108, tr.11].

Theo quan diém cua chi nghia duy vat lich sir, con nguoi vira 1a san pham ciia
hoan canh x3 hoi, vira la chu thé cai bién hoan canh thong qua hoat dong thuc tién. Pao
dac cong vu cua can bd, cong chirc cling dugce hinh thanh va phat trién trong mbi quan
h¢ bién chung d6. Mot mat, moi truong van hoa dao duc cong vu véi hé théng cac gia

tri, chuan muyc, quy tac ing xtr va co ché t6 chic dinh hudng nhan thic, di€u chinh
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hanh vi, tao nén khuén mau tng xir nghé nghiép cta can bd, cong chirc trong qua trinh
thye hién chire trach, nhiém vu. Thong qua co ché gido duc, néu guong, kiém tra, giam
sat va danh gi, nhitng yéu cau khach quan cta to chirc timng budce duoc ndi tim hoa,
trd thanh y thac trach nhiém, dong co céng hién va su tu giac tuan thu cac chuén muc
dao durc cong vu ctia mdi ca nhan. Mat khéc, chinh hoat dong thyc tién ctia doi ngii can
bd, cong chirc lai tic dong trd lai moi truong van hda clua co quan, t6 chiec. Nhiing
hanh vi tich cuc dugc duy tri va lan téa s& gbp phan cung cb cac gia tri, chuin muc
chung; nguoc lai, cac biéu hién quan liéu, thiéu trach nhiém, vu loi hodc vi pham ky
luat néu khong dugc ngin chin kip thoi s& 1am suy giam cac gia tri dao duc va timg
budc hinh thanh nhitng chuin muc 1éch chuan trong to chirc. Pidu d6 cho thiy méi
truong vin hoa dao dic cong vu khong phai 13 yéu t6 bat bién ma luon van dong, bién
d6i trong su tac dong qua lai giita didu kién khach quan ctia nén cong vu véi hoat dong
thyc tién ctia doi ngii can bo, céng chirc. Chinh trong qua trinh tac dong va chuyén hoa
bién chimg 4y, dao dirc cong vu duoc hinh thanh, kiém nghiém, ciing ¢d va phat trién,
dap umg yéu cau xdy dung nén cong vu chuyén nghiép, trach nhiém, liém chinh va
phuc vu Nhan dan trong giai doan hién nay.

Tir goc do d6, xay dung dao dirc cong vu khong thé chi duoc hiéu 14 qué trinh
gi4o duc, boi dudng hay hoan thién y thirc dao dirc clia timg can bd, cong chirc, ma con
14 qua trinh kién tao méi truong vin hoa dao dirc cong vu lanh manh dé cac gid tri,
chuan muc dao dirc dugc hinh thanh, cung cd va tai san xuat trong hoat dong thuc tién.
Xét dén cung, dao dirc cong vu chi co thé phat huy vai tro diéu chinh hanh vi khi
nhitng yéu cau mang tinh khach quan cta t6 chtrc dugc chuyén hoa thanh nhu cau tu
giac, niém tin va dong luc hanh dong cia chii thé. Qua trinh chuyén hoa d6 khong dién
ra mot cach ty phat ma duoc thyuc hién thong qua su tac dong téng hop ciia méi trudng
vin héa cong vu, tir hé théng quy tic tmg xir, phong cach 1inh dao, co ché kiém tra,
giam sat, danh gid dén bau khong khi dan chi, tinh than hop tac va cic méi quan hé
trong co quan, to chirc.

Méi trudng vin héa dao dirc cong vu cang lanh manh thi sy thong nhat giira yéu
cAu cta td chirc véi nhan thire, tinh cam, niém tin va hanh vi cua can bo, cong chuc
cang dugc cung cd, tao diéu kién dé cac chuan muc dao dirc tung budc duoc ndi tam

hoa va tr¢ thanh pham chét twong d6i 6n dinh cta chu thé. Khi d6, viéc tudn thu cac
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chuan muc dao duc cong vu khong con chil yéu xudt phét tir sirc ép cta cac quy dinh
hay ché tai bén ngoai ma dan tré thanh nhu ciu ty thin trong qua trinh thue hién chic
trach, nhiém vu. Nguoc lai, néu méi trudng to chire thiéu dan chu, thiéu minh bach,
con ton tai tinh trang cuc bd, né nang, né tranh trach nhiém hodc budng long ky cuong
thi s& 1am nay sinh nhitng cach thirc tng xtr 1éch chuan, tirng budc lam suy giam vai trd
dinh hudng cua céac gia tri dao dtrc chinh thire. Khi d6, su khong théng nhat giita cac
gid trj duoc khang dinh trong hé théng quy dinh véi cach thirc tng xir dién ra trong
thuc tién sé 1am giam hiéu luc diéu chinh cua dao durc cong vu, dé)ng thoi anh huong
tiéu cuc dén qua trinh ren luyén, ty gido duc va hoan thién nhan cach nghé nghiép cua
can bg, cong chirc.

Diéu d6 cho thdy, mdi truong van hoa dao dirc cong vu khong chi 1a diéu kién
bén ngoai cua hoat dong cong vu ma con la phuong thirc xa hoi thong qua do cac
chuan myuc dao dic duoc hién thuc hoa trong doi séng cong vu. Chinh trong sy tac
dong bién chung giita diéu kién khach quan ctia méi truong vai tinh tich cuc, tu gidc
ctia chu thé ma dao dirc cong vu khong ngimg duoc cing cd, phat trién va chuyén hoa
tir nhitg yéu cdu mang tinh quy pham thanh nhitng gia tri bén viing chi phdi hanh vi
cta doi ngli can bo, cong churc.

2.4.4. Nhan to chii quan ciia can b, cong chirc

Nhan t6 ¢4 nhan, chi quan cia CBCC giit vai tro tryc tiép trong qué trinh xay
dung dao dac cong vu. Cac chuan muc va quy dinh chi thuc sy phat huy hiéu luc khi
duoc chuyén hoa thanh nhan thirc, dong co, nang luc va su tu giac cia chu thé. Su
thong nhat gitra nhan thic chinh tri, hé gia tri, ban linh nghé nghiép va y thic tu tu
dudng quyét dinh qua trinh hinh thanh, diéu chinh va phét trién hanh vi dao duc. Vi
vay, xay dung PPCV thyc chat 1 qua trinh phat huy tinh chu dong, tich cuc va tu giac
ctia mdi CBCC trong thyuc hién chure trach, nhiém vu.

Truée hét, nhan thirc chinh tri va ¥ thirc trach nhiém 1 nén tang dinh huéng
hanh vi dao dirc cia CBCC. Nhan thirc chinh trj ding dan giap CBCC hiéu rd ban chat
quyén luc nha nudc, myc dich ctia hoat dong cong vu va trach nhi€m trudc Dang, Nha
nude va Nhan dan. Trén co s¢ do, y thirc trach nhi¢m trd thanh dong luc noi tai, dinh
hudng viéc lya chon muc tiéu, phuong thirc va cach thic thyc hi€n nhiém vu theo cac

chuén muc PBCV.
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Nhin thirc chi chuyén hoa thanh hanh vi théng qua niém tin, ¥ thirc trach nhiém
va sy ty gide cua chu thé. Khi cac gid tri nhu liém chinh, céng tim, khach quan va tin
tuy dugc CBCC tiép nhan nhu nhitng gia tri ty than, viéc thuc hién cong vu khong con
chu yéu dwa vao su giam sat bén ngoai ma duoc thuc day béi danh dy nghé nghiép va
trach nhi€m ca nhan. Nguoc lai, nhan thirc chinh tri han ché hodc y thirc trach nhiém
suy giam s& lam gia ting nguy co lam dung quyén luc, né tranh trach nhiém, thiéu
minh bach va vu 1g1 trong thuc thi cong vu. Do d6, gido duc nhan thirc chinh tri va bdi
dudng ¥ thirc trach nhiém 1a diéu kién quan trong dé hinh thanh DPPCV bén vig.

Thir hai, h¢ gia tri ca nhan va dong co thyc thi cong vu 1a nhitng nhan td truc
tiép chi phdi hanh vi dao dirc cia CBCC. Néu nhan thirc chinh tri tao nén tang thi hé
gia tri quyét dinh khuynh hudng lwa chon va danh gia hanh vi. Puoc hinh thanh qua
gido duc, rén luyén va trai nghiém, hé gia tri phan anh nhiing chudn muc ma mdi
CBCC coi trong, tir d6 dinh hinh dong co thyc thi cong vu.

Khi CBCC d cao danh du, long tu trong, tinh than phung su T quéc va phuc
vu Nhan dan, dong co cong vu s€ hudng téi loi ich chung thay vi 191 ich ca nhan. Cac
gia tri nhu liém chinh, cong tdm va trach nhi¢m tr¢ thanh tiéu chi tu diéu chinh hanh vi,
gitp CBCC giit vitng nguyén tic trudc nhitng tac dong cua loi ich vat chat va xung dot
loi ich. Nguoc lai, hé gia tri 1éch lac hodc dong co vu loi s€ 1am gia tang cac biéu hién
lam dung quyén luc, thiéu khach quan, tham nhiing, tiéu cuc, anh huéng khong chi dén
DDCYV cuia ¢4 nhan ma con lam suy giam van hoéa cong vu, hiéu luc hoat dong cua co
quan nha nudc va niém tin ciia Nhan dan.

Thir ba, trinh d6 chuyén mén, ning luc thuc thi cong vu va ban linh nghé
nghiép la diéu kién bao dam dé cac gia tri dao durc dugc hién thuc hoa trong hoat dong
cong vu. PDCV khong chi thé hién & nhan thirc va dong co dung dédn ma con duoc
kiém chimg qua nang luc giai quyét cong viéc. CBCC c6 chuyén mén viing vang va
nang luc thuc thi t6t s& giai quyét cong viéc dung phép luat, ding tham quyén, khach
quan va hiéu qua. DPong thoi, ban linh nghé nghiép gitp ho giit vimg tinh doc lap,
khong bi chi phéi bdi cac quan h¢ ca nhan hay lgi ich cuc bo.

Nguoc lai, han ché vé chuyén moén hoac thiéu ban linh nghé nghiép dé& dan dén
xtr Iy cong viée dbi pho, né tranh trach nhiém, thiéu tu tin trong phén doan va dé thoa

hiép trude cac &p luc hodc cam do. Trong boi canh chuyén do6i s6 va xay dung nén
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hanh chinh hién dai, ning luc s ciing trd thanh bd phan quan trong clia ning luc cong
vu. Kha ning khai thac dir liéu, ing dung céng nghé va sir dung hiéu qua cac nén tang
s6 khong chi nang cao chat luong, hiéu qua thyc thi cong vu ma con ting cudng cong
khai, minh bach va trach nhiém giai trinh. Nguoc lai, thiéu nang luc s6 s& lam giam kha
nang thich rng, anh hudng dén chat lugng thuc thi cong vu va vi¢e thue hién cac chuén
muc PPCV trong diéu kién méi.

Thir tu, ¥ thirc tu tu dudng, tu rén luyén va kha ning tu kiém soat giit vai trd
quyét dinh dbi v6i sy phat trién bén viing cia PDCV. Néu nhan thirc, hé gia tri va ning
Iy tao nén tién dé cta hanh vi dao dic thi ty tu dudng va ty kiém soat 1a co ché gitp
CBCC thuong xuyén diéu chinh, hoan thién pham chit dao dtc. Vi vay, PPCV khéng
chi dugc duy tri bang cac quy dinh va co ché giam sat ma con dugc bao dam boi kha
nang ty giao duc, tu phé binh va tu diéu chinh cua mdi CBCC.

Trong qua trinh thyc thi cong vy, CBCC ludn phai dbi mat voi sy dan xen gitra
loi ich cong va loi ich ca nhan cung nhiéu ap luc nghé nghiép. Chinh trong nhiing diéu
kién @0, ¥ thic ty rén luyén va kha ning ty kiém soat gitip chu thé gitr viing ban linh
chinh tri, su cong tdm, khach quan va liém chinh. Khi viéc tuan thu cac chuin muc dao
dirc tro thanh nhu cau tu than, hanh vi cong vu s& duoc diéu chinh chii yéu bang v thirc
trach nhiém va danh du nghé nghiép thay vi chi dwa vao ché tai bén ngoai. Pong thoi,
qué trinh tu tu dudng cia mdi CBCC con gdp phan lan toa cic gid tri tich cuc trong tap
thé, xay dung vin hoa cong vu dan chi, ky cuong, liém chinh va trach nhiém. Piéu d6
cho thiy, su phat trién cia PPCV 1a két qua ctia qua trinh ty hoan thién lién tuc, bao

dam su théng nhét gitra nhan thire, dong co, nang lyc va hanh vi cong vu.
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Tiéu két chwong 2

Chuwong 2 cta ludn 4n tip trung ludn giai mot cach hé thong va toan dién nhiing
van dé 1y luan vé xay dung PPCV ctia CBCC ¢ Viét Nam hién nay trén co s phuong
phap luan cua chu nghia duy vat bién chirng va chu nghia duy vat lich su. Trén co so
lam 13 céac khai niém cong vy, CBCC va BDCV, luan 4n da xac 1ap va phan tich ndi
ham khai niém xay dung PPCV ctia CBCC. Theo d6, xay dung BPDPCV dugc xac dinh
13 qua trinh tac dong c6 muyc dich, co 6 chirc cua cc chu thé lanh dao, quan 1y va cac
luc lugng xa hdi, gén voi su ty giae tu dudng, ren luyén ctia ban than CBCC nham hinh
thanh, cung cd va phat trién hé gia tri, chuan myc PPCV, bao dam sy théng nhét gitra
nhan thirc, thai d§ va hanh vi trong thuc thi cong vu.

Trén co so khai niém da duoc xac lap, luan an tiép tuc 1am 6 cac thanh té co
ban ciu thanh qu4 trinh xay dung PPCV ctia CBCC ¢ Viét Nam hién nay. Cac thanh
t6 nay duoc tiép can trén ba phuong dién théng nhat gdm chu thé, ndi dung va phuong
thirc xay dung. V& chu thé, ludn an xac dinh hé thong cac cha thé tham gia xiy dung
PDCV. Vé ndi dung, luan an khai quét sau ndi dung cdt 18i phan anh nhitng yéu ciu co
ban vé pham chat, trach nhiém va tic phong cong vu cta doi ngii CBCC. Vé phuong
thirc, luan 4n chi ra nam phuong thirc chu yéu, bao gom xay dung va hoan thién chuan
muc DPCV; gido duc, dao tao va boi dudng; td chirc thuc hanh va phat huy vai tro néu
guong; kiém tra, giam sat va xt 1y vi pham; dong thoi dé cao tinh tir gidc trong tu
dudng, ren luyén caa CBCC.

Bén canh d6, Chuong 2 con phan tich cac nhan t tic dong dén qua trinh xay
dung PPCV va luan giai vai tro, y nghia cta nhiém vu nay trong bdi canh hién nay.
Viéc xay dung PPCV khéng chi gop phan ning cao chat luong doi ngii CBCC ma con
1a diéu kién quan trong dé nang cao hiéu luc, hi€u qua hoat dong ctia nén cong vy, cung
c¢b niém tin cua Nhan dan dbi voi bd may nha nudc va dap tng yéu cau xay dung Nha
nudc phap quyén xa hoi chii nghia Viét Nam.

Nhing két qua nghién ctru ciia Chuong 2 da tao 1ap co s¢ 1y luan va cin cir
khoa hoc quan trong, 1am nén tang cho viéc phan tich thyc trang, xac dinh nguyén nhan
va dé xuit quan diém, giai phap xay dung PDPCV ctia CBCC ¢ Viét Nam trong cac

chwong tiép theo cta luan an.
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Chuong 3
XAY DUNG PAO PUC CONG VU CUA CAN BQ, CONG CHUC
O VIET NAM HIEN NAY - THANH TU'U, HAN CHE VA NGUYEN NHAN

3.1. THANH TUU VA NGUYEN NHAN TRONG XAY DUNG PAO PUC
CONG VU CUA CAN BOQ, CONG CHUC O VIET NAM HIEN NAY

3.1.1. Mgt s6 thanh tyu trong xdy dung dao dirc cong vu Cita can bd, cong
chikc & Viét Nam hién nay

3.1.1.1. Thanh twu ciia cdc chii thé xdy dung dung dao dikc cong vu Ciia cdn
bg, cong chirc 6 Viét Nam hign nay

Thir nhat, nhdn thirc va trach nhiém cia cdc chii thé trong xdy dung PPCV
ngay cang dwroc ndang cao.

Nhiing ndm qua, nhan thirc ctua cac chu thé vé vi tri, vai tro ctia PPCV va xay
dung PPCV di c6 nhitng chuyén bién tich cuc. PPCV ngay cang dwoc nhin nhan
khong chi 12 pham chat ca nhan ciia CBCC ma con 1a diéu kién bao dam tinh ding dén,
hiéu luc, hiéu qua cua hoat dong cong vu. Pong thoi 1a co so kiém soat quyén luc,
phong ngira tham nhiing, tiéu cuc va ciing ¢6 niém tin ctia Nhan dan ddi véi Pang, Nha
nude. Trén co s¢ d6, trach nhiém cua timg chi thé ngiy cang duoc xac dinh r& hon,
phu hop véi vi tri, chirc ndng va pham vi tac dong ctia minh.

Mot 13, nhan thic va trach nhiém cia Pang ddi v6i xay dung PPCV ngay cang
sAu séc, déy du va hoan thién. Néu trude day dao duc cua cén bo chu yéu duoc dat
trong yéu cau tu dudng pham chat, phong ngira suy thoai va ddu tranh chéng chi nghia
c4 nhan, thi nhitng nim gan day, Pang ngay cang chu trong chil dong xac 1ap hé gié tri,
nguyén tdc va chuin myuc nham dinh hudng hanh vi cua can by, dang vién trong thuc
thi chirc trach, nhiém vu.

Chi thi s6 05-CT/TW ngay 15/5/2016 ctia B4 Chinh tri, Nghi quyét Trung wong
4 khoa XII va Nghi quyét s6 26-NQ/TW nam 2018 di timg budc gin yéu cau tu dudng
dao dwc véi trach nhiém néu guong, thuc hién chirc trach va xay dung doi ngli can bd
c¢6 du pham chét, ning luc, uy tin. Quy dinh sb 08-QDi/TW nim 2018 va Quy dinh sd
37-QD/TW nam 2021 tiép tuc chuyén cac yéu cau dao dirc tir su khuyén khich tur giac
thanh trach nhiém chinh tri, trach nhiém t6 chirc va nhiing gidi han hanh vi ¢6 tinh rang
budc. Két luan s6 21-KL/TW nam 2021 nhan manh su két hop giira “xay” va “chdng”,

gitta boi dudng pham chat tich cuc vdi ngén chan, xtr Iy suy thodi, ti€u cuc.
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Budc phat trién 16 nét duge thé hién trong Quy dinh sé 144-QD/TW ngay
9/5/2024 cta B Chinh tri vé& chuin muc dao dirc cach mang cua can bg, dang vién
trong giai doan méi. Quy dinh xac 1ap nam nhom gia tri cot 16i: “Yéu nude, ton trong
Nhan dan, tuyét dbi trung thanh véi Pang, vaoi T quéc”; “Ban linh, d6i mdi, sang tao,
ho6i nhap”; “Can, kiém, liém, chinh, chi cong vo tu”; “Poan két, ky cuong, tinh thuong,
trach nhiém”; “Guong mau, khiém ton, tu dudng, rén luyén, hoc tap sudt doi” [16].
Diéu d6 cho thay nhan thirc ciia Pang da chuyén tir chi yéu nhén dién va phong ngira
suy thodi sang chu dong xac lap h¢ chuén myec tich cuc dé dinh hudng hanh vi cua can
bd, dang vién.

Tai Van kién Pai hoi X1V, bBCV tiép tuc dugc dat trong mbi quan hé chat ché
v6i trach nhiém cong vu, kiém soat quyén luc, van hoa liém chinh va su tin nhiém cua
Nhan déan. “Liém chinh” duoc x4c dinh 13 pham chat nén tang ctia PPCV [68, tr.35];
yéu cau xdy dung van héa liém chinh dugc mé rong dén muc tiéu xay dung “qudc gia
li€m chinh, xa héi liém chinh” [68, tr.142]. Cac yéu cu “tu soi, tu sta”, “gilt minh
trude cam do”, “biét xau ho khi dan con khé khin, nghéo d6i” va “coi danh dy 13 diéu
thiéng liéng, cao quy” [68, tr.35] cho thdy Pang khong chi dé cao kiém tra, gidm sat tir
bén ngoai ma con chi trong kha ning tu kiém soat va dong luc dao duc tir bén trong
mdi CBCC.

Nhu vay, nhan thirc ciia Dang vé xay dung PPCV di ¢ budc phat trién rd rét.
Trong tAm chuyén tir tu dudng pham chat ca nhan sang xéac lap hé gid tri va chuan muc;
tir dé cao trach nhiém néu guong sang gan PPCV véi kiém soéat quyén luc; tir phong
ngura suy thoai sang xay dung van hoa liém chinh trong Dang, b may nha nudc va xa
hoi. Su phat trién d6 tao co s& chinh tri va dinh huéng gia tri cho qua trinh xay dung
DBDCV cua CBCC.

Hai 13, nhan thic va trach nhiém cua Nha nuéc déi voi xay dung PDCV ngay
cang duoc nang cao, thé hién tip trung & qua trinh chuyén hoa cac gié tri dao dirc thanh
nghia vu phap 1y, chuan muc hanh vi va co ché bao dam thyc hién.

Tur cac quy dinh vé nghia vy, dao dlrc va van hoéa giao tiép trong Luat Can bo,
cong chirc nam 2008, phap ludt vé CBCC ngay cang gan phdm chét dao duc voi trach
nhiém thyce thi nhiém vy, danh gia va xu 1y vi pham. Luat Céan bg, cong chirc nam 2025
tiép tuc cu thé héa cac hanh vi bi nghiém cAm trong thuc thi cong vy, nhu tham 6, tham
nhiing, tiéu cuc, lang phi, tryc loi, nhiing nhiéu; loi dung nhiém vu, quyén han hoac

thong tin lién quan dén cong vu dé vu loi; trdn tranh, né tranh va dun déy trach nhiém.
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Su phat trién nay cho thdy PPCV khéng con chi duoc xem 13 yéu cau ti gidc ma ngay
cang tr¢ thanh nghia vy phap 1y, gi6¢i1 han hanh vi va can ctr xac dinh trach nhiém.

Cung véi d0, cac quy dinh vé trach nhiém giai trinh, kiém soat xung dot loi ich,
tai san, thu nhap va xir Iy ky lut timg budc tao 14p co ché phong ngira, kiém soat va xtr
Iy vi pham. Nghi dinh s6 59/2019/NP-CP, Nghi dinh s6 130/2020/ND-CP va Nghi
dinh s6 112/2020/ND-CP di gop phan hinh thanh khuén khé kiém soat twong ddi toan
dién dbi voi viée thuc thi quyén luc cong. Quyét dinh s6 1847/QD-TTg nim 2018 phé
duyét P& an Vian héa cong vu bo sung cong cu dinh hudng hanh vi, gép phan chuan
hoa phong cach tng xtr, 1& 161 1am viée, ¥ thirc t6 chirc ky luat va tinh than phuc vu
Nhan dan.

Nhitng chuyén bién d6 phan anh sy thay doi trong nhdn thirc va trach nhiém
ctia Nha nudc: tir chd chu yéu quy dinh CBCC can c6 nhiing pham chét gi sang thiét
1ap cac diéu kién va co ché dé chuan muc PPDCV duoc thuc hién. Qua do, gido duc,
thuyét phuc va ty giac dao dirc duge két hop véi su rang budc cua phap luat, to chiic
va ché tai.

Ba 1a, nhan thtrc va trach nhiém cua céc co quan, td chirc quan ly va stir dung
CBCC c6 nhiéu chuyén bién tich cyc. PPCV ngay cang duoc xac dinh 13 tiéu chuan
danh gia chét luong do1 ngti, mirc do hoan thanh nhiém vu va uy tin ctia co quan, to
chirc. Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP da dua dao dirc, 16i song thanh mot trong nhiing
nhom tiéu chi chung dé danh gia, xép loai CBCC, bao gdom yéu cau khong tham o,
tham nhiing, ti€u cuc, 1ang phi, quan liéu, co hoi, vu lo1, hach dich, ctra quyén; gitr gin
16i sdng trung thyc, trong sang; co tinh than doan két va khong dé nguoi than loi dung
chirc vu, quyén han dé truc loi [45].

Viéc dua phém chat dao durc vao danh gia, xép loai tao co s& lién két chuan
muc PPCV véi quan 1y, sir dung va sang loc doi ngii. Nhiéu co quan di ban hanh quy
tac Gmg xtr, quy ché lam viéc, quy dinh vé vin hoa cong s, trach nhiém néu guong, ky
luat, ky cwong hanh chinh va chuan muc giao tiép véi Nhan dan. Tiéu biéu c6 Quyét
dinh s6 2816/QD-BNV nim 2017 ctia B Noi vu va Quyét dinh sb 347/QD-BTNMT
cua Bg Tai nguyén va Moi truong trudc day.

Noi dung vé dao dirc, trach nhiém va uy tin ciing timg budc dugc 1ong ghép vao
tuyén dung, quy hoach, bd nhiém, danh gia, bd tri va s dung CBCC. Vi¢e trién khai
Dé 4n Vin hoa cong vy, kiém soat thoi han xir 1y ho so, cong khai két qua va danh gia

su hai long cua nguoi dan cho thay cac co quan, to chirc ngay cang nhan thire rd hon
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trach nhiém truc tiép cua minh. Co quan, td chirc khong chi 1a noi CBCC thyc hién
nhiém vu ma con 1a méi truong x3a hoi tryc tiép hinh thanh, cing ¢d hoic diéu chinh
thai do va hanh vi cong vu.

Bon 13, nhan thirc va trach nhiém cta ban than CBCC trong xay dung DPDCV
timg budc duoc ning 1én. Ngay cang nhiéu CBCC nhan thirc rang DPDCV khong chi 1a
yéu cdu cta phap ludt va co quan quan Iy ma con gin véi danh dy, uy tin va trach
nhiém nghé nghiép ctia ban than. Cing véi cac chuong trinh bdi dudng do co quan,
don vi t6 chirc, mot bd phan CBCC da chu dong hoc tap, cap nhat kién thire va k¥ ndng
dé thich ing véi yéu cau méi cuia hoat dong coéng vu. Nam 2025, 16p bdi dudng vé vin
hoa cong vu, PDCV trong xu thé hoi nhap va moi truong s6 do Hoc vién Chién luoc,
boi dudng can bo xay dung to chirc theo hinh thirc truc tuyén da thu hut gan 600
CBCC thudc B Xay dung tham gia [90].

O nhiéu dia phuong, trach nhiém va liém chinh céng vu duoc cu thé hoa bang
viée t6 chirc cho CBCC ky cam két khong gay phién ha, sach nhiéu, tiéu cuc va cong
khai cam két dé nguoi dan theo di, giam sat. Viéc ky cam két chua thé dong nhat voi
su chuyén bién bén ving ctia ¥ thirc va hanh vi, nhung gop phan lam rd trach nhiém ca
nhan trudc co quan va Nhan dan, tao thém sirc ép tu kiém soat doi véi CBCC.

Su chuyén bién trong thai d va trach nhi€ém phuc vu con dugc phan anh gian
tiép qua Chi s6 hai long ciia nguoi dan ddi v6i sy phuc vu clia co quan hanh chinh nha
nude. Chi sé SIPAS trung binh ca nudc ting tir 80,90% nam 2017 [19] 1én 83,03%
nam 2023 [30, tr.8] va 84,16% nam 2024 [35, tr.48]. Mac du chiu tac dong cua nhiéu
yéu t6 va khong phai 13 thudc do tryc tiép, duy nhat cia PPCV, xu hudng gia ting ciia
chi s6 van cho thay nhiing chuyén bién nhat dinh vé thai do, trach nhiém, ky luat va
chuan muc tng xtr ctia d6i ngii CBCC.

Trong bdi canh sap xép to chitc bd may va van hanh mé hinh chinh quyén dia
phuong hai cép tir ngay 1/7/2025, mot bo phan CBCC da thé hién tinh than trach
nhiém va kha ning thich tmg khi khdi luong cong viéc gia ting. Tai phuong An Hai,
thanh phd Pa Ning, trong tam ngay dau hoat dong, Trung tdm Phyc vu hanh chinh
cong da tiép nhan 1.360 ho so va tra két qua ding han. Tai x3 Nhon Mai, tinh Nghé
An, mic du chi c6 06 nhan su va diéu kién cong tac kho khan, dén ngay 16/7/2025 van
giai quyét kip thoi 63 trong tong sb 64 ho so tiép nhan [93]. Nhing truong hop nay cd
gié tri minh hoa cho tinh than phuc vu va trach nhi¢m nghé nghi¢p cua mdt bo phan
CBCC trong diéu kién to chirc hanh chinh c¢é nhiéu thay doi.
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Tinh thdn néu guong, nhit 1 cta can bo ldnh dao, quan 1y, ciing ngay cang
duoc coi trong. Két qua PAPI nam 2023 cho thay 73% nguoi dan dénh gia cong chirc
c6 thai do ton trong, dung myc va tinh than phuc vu Nhan dan, ting 12 diém phﬁn tram
s0 voi ndm 2018 [39, tr.17]. Cing véi d6, nhitng tim guong CBCC tan tuy, chu dong
hd tro va thdo g& kho khin cho ngudi dan, doanh nghiép dugc truyén thong lan toa,
g6p phan ciing ¢ cac gia tri tich cuc trong doi séng cong vu.

Nam 14, nhan thire va trach nhiém cta cic chu thé giam sat, phan bién xa hoi
trong xdy dung PPCV ngiy cang dugc nang cao. Nhan dan, Mit tran T6 qudc Viét
Nam, cac to chirc chinh tri - x3 hoi, béo chi va cong dong ngay cang quan tim dén thai
dg, trach nhiém, tinh liém chinh, cong khai, minh bach va tinh than phuc vu cua
CBCC. Cac cong cu khao sat nhu PAPI va SIPAS tao diéu kién dé nguoi dan khong
chi 1a d6i twong thu huong dich vu cong ma con tham gia danh gia, phan hoi va giam
sat hoat dong cong vu. Nam 2023, khao sat PAPI dugc thuc hién truc tiép vo1 19.536
ngudi dan trén pham vi ca nudc [39, tr.xiv], bao quat nhiéu noi dung lién quan dén
cong khai, minh bach, trach nhi€m giai trinh, kiém so4t tham nhiing, thu tuc hanh chinh
va cung ung dich vy cong.

B4o chi, truyén thong va mang x3 hoi gop phan mé rong khong gian giam sat.
Nhiing phan anh vé biéu hién quan liéu, vo6 cam, nhiing nhiéu, cham tré hoic ung X
khong chuan muc tao stc ép xa hoi, thuc ddy co quan c6 tham quyén kiém tra, chan
chinh va xtr Iy. O chiéu nguoc lai, viéc phat hién va biéu duong nhitng CBCC tan tuy,
sang tao, trach nhiém gdp phan lan téa cac chuan muyec tich cuc. Qua do, giam sat xa hoi
timg budc tic dong dén su tir diéu chinh hanh vi cia CBCC va trach nhiém quan 1y cta
co quan cong quyén.

Tir nhitng biéu hién trén c6 thé thdy, nhéan thirc vé xay dung PPCV ngiy cang
duoc mo rong tir pham vi ty tu dudng cia CBCC thanh trach nhiém ciia nhiéu chi thé
trong h¢ théng chinh tri xa hdi va nhan dan. Trén co s& do, trach nhiém cua ting chu
thé ciing dugc nhan dién cy thé hon, pht hop véi vi tri, chic nang va pham vi tac dong
cta minh.

Su chuyén bién trén phan 4nh mdi quan hé bién chimg gitta nhan thirc va trach
nhiém, giira y thirc va hoat dong thyc tién. Nhan thirc ding vé vi tri, vai trd va chuén
muc PDCV 1a tién dé dinh hudng hoat dong, nhung chi dat dugc ¥ nghia diy du khi
duoc chuyén hoa thanh trach nhiém chinh tri, phap 1y, to chirc, xa hdi va trach nhiém tyr
than ctia CBCC. Nguoc lai, thuc tién hoat dong cong vu, két qua phuc vu Nhan dan va
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su danh gia cua xa hoi tiép tuc kiém nghiém, diéu chinh va phat trién nhan thirc cla cac
chu the.

Qué trinh d6 ddng thoi thé hién mdi quan hé giira diéu kién khach quan va nhan
t6 chui quan. Hé gia tri, phap lut, co ché quan 1y va méi trudng xa hoi tao ra nhitng yéu
cau khach quan d6i v6i CBCC. Tuy nhién, nhitng yéu cau dy chi chuyén héa thanh
hanh vi PDCV khi dugc CBCC tiép nhan bang ¥ thirc tir giac, danh du va trach nhiém
nghé nghiép. Vi vay, thanh tyu vé nhan thirc va trach nhiém cua cac chu thé 1a tién dé
quan trong dé cac gia tri trung thanh, tan tuy, liém chinh, trach nhiém, ky luat va chi
cong vo tu tirng bude duoc hién thue hoa trong doi sdng cong vu.

Thir hai, sw phoi hop giita cdc chii thé trong xdy dung PPCV ngay cang dige
tang cuong, tung buoc tao nén sy lién thong giita lanh dao chinh tri, quan Iy nha nuoc,
16 chike thuee hién, tw rén luyén cua CBCC va giam sat xa hoi.

Cung v6i sy nang cao nhan thirc va trach nhiém cia timg chii thé, sy phdi hop
gilta cac chu thé trong xay dung PPCV ciing ¢6 nhiing chuyén bién tich cyc. Tur
nhiing tac dong twrong dbi riéng 1é, qua trinh xay dung PPCV ting budc hinh thanh sy
lién thong gitta dinh hudng chinh tri ciia Pang, sy thé ché hoéa va quan 1y cua Nha
nudce, hoat dong cua cac co quan, t6 chirc va su giam sat ctua xa héi. Sy lién thong do
tao modi trudng va diéu kién ¢ CBCC tiép nhén, chuyén hoa cic yéu cau tir bén ngoai
thanh y thirc ty rén luyén va hanh vi cong vu.

Trude hét, sy phdi hop giita chu thé 1anh dao va chu thé quan 1y ngay cang dugc
tang cudng. Pang xac 1ap dinh hudng gia tri, yéu cau chinh tri va nguyén tic xay dung
d6i ngii can bo; Nha nudce thé ché hoa thanh phép luat, chuong trinh, ké hoach va cong
cu quan 1y. Sy thdng nhit trong ddi gitra dinh hudng chinh tri va co ché phap 1y tao
diéu kién chuyén cac yéu cau PPCV tir chil truong thanh nghia vu, tiéu chuan va trach
nhiém cu thé.

Su phéi hop theo chiéu doc con duoge thé hién qua viéc hinh thanh céc thiét ché
chi dao tir Trung wong dén dia phwong. Nam 2022, Ban Chép hanh Trung wong quyét
dinh thanh 1ap Ban Chi dao phong, chong tham nhiing, tiéu cuc cap tinh. Thiét ché nay
g6p phan ting cuong sy lanh dao thdng nhit cta cap uy va tao diéu kién phéi hop gitra
céc co quan kiém tra, thanh tra, diéu tra, truy t6, xét x{r va quan 1y can bo & dia phuong,
qua d6 timg bude khic phuc tinh trang “trén néng, dudi lanh”.

Trong quan 1y va diéu hanh, Nghi quyét s6 76/NQ-CP tao khuon kho chung dé

cac co quan quan 1y cong vu, bd, nganh va dia phuong phdi hop chuyén héa yéu cau
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xdy dung nén hanh chinh dan chu, chuyén nghiép, hién dai, liém chinh va phuc vu
Nhan dan thanh quy trinh, tiéu chi va céng cu quéan 1y [47]. Su phéi hop vi vay khong
chi thé hién & viéc trién khai thong nhat chu trorong ma con & sy phan cong trach nhiém
pht hop véi chie ning cuia ting co quan va cip chinh quyén.

Co ché nay duoc thé hién twong dbi rd trong Quyét dinh sé 1847/QP-TTg. Bo
Noi vu dugc giao lam dau mdi bién soan tai liéu, huéng dan, theo ddi, don dbc, thanh
tra, kiém tra, so két va téng két; cac bd, nganh va UBND céip tinh c6 trach nhiém ra
soat quy dinh, tuyén truyén va to chirc bdi dudng hang nam [149]. Sy phan cong do tao
ra sy két ndi gitta co quan ddu méi, co quan quan 1y nganh va chinh quyén dia phuong
trong trién khai van hoa cong vu.

Bén canh su phdi hop theo chiéu doc, quan hé phdi hop theo chiéu ngang giita
cac co quan quan 1y, kiém tra va xir 1y vi pham ngay cang duoc mé rong. Diéu nay thé
hién tap trung trong phong, chong tham nhiing, tiéu cuc va chan chinh ky luat, ky
cuong, v6i sy tham gia ciia co quan kiém tra ctia Pang, thanh tra nha nudc, kiém toan,
cO quan diéu tra, vién kiém sat, toa an, co quan quan ly can b va co quan str dung
CBCC. Mbi chu thé ¢6 chirc nang, tham quyén khac nhau nhung cing huéng dén phat
hién, xur Iy va phong ngtra hanh vi loi dung quyén lue, vu loi, thiéu 1iém chinh hodc
thiéu trach nhiém.

Su phéi hop nhiéu tang gop phan bao dam PPCV khong chi dua vao y thic tyr
gi4c ciia ca nhan ma con duge duy tri thong qua kiém soat, giam sat va ché wdc 1an
nhau gifta cac co quan, td chirc. Mot hanh vi vi pham co thé déng thoi duoc xem xét vé
trach nhiém dao durc, chinh tri, hanh chinh, ky luat va phap ly. Pay la biéu hién cua sy
két hop giita tu kiém soat tir bén trong véi kiém soat quyén lic tir bén ngoai.

Su phéi hop gifta co quan quan 1y nha nudc, co quan sir dung CBCC véi ngudi
dan va doanh nghiép ciing ngay cang duoc chii trong. Cong Dich vu cong qudc gia, bd
phan “mot cira”, duong day noéng, hoat dong tiép cong dan va cac nén tang tiép nhan
phan anh tao diéu kién dé y kién ctia nguoi dan duoc chuyén dén co quan co tham
quyén. Qua d6 ting budc hinh thanh quan hé hai chiéu: co quan cong quyén t6 chirc
phuc vy; nguodi dan phan hdi vé chat luong phuc vu; co quan quan ly tiép nhan, kiém
tra va diéu chinh hoat dong ciia co quan, t6 chirc va CBCC.

Quyét dinh s6 2640/QD-BNV vé do ludong sy hai long cua ngudi dan, to chic
da tao 1ap co ché phdi hop giita co quan quan 1y nha nudc, chinh quyén dia phuong,

cac t6 chirc chinh tri - xd hoi va nguoi dan trong danh gia hoat dong cong vu. SIPAS vi



92

vay khong chi 14 cong cu do ludng chit lwong hanh chinh ma con 13 phuong thirc dé
tiéng noi cua ngudi dan duge phan anh tré lai qua trinh quan 1y va thyc thi cong vu.

Su tham gia cia Nhan dan, Mat tran T quéc Viét Nam, cac td chirc chinh tri -
xa hoi, bao chi va truyén thong tiép tuc md rong pham vi phdi hop. Cac chi sb PAPI,
SIPAS va PAR INDEX tao thém nhitng kénh dé ngudi dén tham gia danh gia hiéu qua
quan tri, mic d§ cong khai, minh bach, trach nhi¢ém giai trinh, kiém soat tham nhiing
va chat luong dich vu céng. Nam 2025, B6 Noi vy tién hanh khao sat 99.695 phiéu,
trong d6 c6 hon 35.600 phiéu ctia ngudi dan [35]. Nhimng thong tin thu dugc tao thém
co s dé co quan cong quyén nhan dién han ché, diéu chinh quy trinh va nang cao trach
nhiém cua CBCC.

Béo chi, truyén thong va mang xa hoi ngay cang thé hién vai trd cau ndi giita xa
hoi véi co quan quan 1y. Nhitng phan anh vé hanh vi quan liéu, nhiing nhiéu, v6 cam,
cham tré hodc thiéu trach nhiém c6 thé thuc day co quan c6 tham quyén kiém tra, chan
chinh va xur ly. Pong thoi, viéc lan téa nhitng mé hinh t6t, cach 1am hay va tim guong
CBCC tan tuy, sang tao gop phan cing cb cac chuan muc tich cuc. Truyén thong vi
vay khong chi phan anh hoat dong cong vu ma con tham gia phét hién van dé, tao stic
¢p trach nhiém va dinh hudng hanh vi cia CBCC.

T nhitng biéu hién trén c6 thé thiy, sy phdi hop giira cac chu thé trong xay dung
DbDCV timg budc mang tinh hé théng, thuc tién va mé hon. Tinh hé théng thé hién & su
lién thong gitra dinh hudng cua Pang, su thé ché hoa va quan ly cua Nha nudce, hoat
dong cua cac co quan, t6 chirc va sy giam sat cua xa hoi. Tinh thuc tidn thé hién & viée
cac yéu cau PPCV duoc dua vao quy trinh giai quyét cong viée, tiép nhan phan anh, do
ludng su hai 1ong, kiém tra va xtr Iy trach nhiém. Tinh mé thé hién & su tham gia ngay
cang 16 hon ctia Nhan dan, Mit tran T6 quéc, bao chi va cong dong xa hoi.

Thanh twu ndi bat khong chi nam & sb luong chu thé tham gia ma chu yéu O su
chuyén bién trong quan hé gitra cac chi thé. Tir nhiing tac dong twong ddi don tuyén,
qué trinh xay dung PPCV timg budc chuyén sang co ché tac dong da chiéu, trong d6
dinh huéng chinh tri, su rang budc phap 1y, quan tri to chirc va giam sat xa hoi bo sung,
kiém tra va diéu chinh 1an nhau. Sy tac dong tong hop d6 tao méi truong dé CBCC tiép
nhan va chuyén héa cac yéu cau khach quan thanh y thirc trach nhiém, dong co tw rén
luyén va hanh vi cong vu phu hop.

Xét tir phuong dién triét hoc, sy phdi hop giita cac cha thé phan 4nh méi quan

h¢ bién chiig giira tinh théng nhat va tinh da dang. Méi chu thé ¢6 vi tri, chirc nang,
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phuong thirc va pham vi tic dong khac nhau, nhung déu huéng dén muc tiéu chung 1a
hinh thanh, cung ¢d va hién thuc hoa céac gia tri, nguyén tac va chuan muc PPCV. Su
thong nhéat d6 khong x6a bo su khac biét vé chirc ning ma duoc hinh thanh thong qua
phan cong, phdi hop, hd tro va kiém soat 1an nhau.

Qué trinh niy dong thoi thé hién mdi quan hé gita ca nhan va xa hoi. Hanh vi
cong vu do mdi CBCC cu thé thuc hién nhung khong hinh thanh mot cach biét 1ap. No
chiu su dinh huong ctua hé gia tri xa hoi, sy rang budc cua phap luat, tac dong cua moi
treong tO chire va sy danh gid ciia Nhan dan. Thong qua viéc tiép nhan va tu chuyén
héa nhiing tdc dong d6, CBCC hinh thanh y thurc tu kiém soét, tu diéu chinh va tu chiu
trach nhiém vé hanh vi cong vu. Nguoc lai, két qua hoat dong cua CBCC tr¢ thanh can
ctr dé cac chi thé kiém nghiém, danh gia va diéu chinh qua trinh xay dung PDCV.

Su tang cudng phdi hop gilta cac chu thé gop phan khic phuyc tinh trang tac
dong riéng 1é, phan tan va tao su két ndi gitra dinh hudng gia tri, thé ché phap 1y, quan
tri t churc, tu rén luyén cua CBCC voi giam sat xa hoi. Qua do, cac gia tri, nguyén tac
va chuin muc PPCV duge truyén dan théng nhét hon, thuc hién cu thé hon, kiém
nghiém thuong xuyén va didu chinh kip thoi hon trong thuc tién.

3.1.1.2. Thanh twu vé ndi dung xdy dung dao dirc cong vu ciia cdn bj, cong
chirc 0 Viét Nam hién nay

Xét trén phuong dién ndi dung, xay dung BPPCV ctia CBCC ¢ Viét Nam thoi
gian qua da c6 nhiig chuyén bién dang ghi nhan. Hé gia tri, nguyén tic va chuin muc
PDCV vira ké thira phérn chét cta nguoi can bd cach mang, vira dugc chuén hoa, bd
sung va cy thé hoa phu hop véi nén cong vu hién dai. Nho 46, ndi dung xdy dung
PDCV ngdy cang toan dién, thiét thirc, hudng t6i nén cong vu chuyén nghiép, liém
chinh, trach nhiém va hiéu qua. Thanh tyu nay thé hién trén mot sb phuong di¢n co
ban sau:

Mot 14, ndi dung xdy dung DPCV ngdy cdng bao qudt day dii hon nhitng chudn
muec co ban cia CBCC trong nen cong vu hién dai.

Nhitng nim qua, hé thong chuan myc PPCV ngay cang duge xac dinh day du
va toan dién hon trong phép ludt va cac quy dinh vé& quan trj cong vu. Néu trude day
cac yéu cau vé DPPCV chil yéu mang tinh khai quat, dinh tinh, thi hién nay da duoc cu
thé hoa thanh nhitng nguyén tic, tiéu chi va quy tic tmg xir rd rang hon, gitip nhan dién
twong ddi cu thé “cai phai lam” va “cai khong dwoc 1am” trong thyc thi cong vu.

Trong Luat Can bd, cong chirc nim 2008, ndi dung PPCV dugc 16ng ghép
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trong nghia vu cia CBCC d6i véi Pang, Nha nude va Nhan dan (Piéu 8), ciing nhu
nghia vy trong thi hanh cong vu (Piéu 9) [130]. Viéc cac chuan muc dao dic cha yéu
ton tai dudi dang nghia vy cho thiy ching da dwoc phap luat ghi nhan, nhung chua
duoc “dinh danh” nhu mot ciu phan quy pham doc 1ap va con hoa vao nghia vu phap
1y no61 chung.

Dén giai doan gan day, ndi dung PPCV duoc dinh hinh dy du va rd nét hon.
Luat CBCC nam 2025 da néu truc tiép yeu cau vé “Pao dirc cong vu” va danh Diéu 12
quy dinh riéng vé cac chuan myc PDCV, trong d6 yéu cau:

“1. CBCC phai c6 dao durc trong sang, mau muc, thuc hién can, kiém, liém
chinh, chi cong vo tu trong thuc thi cong vu

2. CBCC phai yéu nudc, trung thanh voi T quéc, ton trong va tan tuy phuc
vu Nhan dan. CBCC phai c6 ban linh, tinh than d6i méi, sang tao, hoi nhap
quoc té; doan két, ky luat, ky cuong trong cong vu; guong mau, khong
ngimg tu dudng, hoc tap subt doi” [133].

Viéc c6 mot diéu luat chuyén biét cho thdy PPCV di dugc “dinh danh” 13 rang,
tr¢d thanh nd1 dung quan tri cong vu tuong dbi doc 1ap, thuén loi hon cho tuyén truyén,
dao tao, kiém tra va danh gia. Pac biét, Muc 4 Luat CBCC nam 2025 liét ké “nhiing
viéc CBCC khong duogc 1am”, xac dinh tuong dbi tuong minh cac nhém hanh vi bi
cAm, tir né tranh trach nhiém, giy mat doan két, phat tan thong tin sai léch gay anh
hudng uy tin dén tham 6, tham nhiing, ti€u cuc, lam dung nhiém vu, quyén han dé truc
loi, str dung trai phap luat tai san cong va phan biét ddi xur [133]. So voi trude day, hé
chuan muc khong chi duoc ké thira ma con mé rong, bao quat phém chat chinh tri, dao
dirc ca nhén, trach nhiém cong vy, ky luat hanh chinh, tinh thdn d6i méi va ning luc
thich img cia CBCC.

Hai la, cdc ndi dung xdy dung DPCV timg budc dwoc chudn héa, cu thé héa
theo hiuedng ré rang hon vé yéu cau, trach nhiém va gi6i han hanh vi trong thiee thi
cong vu.

Céc chuan muc PPCV ngiy cang thoat khoi tinh khai quat, dinh tinh dé trd
thanh nhitng yéu cau c6 kha niang dinh hudng, diéu chinh va danh gid hanh vi cu thé.
Viéc Luat CBCC nam 2025 xéc dinh “Pao dtic, van hoa giao tiép cua CBCC” nhu mét
cAu phan twong ddi doc 1ap va quy dinh rd nhitng viéc CBCC khéng duoc 1am di gop
phan xac 1ap ranh gi6i hanh vi cong vu, nhét 1a doi v6i cac biéu hién né tranh trach

nhiém, tham nhiing, tiéu cyuc, lam dung quyén han va phan bi¢t dbi xur [133].
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Cung voi qua trinh chudn héa trong luat, ndi dung PPCV con duoc cu thé hoa
thong qua cic quy tic ing xir & cdp bd, nganh va co quan. Pé 4n Vin hoa cong vu
theo Quyét dinh 1847/QD-TTg nim 2018 nhan manh muyc tiéu hinh thanh “phong
cach tng xtr, 18 16i 1am viéc chuan muyc”, bao dam tinh chuyén nghiép, trach nhiém,
minh bach, hiéu qua [149]. Trén co s¢ d6, nhiéu co quan ban hanh quy tic Gmg xt ndi
bd, chuyén hoa chuan muc tir ting gia tri chung thanh hanh vi c6 thé quan sat, kiém
tra va danh gia.

Chang han, Quyét dinh s6 758/QD-BNV ngay 23/6/2021 vé Quy tic tng xir
cua CBCC, vién chirc, nguodi lao dong ctia B§ No6i vu da cu thé hoa yeu cau ung xu
trong thuc thi cong vy, nhan manh trach nhiém ton trong, léng nghe, tan tinh hudng
dan va giai thich cho to chirc, cong dan: “Ung xir cia CBCC, vién chirc va ngudi lao
dong trong thuc thi cong vu

1. Nhiing viéc CBCC, vién chure, nguoi lao dong phai lam: a) Trung thanh
véi Nha nude Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam; bao vé danh du T6 quéc
va loi ich quéc gia; ton trong va tan tuy phuc vu nhan dan. Khi thyc hién
nhiém vy, cong vy, CBCC, vién chirc phai y thic 1 vé chue trach, bon phan
ctia ban than, san sang nhan va nd luc hoan thanh t6t moi nhiém vu dugc
giao. b) Thuc hién dung va dy du cac quy dinh vé nghia vu cia CBCC, vién
chirc, nguoi lao dong theo quy dinh ciia phép luat vé CBCC, vién chirc va
phéap luat lao dong. ¢) Trong qua trinh thuc thi cong vu ma tiép xuc tryc tiép,
hodc bang van ban hanh chinh hodc qua cac phuong tién thong tin (dién
thoai, thu tin, qua mang internet...) v&i to chirc va cong dan thi phai bao dam
thong tin trao doi dang ndi dung cong viéc ma to chirc va cong dan can
hudng dan, tra 10i; phai ton trong, ling nghe, tan tinh hudng dan vé quy trinh
xir Iy cong viée va gii thich cin k& nhiing thic mac ctia to chic va cong dan.
Thuc hién “4 xin, 4 ludn”: xin chao, xin 13i, xin cam on, xin phép; [udén mim
cudi, ludn nhe nhang, ludn ling nghe, ludn giup d&” [21].

Quyét dinh 557/QB-TCHQ nam 2013 vé quy tic Gng xir nganh Hai quan ciing
cAu trac nodi dung theo cac nhom nhu “Trach nhi¢m c4 nhan”, “Tuan thi phap luat”,
“Chuan muyc mg xr... véi... doanh nghiép va nguoi dan”. Gan day, Quyét dinh
3509/QD-CT nidm 2025 quy dinh quy tic Gng xtr ctia cong chirc thué voi nguoi ndp
thué, nhan manh “nhitng viéc phai lam hosc khong duoc 1am” khi thyc thi nhiém vu

v6i ddi twong phuc vu cy thé. Cac quy dinh ndy cho thdy ndi dung xay dung PPCV da
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di sdu vao nhitng quan hé céng vu hing ngdy, gitp CBCC nhén dién rd yéu cau, trach
nhiém va gio1 han ing xtr.

Nhu vay, ndi dung xay dung PPCV d3 van dong tir chuan hoa dén cu thé hoa,
tir chd chi yéu 16ng ghép trong hé nghia vu sang duoc xac dinh thanh cac quy pham va
quy tic (mg xir gan voi trach nhiém cong vy cu thé, qua d6 1am rd ndi ham, pham vi ap
dung va ranh gidi hanh vi cia CBCC.

Ba la, mot s6 néi dung xdy dung PDCV duwoc bé sung, diéu chinh theo huéng
bdm sat hon yéu cdau phdt trién dat nwée va boi canh thoi dai méi.

Trén nén tang cac yéu cau PPCV di duoc chuin héa twong ddi, hé thdng
chuan muyc tiép tuc duoc bo sung dé bao quat nhitng van dé dao dirc méi nay sinh
trong bdi canh kinh té thi truong, hoi nhap qudc té, chuyén do6i s6 va hién dai hoa
quan tri nha nudc.

Trude hét, ndi dung DDCV dugc bo sung theo hudng dé cao trach nhiém giai
trinh va tinh minh bach trong thuc thi nhiém vu. Luat Phong, chéng tham nhiing nam
2018 x4c 1ap “trach nhiém giai trinh” nhu mot yéu cau phap 1y - chuan muc dbi véi chi
thé cong vu, gin véi nghia vu 1am 16, giai thich kip thoi, day du vé quyét dinh va hanh
vi khi thuc hién nhiém vy, cong vu. Luat Tiép can thong tin nam 2016 ciling nhan manh
viéc cung cip thong tin phai kip thoi, minh bach, thuan loi cho cong dan va xac dinh
trach nhiém cuia co quan nha nudc trong bao dam quyén tiép can thong tin. Nhu vay,
bén canh cac phém chat truyén théng nhu trung thanh, tan tuy, liém khiét, hé chuan
muc con duge bd sung yéu cau cong khai, minh bach va giai trinh, thé hién sy chuyén
dich tir tu duy hanh chinh khép kin sang trach nhi€ém cong khai ctia quan tri hién dai.

Thtr hai, ndi dung BPPCV dugce diéu chinh theo hudng nhin manh yeu cau liém
chinh gin véi kiém soat quyén luc, phong ngira rui ro dao dirc va chdng lang phi. Néu
trude day chuan muc thudng duogc hiéu tuong dbi hep 13 “khong tham nhiing, khéng vi
pham”, thi xu hudéng méi chi trong phong ngira: khong loi dung vi tri cong tac dé truc
loi, han ché su chi phdi cua loi ich riéng dbi v6i quyét dinh cong, st dung ding muc
dich va tiét kiém nguén luc cong. Tt Luat Thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi nam
2013 dén Luat tiét kiém, chng lang phi ndam 2025 1a minh chimg cho viéc luat hoa
chuan muyec tiét kiém, chéng lang phi nhu mét yéu cau thudng xuyén, c6 co ché giam
sat xa hoi di kem. Khi duoc dua vao hé chuian muc, cic yeu cau nay khong chi dinh
huéng gid tri ma con xéac lap gidi han va rang budc ddi voi hanh vi cong vy trong

nhitng linh vuc nhay cam vé loi ich.
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Thir ba, trong bdi canh chuyén d6i s6 va phat trién chinh pha sb, ndi dung
DDCV di bd sung yéu ciu vé trach nhiém trong méi truong sb, nhét 14 bao vé thong
tin va dir li¢u. Nghi dinh 13/2023/ND-CP xéc 1ap pham vi diéu chinh va trach nhiém
bao v¢ dit licu ca nhan cia co quan, t chirc, ca nhan c6 lién quan, qua do dit ra chuén
muc mé&i ddi v6i chi thé cong vu trong thu thap, xur 1y, bao mat va st dung dir li¢u.
Luat An toan théng tin mang nam 2015 ciing dit nén tang trach nhiém cua co quan, to
chure, ca nhan trong bdo dam an toan thong tin mang va bao vé thong tin c4 nhan. Day
1a 16p ndi dung méi, phan anh sy thich ing cia BPDCV v6i cac rii ro phat sinh tir moi
trrong 1am viée va giao tiép hanh chinh trén nén tang sb.

Bén canh d6, hé chuan muc dugc diéu chinh theo huéng nhan manh tinh than
phuc vu va trach nhiém néu guong, nhét 1a d6i voi can bo lanh dao, quan 1y. Nghi dinh
61/2018/ND-CP vé co ché mot cira, mot ctra lién thong xac dinh sy hai long cia to
chire, ca nhan 1a thudc do chat lugng, hidu qua phuc vu, dong thoi dit ra yéu cau cong
khai, minh bach va giai trinh trong giai quyét thii tuc hanh chinh. Cac quy dinh cta
Pang vé trach nhiém néu guong, nhu Quy dinh 08-QDi/TW niam 2018 va Quy dinh
55-QD/TW nam 2016, tiép tuc bod sung chuan muc dbi véi doi ngili 1anh dao, nhén
manh tinh tién phong, li€ém chinh, tiét kiém va chéng biéu xén vu loi.

Nhu vay, hé chuan myc PPCV di duoc cip nhat dé bao quat nhitng yéu ciu
moi, tir minh bach, giai trinh, liém chinh gin véi kiém soat riti ro dén trach nhiém trong
moi truong s6, tinh than phuc vu va néu guong, qua dé nang cao tinh thoi dai va kha
ndng thich tmg cua ndi dung DDCV.

Bén la, cdc ndi dung xdy dung DPCV ngay cang thé hién ré tinh thiét thuce, phit
hop hon véi thuc tién qudn Iy nha nude va yéu cau xdy dung nén cong vu chuyén
nghiép, liéem chinh.

Thtr nhét, ndi dung xay dung PPCV duge md rong theo hudng két hop pham
chat chinh tri, dao dtrc ca nhan véi nang lyc nghé nghiép va két qua thuc thi nhiém vu.
Su két hop “dao duc - nang luc - két qua” da duoc phan anh trong cac tiéu chi quén tri.
Nghi dinh 90/2020/ND-CP nhan manh: “Viéc danh gia, xép loai chét lwong phai cin
ctr vao churc trach, nhiém vu duge giao va két qua thuc hién nhi¢m vy, thé hién thong
qua cong vigc, san phém cu thé; ddi véi CBCC, vién chirc 1anh dao, quan ly phai gén
v6i két qua thuc hién nhiém vy cta co quan, t6 chirc, don vi dugc giao quan 1y, phu
trach” [45]. Luat CBCC nam 2025 ciing quy dinh viéc danh gia, b tri, str dung CBCC
phai can ctr “phém chét chinh tri, dao duc, nang lyc va két qua, hi€u qua... theo yéu

cau vi tri viéc 1am”. Theo d6, PPCV khong con dugc hiéu hep 1a “khéng vi pham”, ma
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dugc dat trong chinh thé nang luc thuc thi, chét lugng phuc vu va hiéu qua hoat dong
cong vu, gop phan hinh thanh doi ngii CBCC vira “hdng” vira “chuyén”.

Thir hai, tinh thiét thuc ctia ndi dung PPCV thé hién ¢ viéc ngay cang gin voi
chirc ning, nhiém vu cta co quan va vi tri viéc lam, thay vi chi dimng & cic nguyén tic
chung. Nghi dinh 62/2020/ND-CP xac 1ap khuodn khé vi tri viéc 1am, bao gém cac
nguyén tic, cin cir dé quyét dinh, diéu chinh vi trf viéc 1am, co ciu ngach va bién ché
cong chirc. Dong thoi yéu cu viée xac dinh vi tri viée 1am phai phii hop véi chiic ning,
nhiém vu, quyén han, co céu td chirc va bao dam tinh khoa hoc, cong khai, minh bach,
dan chu, phu hop thuc tién. Cach tiép can nay tao diéu kién gén chuin muc dao dtrc véi
yeu cau nhiém vy va quan hé cong vu cu thé, tang kha ndng nhéan di¢n, kiém tra va
danh gia trong thuc tién.

Thir ba, cac chuan muc PPCV ngay cang huéng dung vao nhiing van dé noi
1én cua quan tri nha nude hién nay, nhat 1 nang cao chat lugng phuc vu, giam phién ha
va lay nguoi dan, doanh nghiép 1am trung tim. Quyét dinh 468/QD-TTg nam 2021 néu
rd: “LAy ngudi dan, doanh nghiép lam trung tim dé phuc vu; su hai long ctia ngudi
dan, doanh nghiép la thudc do chat luong va hiéu qua phuc vu cia CBCC, vién churc
va co quan c6 thAm quyén trong giai quyét thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira,
mot ctra lién thong; dap img muc tiéu, yéu cau cai cich hanh chinh, nhat 13 viéc cat
giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh thong qua viéc img dung cong nghé thong tin”
[151]. Quy dinh nay cho théy cac chuan muc veé thai do phuc vu, trach nhiém, ky luat
cong vu va khong gay phién ha di duoc dit trong logic “hudng ngoai”, gin truc tiép
v6i tral nghiém va sy danh gia cua xa hoi.

Thir tu, trong bdi canh chuyén doi s6, chuan muc PPCV dugc diéu chinh phu
hop voi phuong thirc 1am viée va giao tiép hanh chinh méi. Nghi dinh 45/2020/ND-CP
vé thyc hién thu tyc hanh chinh trén méi trudng dién tir quy dinh:

“2. Viéc t6 chire tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi truong dién
tor dugc thue hién hop phap, hop 1y, khoa hoc; bao dam su binh dang, khach
quan, cong khai, minh bach, an toan thong tin va c6 sy phdi hop chit ché gitra
cac co quan c6 thAm quyén trong qué trinh giai quyét thi tuc hanh chinh.
3. Viéc thyuc hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tir phai 1dy to
churc, cd nhan cé yéu cau thue hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién
tir 1am trung tam, bao dam ngdn ngit, phuong thic thuc hién don gian, dé
hiéu, d& thuc hién, gop phén thuc hién c6 hi€u qua muc ti€u cai cach thu tuc
hanh chinh” [46].
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Céc nguyén tic nay cho thAy PPCV khéng tach roi diéu kién van hanh cua nén
hanh chinh sd, ma dugc dién dat trong thich véi yéu cau hiéu qua, minh bach va an
toan trong moi trudng so.

Viéc danh gia CBCC theo Nghi dinh 90/2020/ND-CP tiép tuc nhin manh chirc
trach, nhiém vu, két qua thyc hién va san pham cuy thé; d6i v6i ngudi lanh dao, quan 1y
phai gin vé6i két qua cia co quan, to chirc, don vi duoc giao phu trach [45]. Luat
CBCC nam 2025 cling dat phém chét chinh tri, dao duc, nang luc va hiéu qua thuc thi
trong quan hé théng nhat véi yéu cau vi tri viée 1am. Mit khac, Quyét dinh 468/QP-
TTg ndm 2021 khing dinh quan diém “liy ngudi dén, doanh nghiép 1am trung tim dé
phuc vu; sy hai 1ong ctia ngudi dan, doanh nghiép 1a thudc do chat lwong va hiéu qua
phuc vu ctia CBCC, vién chirc va co quan c¢6 thim quyén trong giai quyét thii tuc hanh
chinh” [151]. Nghi dinh 45/2020/ND-CP dong thoi yéu cau “hop phép, hop 1y, khoa
hoc, binh déng, khach quan, cong khai, minh bach, an toan thong tin va léy td chirc, ca
nhan lam trung tdm” [46]. Qua d6, PPCV duoc danh gia khong chi bang ¥ thirc tu
dudng ma con béng trach nhiém, cht luong phuc vy, hi¢u qua cong viéc va mirc do
hai long cta xa hoi.

Tt nhirng biéu hién trén co thé kh:flng dinh, thanh tuu vé noi dung xay dung
PDCV khéng chi thé hién ¢ viéc xac 1ap hé chuidn muc ngdy cang diy du, ma con &
qua trinh chuén hoa, cu thé hoa, cap nhat va gén két cac chuan muc ﬁy voi thyc tién
cong vu. Pay 1a chuyén bién quan trong, gop phan dinh huéng xdy dung doi ngil
CBCC chuyén nghiép, liém chinh, trach nhiém, phuc vu Nhan dan va dap tng yéu cau
phat trién dat nudc trong giai doan méi.

3.1.1.3. Thanh twu vé phwong thirc xdy dung dao dirc cong vu cho cin bj,
cong chuc ¢ Vigt Nam hién nay

Céc phuong thirc xay dung PPCV thoi gian qua di c¢6 nhiing chuyén bién tich
cuc, ngay cang da dang, dong b va chit ché hon. Qua trinh ndy khéng chi dimg &
tuyén truyén, truyén dat chuin muc ma ting bude gian véi to chirc thuc hién, kiém tra,
giam sat va diéu chinh hanh vi céng vu, qua d6 nang cao hiéu qua xdy dung PDCV
cua CBCC. Thanh tyu nay duogc thé hién trén mot sb phuong dién co ban sau:

M6t la, phirong thire xdy dung PPCV timg bude dwoc doi moi theo hudng da
dang, linh hoat hon, phit hop Vi yéu cau cdi cich hanh chinh va xdy dung nén céng vu
chuyén nghiép, liem chinh, phuC vu Nhdan dan.

Truede hét, phuong thirc gido duc, tuyén truyén vé PPCV ngiy cang phong phti
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vé hinh thtrc va ndi dung. Bén canh cac 16p bdi dudng, tip huan truyén théng, nhiéu co
quan d t6 chtrc sinh hoat chuyén d¢, toa dam, dién dan trao d6i kinh nghiém, 1ong ghép
nd1 dung BPPCV vao céac hdi nghi, chuong trinh dao tao truc tuyén. Viéc tng dung cong
nghé thong tin, st dung cong thong tin dién tir, mang ndi bo, tai lidu sb di gitp viéc
tuyén truyén, phd bién chuan muc dao dirc tré' nén thuan tién va hiéu qua hon.

O cip d6 toan hé thdéng chinh tri, phuong thire gido duc PPCV ngay cang duoc
trién khai gén chat vdi gido duc chinh tri, tu tudng, dao duc cach mang va trach nhiém
néu guong trong Pang. Viéc thyc hién Chi thi s6 05-CT/TW ctia B6 Chinh tri, Két luan
s6 01-KL/TW, cung véi viée gin két voi Nghi quyét Trung wong 4 khoa XI, XII va Két
luan s6 21-KL/TW khéa XIII, cho thiy gido duc dao dirc d6i v6i can bo, dang vién
khong con dimg & yéu cau nhan thirc chung ma ngay cang duoc t6 chirc theo hudng két
hop giita hoc tap, 1am theo va néu guong. Céc tai lidu chinh thirc déu nhan manh viéc
hoc tap va lam theo tur tuong, dao dirc, phong cach H5 Chi Minh d trd thanh cong viéc
thuong xuyén, lién tuc, gan véi xay dung, chinh dén Pang va hé théng chinh tri. Diéu
d6 c¢6 y nghia rat quan trong ddi v6i xay dung PPCV, béi ¢ Viét Nam, phan 16n
CBCC déng thoi la dang vién; vi vay, gido duc chinh tri, tu tuong va ren luyén dao dirc
trong Pang ciing chinh 1a mot kénh nén tang dé hinh thanh va cing ¢d chuan muyc
DDCYV trong bd may nha nudc.

Déi voi cac co quan nha nudc, cong tac gido duc, dao tao, bdi dudng trong do
n6i dung PPCV thuong dugc 10ng ghép vai ky ludt cong vu, vian héa cong sd, trach
nhiém phuc vu dd duoc thuong xuyén hda va md rong vé quy mo, phan anh viéc coi
day 1a mot phuong thic thuong xuyén trong quan tri doi ngli. Theo Béo cio sb
128/BC-CP tong két Chuong trinh cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011-2020,
“oiai doan 2016-2020 (tinh dén thang 3/2020), ca nudc da tién hanh dao tao, bdi dudng
cho hon 5,4 triéu luot CBCC, vién chiic - tirc quy mé ting khoang 1,86 lan so véi giai
doan 2011-2015 [48, tr.31]. Ciing trong bao cao tinh hinh thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh nam 2022 khang dinh: “Hang nam ca nudc ¢o trén 85% CBCC duoc bdi
dudng vé PPCV, gan 80% duoc bdi dudng cap nhat kién thirc, k§ nang trong thuc thi
cong vu” [24, tr.13]. Nhing két qua trén cho co thé khing dinh: Thtr nhét, sy gia ting
manh vé luot dao tao, boi dudng cho théy cong tac gido duc-bdi dudng da vuot khoi
tinh “dot cao diém”, timg budc trd thanh co ché tai tao chuan muc thuong xuyén cua
nén céng vu. Thir hai, ty trong rat 16n ctia boi dudng chuyén mén, nghiép vu cho thay

xu hudng gan xay dung PPCV véi dao dirc trong thuc hanh nghé nghiép: trach nhiém,
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ky luat, thai d6 phuc vy, tuan tha quy trinh, liém chinh trong xtr Iy cong viéc... dugc
cung cb thong qua chuin hoa ning luc va chét luong thyc thi, thay vi chi nhin manh
yéu cau dao 1y chung. Thir ba, viéc duy tri mot s6 lugng dang ké luot dao tao 1y luan
chinh tri va boi dudng kién thirc quan 1y nha nuéce cho thdy nén tang gi trj - chuan
muc ctua PPCV van dugc coi trong, gop phan bao dam tinh théng nhat vé dinh hudng
phuc vu Nhan déan va thuong ton phap ludt trong toan hé théng.

Ciing theo Béo céo 128/BC-CP, tinh dén thang 3/2020, tong s6 luot céng chirc
duoc dao tao, bdi dudng giai doan 2016-2020 tai cac by, nganh 1a 594.654 luot, trong
khi tai cac tinh, thanh phd 1a hon 1.151.654 luot. Diéu nay cho thiy hoat dong bdi
dudng duoc wu tién trién khai manh ¢ khdi dia phuong (chiém xap xi 66% tong luot
cong chirc cua hai khéi), tie tai “tuyén dau” tryc tiép tiép xtc, giai quyét cong viéc cho
ngudi dan va doanh nghiép [48, tr.31-32]. Pay la mot dau hiéu quan trong khang dinh
noi dung gido duc - bdi dudng dd bam twong déi sat yéu cau thuc tién cta nén hanh
chinh phuc vu, qua d6 gép phan nang muic do tham thau ciia cac chuan muc PPCV
vao hanh vi nghé nghiép hiang ngay. Pong thoi, viéc dua ndi dung PPCV vao chuong
trinh dao tao tai Hoc vién Hanh chinh va Quan tri cong, cac truong chinh tri dia
phuong, cac chuong trinh bdi dudng chuan chirc danh nghé nghiép da giup hinh thanh
y thirc tu reén luyén, coi dao dtc 1a nang luc nghé nghiép bét budc cua cong churc trong
boi canh hién dai.

Nhu vay, gido duc, dao tao, bdi dudng PPCV cho CBCC khéng chi dugec mo
rong vé quy mo, ma con cd xu hudng dinh hinh theo logic “chuan muc - ning lyc -
hanh vi cong vu”.

Thir hai, viéc xay dung va thuc hién cac quy tic ing xtr, quy ché van hoa cong
s& duoc trién khai linh hoat, phu hop véi dic tht timg nganh, timg dia phuong. Nhiéu
co quan d3 cu thé héa chuan muc dao dirc thanh nhimg tiéu chi 16 rang, d& thuc hién,
gan véi vi tri viéc 1am va nhiém vu cu thé cua timg CBCC. Céach 1am nay gitp chuyén
hoa cac gia tri chung thanh hanh vi thuc tién trong hoat dong cong vu hang ngay.
Chang han nhu, tir nam 2013 trong hoat dong cua Uy ban nhan dan thanh phé Ha Noi
hang nam déu xac dinh cac chu dé hoat dong cua nam co ban cdt gén véi muc tiéu cdt
161 xay dyng ky cuong hanh chinh, xay dung ddi ngi CBCC ky luat, trach nhi¢m sang
tao nhu: Nam 2013 “Nam ky cuong hanh chinh” trong chi dao diéu hanh; nam 2018,
2019 1a “Nang cao hi¢u luc, hiéu qua hoat dong ctuia hé théng chinh tri”. Tiép do, lién

tuc tir nam 2020 dén nay, su chuyén bién manh mé& va tang cuong thuc hién ky luat, ky
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cuong hanh chinh, ¥ thirc, trach nhiém, chét lugng phuc vu nhan dan va doanh nghiép
ctua doi ngli CBCC, vién chuce, nguoi lao dong dugc gén chat véi cha dé: “Ky cuong,
trach nhiém, hanh dong, sang tao, phat trién”. UBND thanh phé ciing ban hanh mot
loat Quyét dinh vé DPCV, nhu: “Quy tic tmg xtr cia CBCC, vién chirc, ngudi lao
dong trong cac co quan thudc thanh phd Ha Noi”, “Quy tic Gmg xir noi cong cong trén
dia ban thanh phd Ha Noi”. .., qua d6 gop phan ning cao tinh than trach nhiém, PPCV
ctia d6i ngii nay cung chit luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; dong thoi kip thoi
phat hi€n, ngan ngtra cac hanh vi quan liéu, tham nhiing, ti€u cyc... Cling trong giai
doan nay hang loat cac dia phuong trén ca nudce ciing ban hanh cac quyét dinh cac chi
thi gan v6i cong tac trong cuong ky cuong ky luat hanh chinh nhu: Bac Giang (cii),
Vinh Phuc (cii), Thanh phd H6 Chi Minh, Pa Ning. ..

Thit ba, cac phong trao thi dua, cac md hinh, sang kién cai cach hanh chinh
duoc gén v6i ndi1 dung ren luyén PDCV. Viéc xay dung hinh anh ngudi can bd tan tuy,
trach nhi€m, gﬁn dan, trong dan duoc cu thé hoa qua cadc mo hinh “mdt ctra”, “mot
cua lién thong”, chinh quyén dién t, dich vu cong truc tuyén. Thong qua do, bPbCV
khong chi dung lai & khéau hiéu ma duoc thé hién bé“mg hanh dong va két qua phuc vu
nguodi dan, doanh nghiép. Sau hon 5 nam thuc hién DPé an Vin hoa cong vu cua Bo
Noi vu, &én nay 100% bd, nganh va dia phuong dd ban hanh ké hoach trién khai, da
s6 CBCC dugc danh gia thuc hi¢n t6t quy tac ung xu va thai d§ phuc vu nhan dan.
Nhiéu mé hinh dién hinh vé dao dirc va vin hoa hanh chinh dugc nhan rong, nhu “4
xin, 4 ludén” (xin chao, xin 161, xin phép, xin cam on-luén mim cudi, luén nhe nhang,
ludn lang nghe, ludn giup dd) tai Quang Ninh; “Céng sé than thién, chinh quyén phuc
vu” tai Thira Thién Hué, Binh Duong, ba Nﬁng; hay “Ngay lam vi¢c 4H hi¢u qua” ¢
Ha Noi. Vi vy, mtc do hai long ctia nguoi dan véi thai do va tac phong cua cong
chure nam 2023 (SIPAS 2023) ¢ muc 82,66%, taing so voi nam 2022 (80,08%), tang
ting gan 6 diém phan trim so v6i nam 2019. Mirc d6 hai long cta ngudi dan ddi véi
su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc & 63 tinh, thanh phd nam trong khoang
75,03% - 90,61%. Bén canh d6, cong chirc di chu dong thich img v6i moi trudng sb,
thé hién qua viéc 85% cong chirc sir dung nén tang dién tir & giai quyét cong viéc
hanh chinh [166].

Pang chti y, phuong thirc kiém tra, giam sat va danh gia DPPCV ciing c6 budc
d6i méi 16 theo hudng mé hon, khach quan hon va tng dung cong nghé manh hon.

Béo céo cdi cach hanh chinh 6 thang dau nam 2024 ctia Bo Noi vu cho biét BO d trién
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khai khao sét truc tuyén 49.458 CBCC lanh dao, quan 1y cac cAp dé phuc vu xac dinh
céc chi sb cua bd tiéu chi PAR INDEX va SIPAS véi quy mo diéu tra x3 hoi hoc rat
16n, huy dong nhiéu nhém chi thé tham gia dénh gia; dong thoi phdi hop thuc hién
39.765 phiéu diéu tra xa hoi hoc ddi véi ngudi dan & co s¢ dé do ludng SIPAS 2023.
Ciing theo béo cdo nay, cong tac thong tin, truyén thong vé cai cach hanh chinh duoc
duy tri hing tuan trén Trang thong tin dién tir vé cai cach hanh chinh cua Ban Chi dao
cai cach hanh chinh cua Chinh phu va trén kénh Zalo OA cua B6 Noi vu. Nhitng dir
liéu d6 cho thiy phuong thirc xdy dung PPCV hién nay khong chi van hanh theo truc
gido duc ndi bd, ma da timg budc gin véi cac co ché truyén thong thudng xuyén, danh
gia da chiéu va phan hoi xa hoi c6 quy mé 16n.

Ngoai ra, viéc néu guong ctia nguoi dimg dau va can bo 1anh dao dugc coi 13
mot phuong thirc quan trong va hiéu qua. Thong qua hanh dong cy thé, tinh than trach
nhi¢m va thai do phuc vu cua lanh dao, cac gid trt PDCV dugc lan téa trong toan co
quan, don vi.

C6 thé thiy, su da dang, linh hoat va sang tao trong phuong thirc xay dung
PDCV di gop phan ning cao ¥ thirc tu giac, trach nhiém va chit luong thuc thi cong
vu cua doi ngtit CBCC, dap tng yéu cau xay dung nén hanh chinh hién dai, minh bach
va phuc vu nhan dan trong giai doan hi¢n nay.

Hai la, cdc phirong thire xdy dung PPCV ngay cang cé sy gan két chat ché hon
giita gidao duc chudn muc, t6 chirc thue hanh chuan muc va tao méi truong xa hoi thuc
ddy hanh vi cong vu diing ddan.

Thanh tiu ndi bat & phuong dién nay 14 cac chuan muc PPCV khong chi duoc
pho bién trong hé théng co quan nha nuéc, ma con duoc dua vao cac phong trao thi
dua, mo6 hinh cai cach hanh chinh, hoat dong xay dung van héa cong so va co ché danh
gid su hai 1ong ciia nguoi dan, doanh nghiép. Quyét dinh s6 733/QD-TTg ngay
14/6/2019 ctia Thu tuéng Chinh phii ban hanh K& hoach t6 chirc thuc hién phong trao
thi dua “CBCC, vién chuc thi dua thuc hién van hoa cong s6” giai doan 2019 - 2025
trén pham vi toan qubc. Viéc xac 1ap mot phong trao thi dua kéo dai nhiéu nim cho
thdy xay dung PPCV khong con 13 hoat dong roi rac trong timg co quan, ma di duogc
dat trong dinh hudng hanh dong chung ciia nén hanh chinh.

Bén canh d6, cac mo hinh, sang kién cai cach hanh chinh di gép phan dwa
DDCV vio thyc tién phuc vu ngudi dan, doanh nghiép. Nhitng mo hinh nhur “4 xin, 4

luén”, “Cong so than thién, chinh quyén phuc vu”, “Ngay lam viéc 4H hiéu qua”, co
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ché mét cira, mot ctra lién thong, chinh quyén dién tr va dich vu cong truc tuyén da
lam cho céc gia tri tin tuy, trach nhiém, gin dan, trong dan duoc biéu hién bang quy
trinh, thai d9, tac phong va két qua giai quyét cong viéc cy thé. Sau hon 5 nim thuc
hién Bé an Vian hoa cong vu cua BO Nai vy, 100% b0, nganh va dia phuong da ban
hanh ké hoach trién khai; nhiéu mé hinh dién hinh vé dao dirc va vin héa hanh chinh
duoc nhén rong. Theo cong bd két qua SIPAS 2023, mic d6 hai long cia nguoi dan
d6i voi thai do va tac phong cuia cong chirc dat 82,66%, ting so v4i nam 2022 la
80,08% va ting gan 6 diém phan trim so véi nam 2019; mirc do hai 1ong cua nguoi
dan ddi véi sy phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nuwéc & 63 tinh, thanh phd nim
trong khoang 75,03% - 90,61%. Pay 1a du hiéu cho thdy phwong thirc xdy dung
PDCV di bude dau tao hiéu ung tich cuc trong hoat dong phuc vu, du mtrc do chuyén
bién giita cac dia phuong con khac nhau.

Ba la, phuwong thirc xday dung DDCV ngay cang tao tac dong xa hoi ro hon,
26p phan nédng cao nhan thire, ting cwong gidm sdat va cung ¢é dp luc thuc thi doi
voi CBCC.

Xay dung BDDCV khong con chi 1a cong viéc khép kin trong ndi bd co quan
hanh chinh, ma ngay cang duogc dat trong sy quan tam, danh gia va giam sat rong hon
cua xa hdi. Cac phong trao hoc tap, lam theo tu tudng, dao dirc, phong cach Hd Chi
Minh, phong trao thi dua vin hoa cong so, biéu duong dién hinh tién tién, truyén thong
cai cach hanh chinh, khao sat muc do hai long va cong khai két qua kiém tra, giam
sat.... duoc lan toa, trién khai trén quy mé rong khip di tao nén moi truong xa hoi
thuén 191 cho viéc lan toa cac gia tri trach nhi€ém, liém chinh, tan tuy va phuc vu. Chéng
han, Quyét dinh s6 733/QD-TTg ngay 14/6/2019 cua Thi twéng Chinh pha da ban
hanh Ké& hoach t6 chic thyc hién phong trao thi dua “CBCC, vién chirc thi dua thuc
hién van hoa cong s¢” cho giai doan 2019-2025 trén pham vi toan qudc. Viée xac 1ap
mot khudn khd phong trao kéo dai nhiéu nim nhu vy cho thiy xay dung BPDCV
khong con duoc tién hanh roi rac ¢ timg co quan, ma da dugc dat trong dinh hudéng
hanh déng chung cta ca nén hanh chinh.

Su lan téa x3 hoi ciia cac phuong thirc nay con thé hién ¢ chd nhiing gia tri gin
Vv6i trach nhiém, néu guong, tan tuy va liém chinh ngdy cang dugc phd bién bang cac
hoat dong c6 d6 phu rong, thu hit déng dao cac tang 16p tham gia. Theo thong tin clia
Bo Gido duc va Pao tao, cudc thi “Tudi tré hoc tip va lam theo tu tudng, dao dirc,
phong cach Hb Chi Minh” nam 2022 thu hat 1,7 triéu thi sinh ciia 63/63 tinh, thanh
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phé tham gia, trong d6 c6 402.235 hoc sinh, 241.371 sinh vién, gan 80 nghin can b,
gido vién tré, doan vién va hon 1.200 luu hoc sinh & nude ngoai [17]. Mac du dbi
tuong tham gia khong chi 1a CBCC, nhung két qua nay cho thiy phuong thic gido duc
dao dtrc, néu guong va lan téa gia tri trach nhiém xa hdi da vuot ra khoi pham vi hep
clia timg co quan, gop phan tao nén tang xa hoi thuan loi cho xay dung PPCV.

Cung véi do, cong tac truyén thong, khao sat, danh gia va gidm sat ngdy cang
duoc to chire theo hudng mé hon, khach quan hon va c6 sy tham gia ctia nhiéu chu thé.
Theo Béo céo cai cach hanh chinh 6 thang dau ndm 2024 cua B Noi vu cho bict Bo da
trién khai khao sat truc tuyén 49.458 CBCC lanh dao, quan 1y cac cip dé phuc vu xac
dinh cac chi s6 PAR INDEX va SIPAS; dong thoi phdi hop thuc hién 39.765 phiéu
diéu tra xa hoi hoc ddi véi nguoi dan & co so dé do ludng SIPAS 2023. Cong chirc
cling chi dong thich tmg v&i moi truong so, thé hién qua viée 85% cong chirc sir dung
nén tang dién tir dé giai quyét cong viéc hanh chinh [166, tr.15]. Viéc sir dung diéu tra
xa hoi hoc, khao sat truc tuyén va truyén thong thuong xuyén cho thay phuong thirc
xay dung PPCV d3 timg budc gin véi co ché phan héi xd hoi, do luong chat luong
phuc vu va danh gia da chiéu.

Dic biét, cong tac kiém tra, giam sat va xi 1y vi pham duoc ting cuong da tao
hiéu tng rin de, canh bao va cung cb ky luat, ky cuong trong thuc thi cong vu. Theo
thong tin tai Hoi nghi toan qudc tong két cong tac kiém tra, giam sat cia Pang nim
2024, cap uy cac cap da kiém tra 55.075 t6 chirc dang va 308.028 dang vién; iy ban
kiém tra cac cap kiém tra khi c6 ddu hiéu vi pham ddi voi 3.133 t chic dang va 8.123
dang vién [169]. Nhitng con s6 niy cho thay viéc kiém tra, giam sat va xir 1y sai pham
ngdy cang tao ap luc rd hon dbi véi viée giir gin ky luat, ky cuong va dao dirc trong
thuc thi cong vu.

Tir nhitng biéu hién trén c6 thé thiy, thanh tuyu vé phuong thic xay dung
PDCV thé hién & su chuyén bién tir cach tac dong don tuyén sang co ché tac dong da
chiéu; tir gido duc, van dong chung sang két hop gitra boi dudng, thyc hanh, néu
guong, truyén thong, giam sat xa hoi, danh gia va xtr Iy vi pham. Cac phuong thiic ndy
timg budc bd trg cho nhau, lam cho xay dung PPCV khong chi dimg & truyén dat
chuan muc, ma con gian v4i moi trudng to chire, phan hoi xa hdi va co ché bao dam
thyc hién. Chinh sy két hop d6 da gop phan ning cao hiéu qua dinh hudng, diéu chinh
hanh vi cong vu cia CBCC, dap tmg yéu cau xay dung nén cong vu chuyén nghiép,

liém chinh va phuc vy Nhan dan.
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3.1.2. Nguyén nhan cia nhirng thanh tuu

Thit nhat, sw lanh dao, chi dao diing dan, théng nhdt ciia Pang va khéng ngimg
hoan thién hé thong thé ché, chinh sdch, phdp lugt ciia Nha nieéc Vé dao dirc cong vu.

Day 13 nguyén nhan c6 ¥ nghia nén tang, mang tinh dinh huéng quan trong dbi
véi xay dung dao dirc cong vu cua can bg, cong churc ¢ Viét Nam hién nay. Bang Cong
san Viét Nam ludn xac dinh xay dung dao dic ctia doi ngili can bd, cong chirc 1a nhiém
vu dic biét quan trong, coi cong tac can bo 1a “then chét cua then chét” [68, tr.34], gan
lién véi sy ton vong ciia ché do va hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua bo may nha nudc.

Qua céc ky Dai hoi Pang, yéu cau xay dung doi ngii can bo, cong chirc c6 pham
chit dao duc trong sang, ban linh chinh tri vitng vang, tinh than trach nhiém cao lu6n
duoc dit & vi tri trung tm trong cong tac can bo. T Pai hoi X1, XII, XIII dén Dai hoi
XIV, Pang ngay cang nhan manh yéu cau xay dung doi ngii can bo “vira hong, vira
chuyén”, “liém chinh, tan tuy, dam nghi, dam lam dam chiu trach nhiém” [68, tr.35].
Dic biét, Van kién XIV chi rd yéu cau phai “Xay dung doi ngii can bo, cong chirc, vién
chirc cac cép, nhat 1a cép chién luogc va cép co s0, co du phém chét, nang lyuc, trinh do
chuyén moén thuc su chuyén nghiép, liém chinh, thyc hién nghiém trach nhiém va dao
dirc cong vu” [68, tr.129].Boi vay, hang loat cac chu chuong, duong 16i ciia Pang thé
hién trong cc vin ban, quy dinh... dugc ban hanh nhan manh vai trd, chi 16 yéu cau,
nhiém vu phong, chong suy thodi dao dirc, 16i s6ng & can bo, cong chic Va yéu cau xay
dung PPCV dép tmg doi hoi trong nén hanh chinh phyc vy nhan dan. Nhiing vin ban
nay 1a co s chinh tri viing chic dé nang cao nhan thirc va hanh dong cua CBCC trong
viéc tu dudng PPCV. Chinh sy ldnh dao, chi dao dinh hudng dung dan va nhat quan
cua PDang da tao ra co s¢ tu tuong va tinh chinh danh chinh tri viéc xay dung DDCV,
dam bao cho qua trinh xay dung PDCV theo dung dinh hudng, dap g yéu cau trong
giai doan phat trién moi, déng thoi, tao dong luc ndi tai manh mé, khoi day ¥ thic tu
rén luyén trong mdi CBCC.

Cung véi sy lanh dao cua Bang, Nha nudc da chu dong thé ché héa cac chu
truong d6 thanh hé théng phap luat twong d6i ddng bd nham diéu chinh hanh vi cong
vu clia can bo, cong chirc. Nhiéu vin ban phap luat quan trong nhu Luat Can b, cong
chirc, Luat Phong, chong tham nhiing, ciing hang loat cac nghi dinh, quyét dinh cac
quy dinh lién quan dén trach nhiém néu guong, quy tic tng xu, xir 1y ky luat va trach
nhiém giai trinh... da timg budc dua cac gia tri dao duc trd thanh nhitng chuan muc
hanh vi ¢ tinh bat bugc trong thuc thi cong vy, khién PPCV khong chi dia trén giao
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duc hay tuyén truyén, ma con c6 “s¢ manh cudng ché mém” thong qua danh gia, ky
luat, bo nhiém, thi dua va trach nhiém giai trinh.

Viéc hoan thién thé ché da tao co so phap 1y quan trong dé chuyén cac yéu cau
dao dirc tir pham trit mang tinh tu giic sang cac chuan muc c6 kha ning kiém tra, danh
gia va xr 1y vi pham, gép phan nang cao y thirc trach nhiém, tinh liém chinh va tinh
than phuc vu nhin dén cta doi ngii can bo, céng churc.

Trén thyc té, chinh sy théng nhit trong 1anh dao cia Pang va sy dong bo trong
thé ché hoa ctia Nha nudc di tao nén sy chuyén bién tuong ddi 16 nét trong nhan thirc,
trach nhi€ém va hanh dong ctia doi ngti can bg, cong chirc trong xay dung dao duc cong
vu. Néu nhu trudc day viée tu dudng dao duc chi yéu dua vao ¥ thic tu gidc va chuan
muc dao durc truyén thdng thi hién nay cac yéu cau vé liém chinh, trach nhiém, tan tuy,
néu guong, trach nhiém giai trinh va phuc vu nhan dan di timg bude dugc cu thé hoa
thanh nghia vu phép 1y, tiéu chi danh gia cdn bd va can cir dé xem xét bo nhiém, quy
hoach, khen thuong, ky luat. Piéu d6 1am cho dao duc cong vu khong con 1a yéu cau
mang tinh khuyén khich ma da tr¢ thanh yéu cau bat budc trong hoat dong cong vu.

Thez hai, s hinh thanh va tung budc hoan thién moi truong van héa dao duc
céng vu trong cdc co quan, t6 chirc.

Mbi trudng van hoa cong vu ¢ anh hudng truc tiép dén nhan thirc, thai do va
hanh vi cua can bg, cong chuc trong qua trinh thyc thi nhi¢m vy. Trong nhitng nam
qua, nhiéu co quan, don vi da cha trong xay dung van héa cong sd, quy tac Gng xi,
chuan muc giao tiép hanh chinh va tic phong phuc vu nhan din theo huéng chuyén
nghiép, trach nhiém, minh bach va gan dan. Viéc hinh thanh méi truong lam viée dé
cao tinh than trach nhiém, tinh liém chinh, sy tan tuy va thai do ton trong nhan dan da
tao ra nhitng chuan myc ng x& chung, gop phan dinh hudéng va diéu chinh hanh vi
cong vu cua can b, cong chirc theo hudng tich cuc.

Trong méi truong d6, nhimg hanh vi chuan muc, tan tuy, trach nhiém va vi loi
ich chung duoc khuyén khich, biéu duong va lan toa, trong khi cac biéu hién quan liéu,
ctra quyén, vo cam hoac thiéu trach nhiém timg budc bi phé phan va loai bo. Su tac
dong thudng xuyén cua moi trudng vin hoa cong vu khong chi gop phan nang cao y
thirc tu giac tu dudng dao dic cia mdi can bd, cong chirc ma con hinh thanh co ché tu
diéu chinh hanh vi thong qua du luan tap thé va ap luc tir méi truong to churc.

Thyc tién cho thay, & nhitng co quan, don vi xay dung dugc mdi trudng van hoa
cong vu lanh manh, dan chu va dé cao trach nhiém phuc vu nhan dan thi chét luong
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thye thi cong vu, tinh than trach nhiém, thai d6 phuc vu va y thirc chap hanh ky luat, ky
cuong hanh chinh cta d6i ngii can bd, cong chirc thuong c6 nhiéu chuyén bién tich cyc
hon. Piéu d6 cho thiy viéc xdy dung méi truong vin hoa cong vu di tré thanh mot
trong nhitmg nguyén nhan quan trong gép phan tao nén nhimg thanh tyu trong xay
dung dao dirc cong vu ctia can bg, cong chirc ¢ Viét Nam hién nay.

Thit ba, sw quan tam, chii trong déi Vi cong tdc gido duc, boi dudng va qud
trinh tw ven luyén dao dirc cong vu Cua doi ngii can bo, cong churc.

Cong tac giao duc, bdi dudng dao dirc cong vu ngdy cang duoc chu trong va ting
budce di vao nén nép thong qua cac chwong trinh dio tao, bdi dudng can b, cong chc,
cac dot sinh hoat chinh tri, hoc tap nghi quyét cia Pang, hoc tap va lam theo tu tuong,
dao dtrc, phong cach HO Chi Minh ciing nhu viéc quan triét cac quy dinh Vvé trach nhiém
néu guong cua can by, dang vién. Van kién XIV da danh gia: “Viéc giao duc, rén luyén
dao dtrc cach mang duoc tién hanh thuong xuyén gin voi dy manh hoc tap va lam theo
tu tudng, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh” [69, tr.153]. Thong qua qué trinh gido duc
va boi dudng thudng xuyén, nhan thic ciia doi ngii can bo, cong chirc Vé vai tro, ¥ nghia
cha dao dirc cong vu va xay dung dao dirc cong vu ngay cang dugc ning cao, gop phan
hinh thanh y thic ty giac tu dudng, rén luyén pham chat dao diic, nang cao tinh than
trach nhiém va y thirc phuc vu nhan dan. Tir chd coi dao dic cong vu chi yéu 13 yéu cau
mang tinh chuan myc chung, nhiéu can bd, cong chic da timg budc nhan thire 16 day 1a
nghia vu chinh tri, trach nhiém nghé nghiép va 1a diéu kién bao dam cho viéc thyc thi
quyén hrc nha nude ding dan, hiéu qua va vi loi ich cia nhan dan.

Bén canh tac dong tir bén ngoai, sy tu tu dudng va ty rén luyén ciia moi can bo,
cong chirc ciing 13 nguyén nhin quan trong tao nén nhitng chuyén bién tich cuc trong
xay dung dao dirc cong vu. Trong xdy dung dao dirc cong vu, gido duc, bdi dudng chi
c6 thé phat huy hiéu qua khi dugc chuyén hoa thanh nhu cau tu than va ¥ thic ty giac
rén luyén cia mdi can bo, cong chirc. Trén thyc té, chinh sy két hop giita gido duc, bdi
dudng tir phia t6 chirc véi qua trinh ty gido duc, ty hoan thién ban than ctia mdi can bg,
cong chire da tao ra nhitng chuyén bién ngay cang rd nét trong nhan thic va hanh vi
cong vu. Nhiéu can b, cong chirc di chii dong nang cao trinh d6 chuyén mon, ban linh
chinh tri, giit gin pham chét dao dtc, phat huy tinh than trach nhiém, doi méi sang tao
va tan tuy trong thyc thi nhiém vu. Y thtic trach nhiém, tinh than phuc vu nhan dén,
thai do tan tuy trong cong viéc va trach nhiém néu guong cua ddi ngli can bd, cong

chic tirg budc duoc nang 18n; nhiéu biéu hién tho o, thiéu trach nhiém, ngai doi méi,
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ngai va cham timg budc dugc khic phuc. Pai héi XIV dd nhan dinh, “can bo, dang
vién tich cuc néu cao tinh than néu guwong “ty soi”, “ty stra”, tinh tién phong, guong
mau, danh du, long tu trong” [68, tr.350].

Dang ta cling dic biét nhin manh vai tro cua viéc ty tu dudng, rén luyén dao
dic cia can bo, dang vién. Quy dinh s6 144-QB/TW ngay 09/5/2024 tiép tuc yéu cau
can by, dang vién phai “khong ngirng hoc tap, tu dudng, rén luyén, nang cao ban linh
chinh tri, phdm chét dao dirc cach mang, trinh d6 chuyén moén, nghiép vu”. Van kién
Pai hoi XIV ciing khang dinh: “Thyc hién nghiém chuan dao dtc cach mang, dao dtc
cong vy, can, kiém, liém, chinh, chi cong vo tu; dé cao trach nhiém néu guong, y thic
tir gidc tu dudng, rén luyén dao dic cia can bo, dang vién” [68, tr.132]. Nhitng yéu cau
do da va dang tao dong luc chinh tri, tu tréng quan trong thic déy do1 ngtli can bg,
cong chirc thudng xuyén tu soi, ty sira, tw hoan thién ban than, qua d6 gop phan tao nén
nhitng thanh tyu trong xay dung dao dirc cong vu ¢ Viét Nam hién nay.

Thit tu, sur ting cwong cong tac kiém tra, gidm sdt, thanh tra, kiém sodt quyén
luec va xie Iy nghiém cac hanh vi vi pham trong thuc thi cong vu, cung vai tro giam sat,
phdn bién xd héi cua cdc té chire chinh tri - xd héi, co quan truyén théng doi véi hogt
dong cong vu va xdy dung dao dirc cong vu

Pay 13 mot trong nhimg nguyén nhan quan trong tao nén nhitng chuyén bién
tich cuc trong xay dung dao dirc cong vu & Viét Nam hién nay. Trong nhitng nam gan
day, cong tac kiém tra, giam sat, thanh tra, kiém soét quyén luc va phong, chéng tham
nhiing, tiéu cuc dugc Pang va Nha nude dac biét quan tm, trién khai dong bo, quyét
lit véi quyét tim chinh tri cao va ngay cang di vao chiéu sau, thuc chat. Viéc ting
cuong kiém tra, giam sat khong chi nham phat hién, xir Iy vi pham ma con gop phan
phong ngura, canh bao va dinh hudng hanh vi cong vu ctia can bg, cong chirc theo cac
chuan muc dao dtrc da duoc xac lap. Pai hoi XIV cta Bang tiép tuc xac dinh yéu cau:
“Triét khai quyét liét, thuong xuyén, toan dién, dong bo, hiéu qua cong tac kiém tra,
giam sat, thanh tra, kiém toan, diéu tra, truy t, xét xir, thi hanh an; tap trung vao cac
linh vuc trong yéu... tham nhiing, lang phi, quan liéu, tiéu cuc” [68, tr.141]; “Kién
quyét, kién tri d4u tranh phong, chong tham nhiing, lang phi, tiéu cuc; ting cuong kiém
soat quyén lyc, siét chat ky luat, Ky cuong trong Pang va bd may nha nuéc” [69,
tr.140]. Nhitng dinh huéng nay cho thiy Pang ngay cang coi kiém soat quyén lrc va
siét chat ky luat, ky cuong 1a diéu kién quan trong dé xay dung dao dirc cong vu trong
giai doan phat trién mai.



110

Trén thuc té, viéc hoan thién cac quy dinh vé kiém soat quyén luc trong cong
tac can bo, trach nhiém giai trinh, ké khai tai san, minh bach hoéa hoat dong cong vu va
xir 1y trach nhiém nguoi dimg dau da gép phan thu hep khoang tréng cho hanh vi lam
quyén, vu loi va loi ich nhém trong thue thi cong vu. Viéc xir Iy nghiém minh nhiéu
treong hop vi pham dao dtc cong vu, loi dung chic vu quyén han, tham nhiing, tiéu
cuc, né tranh trach nhiém. .., bat ké chtc vu hay vi tri cong tac, da tao hiéu tng ran de
manh m&, gop phan cang cb ky luat, ky cwong hanh chinh va ning cao ¥ thirc trach
nhiém cua doi ngil can bd, cong chirc. Cung véi do, cac co ché kiém soat quyén lyc,
trach nhiém giai trinh, cong khai, minh bach trong hoat dong cong vu ngay cang duoc
hoan thién, gop phan han ché cac biéu hién lam quyén, nhiing nhidu va loi ich nhom
trong hoat dong cong vu.

Bén canh co ché kiém tra, giam sét tir bén trong hé thong chinh tri, vai tro giam
sat va phan bién xa hoi cia cac t6 chirc chinh tri - x4 hoi ngdy cang duoc phat huy
manh mé&. Quy ché giam sat va phan bién x4 hoi cuia Mit tran To quéc Viét Nam va cac
t6 chirc chinh tri - x3 hoi di tao co sé dé cac t6 chirc nay tham gia theo ddi, phat hién,
kién nghi xtr 1y cac hanh vi vi pham ctia co quan, to chirc va can bd, cong chirc trong
qua trinh thyc thi cong vu. Céc to chirc chinh trj - x3 hoi tham ra phan bién xa hoi, kién
nghi véi Pang, Nha nuéc vé ndi dung, phuong thire xdy dung PPCV. Diéu nay gitip
nang cao tinh minh bach, trach nhiém giai trinh ctia CBCC, d6ng thoi tao co ché kiém
soat quyen lyc tir bén ngoai b may nha nudc.

Nhan dan, véi tu cach 1a chi thé cua quyén luc nha nudc, ciing dong vai tro dic
biét quan trong tac dong dén xay dung PPCV. Thong qua viéc tham gia gop ¥, phan
anh, giam sat hoat dong cua CBCC trong doi séng hing ngay, nhan dén tryc tiép danh
gia pham chat, thai do phuc vu va hiéu qua cong viéc cua doi ngii nay. Nhimg y kién
phan hoi tir thuc tién 13 ngudn thong tin khach quan, gitip CBCC va céc co quan c6
tham quyén kip thoi diéu chinh, xir 1y, timg budc hoan thién d6i ngii can bo.

Sy phét trién ciia bao chi, truyén thong va mang xa hoi cling d3 mé rong déng
ké kha ning giam sat xa hoi doi véi hoat dong cong vu. Thong qua viéc phan anh, phat
hién, biéu duong hodc phé phan cac hanh vi cong vu, truyén thong da gop phan ning
cao tinh cong khai, minh bach va trach nhiém giai trinh ctia can bo, cong chirc, dong
thoi tao ap luc xd hoi tich cuc budc doi ngili nay phai thuong xuyén ty diéu chinh hanh
vi theo cac chuan muc dao dirc cong vu.

C6 thé thay, su két hop giita co ché kiém tra, gidm sat tir bén trong bd may véi
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co ché gidam sat xd hoi tir bén ngoai dd hinh thanh mang ludi kiém soat quyén luc
twrong dbi toan dién ddi vai hoat dong cong vu. Chinh co ché kiém soét da tang, da
chiéu nay di gop phan quan trong trong viéc phong ngira vi pham, nang cao y thirc
trach nhiém, tinh liém chinh va tinh than phuc vu nhan dan cua doi ngii can bd, cong
chac, tré thanh mot trong nhitng nguyén nhan quan trong tao nén nhitng thanh tyu
trong xay dung dao dirc cong vu ¢ Viét Nam hién nay.

Thit nim, sw phdt trién Kinh té - xd héi cia dat nude va viéc timg bude hodn
thi¢n ché do, chinh sach bdao dam lgi ich doi Véi cén bg, cong chirc.

Sy phat trién kinh té - xa hoi cua dat nuwéc trong gan bdn thap nién doi moi da
tao ra nhitng tién dé vat chat va tinh than quan trong cho qua trinh xay dung dao dtc
cong vu cta doi ngii can bd, cong chirc. Khi nén kinh té tang truong 6n dinh, ngudn luc
ctia Nha nuée duoc ting cudng, cac diéu kién bao dam cho hoat dong cua bé may hanh
chinh ciing timg budc duoc cai thién, tir co sé Vat chat, trang thiét bi 1am viéc dén diéu
Kién dao tao, boi dudng va phat trién nghé nghiép cho can bg, cong chic. Pay 14 co sd
quan trong dé doi ngil can bo, cong chirc yén tim cong tac, giam bét ap luc vé doi
sdng, tir d6 co diéu kién tap trung hon vao viéc thuc hién chirc trach, nhiém vu duoc
giao va tu dudng dao duc cong vu.

Thuyc tién cho thiy, dao dirc cong vu khdng chi chiu sy tic dong cua cac yéu to
chinh tri, phap 1y hay gido duc ma con chiu anh hudng dang ké boi diéu kien kinh té va
cac loi ich vat chat chinh dang cua nguoi thuc thi cong vu. Khi loi ich hop phép cta
can b, cong chirc duoc bao dam twong déi phi hop voi yéu cau cong viée va mirc do
Céng hién, dong co vu loi ca nhan, tam 1y so bi, bt man hodc cac hanh vi tim kiém loi
ich ngoai céng vu co diéu kién dé giam bét. Nguoc lai, viéc bao dam tdt cac diéu kién
vat chit va tinh than s& gop phan cang ¢6 tinh doc lap, khach quan, liém chinh va trach
nhiém cua can bg, cong chirc trong thuc thi nhiém vu.

Nhan thirc 13 didu d6, Pang va Nha nude di timg budc hoan thién ché do tién
lwong, chinh sach dai ngod, ché do bao hiém, dao tao, bdi dudng, quy hoach, bd nhiém
va st dyung can bd theo hudng gan quyén loi véi trach nhiém, nghia vu va két qua thyuc
hién nhiém vu. Dic biét, Pai hoi XIV nhin manh yéu cau: “Cé co ché, chinh sach vuot
troi dé thu hut, trong dung nhan tai, can bo khoa hoc, cong nghé va doi ngil can bo co
ning lyc, pham chat, uy tin dap Gng yéu cau phat trién dat nudc trong giai doan moi”;
“hoan thién co ché “khong thé”, “khong dam”, “khong mudn”, “khong can” tham

nhiing, lang phi, tiéu cyc” [68, 140]. Quan diém nay cho thdy Pang ngiy cang nhan
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thirc rd mdi quan hé giita bao dam loi ich chinh dang cua can b Véi viée nang cao chat
lwong d6i ngii va xay dung dao dtrc cong vu trong nén hanh chinh hién dai. Pay khong
chi 1a chinh sach kinh té - x4 hoi ma con 1a mot giai phap quan trong nham xay dung
nén cong vu chuyén nghiép, trach nhiém va liém chinh.

Bén canh d6, qua trinh hoi nhap quéc té sau rong ciing tao diéu kién dé Viét
Nam tiép can va hoc hoi nhiéu kinh nghiém tién bo trong x4y dung nén cong vu cua
cac qudc gia phat trién, dic biét 13 cac nguyén tic vé trach nhiém giai trinh, quan tri
theo két qua dau ra, dao dic nghé nghiép va lay sy hai 10ng ctia nguoi dan lam thudc
do hiéu qua hoat dong cua bd may hanh chinh. Nhitng gia tri nhu liém chinh cong vu,
quan tri minh bach, tinh than phuc vu va trach nhiém c4 nhan ngay cang duoc tiép thu
va ndi hoa vao hé théng cong vu Viét Nam thong qua qué trinh cai cach hanh chinh va
xay dung Nha nuéc phap quyén xa hoi chi nghia

Dic biét, viéc trién khai manh mé chuyén doi s6, xay dung Chinh phu s6, nén
hanh chinh s6 va xa hoi s6 di gop phan thay doi phuong thirc thuc thi cong vu theo
hudng cong khai, minh bach va dua trén dir liéu. Trong moéi truong do, can b, cong
chirc khéng chi can ning luc chuyén mén ma con phai dap wng nhitng yéu cau ngay
cang cao vé trach nhiém nghé nghiép, tinh liém chinh va dao dirc cong vu.

C6 thé thay rang, su phat trién kinh té - x3 hoi cing véi Viéc timng budc hoan
thién cac ché do, chinh sach bao dam loi ich chinh dang ctia can bd, cong chirc da tao
ra nén tang vat chat, dong luc nghé nghiép va moi trudng phat trién can thiét dé doi ngii
nay yén tim cong tac, ning cao tinh than trach nhiém, y thirc céng hién va su tan tuy
trong phuc vu nhan dan. Pay 13 mot trong nhimg nguyén nhan quan trong gbp phan tao
nén nhitng thanh tuyu trong xay dung dao dirc cong vu cua can bd, cong chic & Viét
Nam hi¢n nay.

3.2. HAN CHE VA NGUYEN NHAN TRONG XAY DUNG PAO PUC CONG
VU CUA CAN BQ, CONG CHUC O VIET NAM HIEN NAY

3.2.1. Han ché trong xiy dung dao dirc cong vu ciia can bd, cong chire & Viét
Nam hién nay

3.2.1.1. Han ché ciia mét bg phan chii thé xdy dung dao dirc cong vu Ciia cdn
bg, cong chirc ¢ Vigt Nam hign nay

Bén canh nhiing két qua da dat dugc, mot sO chu thé tham gia xay dung dao duc
cong vu cua can bg, cong chuc ¢ Viét Nam hién nay van con boc 10 nhiing han ché nhét

dinh trong nhén thirc, t6 chtrc thyc hién va phdi hop hanh dong. Nhiing han ché nay khong
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chi anh huéng dén hiéu qua xay dung dao dirc cong vu ma con lam giam tinh dong bd va
strc manh tong hop cta toan bd hé thong cac chi thé tham gia vao qua trinh nay. Xét tir
goc do chu thé xay dung dao dire cong vu, ¢ thé khai quat ba han ché co ban sau:

Thir nhat, nhéan thirc va trach nhiém ciia mot sé chii thé trong xay dung dao dirc
cong vu chua thdt day di, chiea twong xiing véi yéu cau dit ra.

Déi voi chu thé 1anh dao, quan 1y, han ché trude hét thé hién & viéc mot s6 cap
1y, t6 chtrc déng, co quan va ngudi dimg dau chua nhan thire day du viée xay dung dao
dirc cong vu nhu mét nhiém vu cd ¥ nghia nén tang, gan truc tiép véi cong tac xay
dung, chinh dén Pang, xay dung Nha nudc phap quyén xa hoi chii nghia va kiém soat
quyén luc trong thue thi cong vu. Vi vay, & mét sb noi, viéc 1anh dao, chi dao xay dung
dao dirc cong vu van con mang tinh hinh thirc, chua dugc dit ding vi tri trong chuong
trinh cOng tac cua Cép Uy va co quan, don vi, chua thuc su trg thanh yéu cau thuong
xuyén trong quan ly, sir dung va danh gia can bg, cong chirc.

Két luan s6 01-KL/TW ngay 18/5/2021 ctia Bo Chinh tri vé tiép tuc thyc hién
Chi thi s6 05-CT/TW da chi rd: “Viéc t6 chic thuc hién & mot s6 noi chua quyét liét,
chua kip thoi, chua sat thuc té; trach nhiém néu guong cua mot sb can bo, dang vién,
nhat 13 ngudi ding dau chua cao” va & mot s6 noi ngudi dimg dau “con thu dong,
tréng cho, v lai, thiéu sang tao trong t6 chic thuc hién” [14]. Pay 1a nhan dinh chinh
thirc cho thay han ché trong xay dung dao dirc cong vu khong chi xuat phat tir ca nhan
can bd, cong chirc ma con bat ngudn tir nhan thire, trach nhiém va vai tro dan dat cua
mot bo phan cha thé 1anh dao, quan 1y.

Tuong tu, Ban Chip hanh Trung wong Dang Cong san Viét Nam trong Két luan
s6 21-KL/TW di danh gia: “Mot bo phan can bo, dang vién, trong d6 c6 ca can bo lanh
dao, quan 1y, ké ca mot sb can bo cap cao suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao duc, 16i
s6ng...” [5, tr.2]. Nhan dinh nay phan anh thuc t& rang ¢ mot sé noi, viée gido duc,
quan 1y, kiém tra va giam sat can bo chua dap tng yéu cau, lam giam hiéu qua cia qua
trinh xay dung dao dirc cong vu va kiém soat quyén luc cong.

Béo c4o chinh tri trinh Dai hoi dai biéu toan quéc lan tha XIV cia Dang Cong
san Viét Nam tiép tuc chi ra yéu cau phai “siét chat ky luat, ky cuong, ting cuong kiém
soat quyén lyc, phong, chong tham nhiing, lang phi, tiéu cuc” va xay dung doi ngii can
bd, cong chuc “thuc su liém chinh, chuyén nghiép, c6 trach nhiém va dao dtrc cong
vu”. Viéc Dang tiép tuc nhan manh nhitng yéu ciu nay cho thiy nhiing han ché vé
nhan thire va trach nhiém ctia mot bo phan chi thé 1anh dao trong xay dung dao dirc
cong vu Van con ton tai va can tiép tuc duoc khic phuc trong thoi gian téi.
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C6 thé thiy, han ché khong chi ndm & khau trién khai cac quy dinh hay t6
chtrc thuc hién cac phong trao giao duc dao dirc cong vy, ma sau xa hon 1a & viéc mot
bo phan chu thé 1anh dao, quan 1y chua thuc sy dit ding vi tri cua dao duc cong vu
trong qué trinh dinh hudng gia tri, xay dung doi ngii va bao dam tinh li€ém chinh cua
quyén luc cong. Khi trach nhiém lanh dao, chi dao chua that su quyét liét, thuong
xuyén va gén chat vai cong tac can bo thi cac chuan muc dao due cong vu kho céd thé
chuyén hoa thanh hanh vi tir gidc, bén viing trong hoat dong cong vu hang ngay cia
can bo, cong chuec.

Dbi vdi co quan, to chirc quan 1y, sir dung can bo, cong chirc, nhan thirc vé vai
tro cua dao drc cong vu & mot s6 noi chua that su dﬁy du va sau sic. Nhiém vu nay co
lic chua dugce xem nhu mot yéu cAu nén tang gin véi chat luong thuc thi cong vu, uy
tin cta co quan cong quyén va niém tin ciia Nhan dan, ma cha yéu dugc tiép can nhu
noi dung can phd bién, quan triét hodc trién khai theo timg dot. Pai hoi dai biéu toan
qudc 1an tha XIV khang dinh: “Céng tic gido duc chinh tri, tu twdong c6 lac, ¢ noi
chua sét thue tién, thiéu chiéu sau. Cong tac can by con mot s6 bt cap, nhét 12 danh gia
can bo; kiém soat quyén luc trong cong tac can bd co6 mit con han ché” [69, tr.370].
Nhu vay, mot s6 co quan, don vi, nhan thic vé dao dirc cong vu chua gén that chat voi
yéu cau quan ly, danh gié, str dung va kiém soat doi ngii can bd, cong chiic.

Tur han ché trong nhan thic, trach nhiém cu thé héa cac chuan muc dao dirc
cong vu vao cong tac can bd clia mot sd co quan, t6 chirc quan 1y, st dung can b, cong
chure cling chua dugc thuc hién dﬁy da. Pao duc cong vu 1€ ra phai tré thanh mot ti€u
chi quan trong trong tuyén dung, b tri, str dung, danh gia, quy hoach, bd nhiém, khen
thuong va ky luat can bd, cong chirc. Tuy nhién, trong mot sd truong hop, cong tac
danh gia can bo van con thién vé két qua chuyén mén, tién do cong viéc hodc yéu cau
nhiém vu trudc mét, ma chua cht trong diing mtrc dén pham chat dao durc, thai d6 phuc
vu Nhan dan va mirc do liém chinh trong thuc thi cong vu. Thyc tién nay c6 lién hé véi
nhan dinh cua Pai hoi XIV vé tinh trang “cong tac can bo con mdt sO bat cap, nhat 1a
danh gia can bg; kiém soat quyén luc trong cong tac can by c6 mat con han ché” [69,
tr.370]. Khi dao dtrc cong vu chua dugc dua vao céc co ché quan ly doi ngli mot cach
thuc chét, cac chuan muc dao dic khé trd thanh can ct thuong xuyén dé dinh hudng,
danh gia va diéu chinh hanh vi cong vu.

O mdt sb co quan, don vi, trdch nhiém trién khai xay dung dao durc cong vu con

thiéu tinh chu dong va bén virng, nhiéu hoat dong dién ra theo dot, hiéu qua tac dong
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chwa that 6n dinh, chua gin chit voi dic thu nganh, linh vuce va yéu cau thudng xuyén
cua hoat dong cong vu. Theo Bo Noi vu, “nhiéu dia phuong con t6 chure cac phong trao
thi dua, tuyén truyén theo dot, thiéu su bén ving, chua gin véi dic thu nganh, linh
vuc” [25]. Dan chimg nay cho thdy trach nhiém ctua mét s6 cha thé quan 1y, sir dung
can bd, cong chuc trong viéc bién yeu cau dao dirc cong vu thanh nhiém vu thuong
xuyén, gan voi hoat dong hang ngay cua co quan, don vi chua dugc phat huy day du.

Dbi v6i ban than can bd, cong chirc, nhan thirc vé vai trd va y nghia ctia dao dirc
cong vy cua mdt bo phan chua that sy sau sdc. Mot sd nguoi chua xem tu dudng, ren
luyén dao dirc 1a nhu ciu ty than va yéu cau thuong xuyén trong qua trinh thyuc thi
quyén luc cong, ma con coi d6 13 ndi dung mang tinh hinh thirc trong sinh hoat co
quan, don vi. Ttr han ché trong nhan thirc éy, trach nhiém ty gidc dao dlic ctia mot bd
phan can bo, cong chirc chua duoc phat huy day du. Piéu nay thé hién o tinh trang
thiéu chu dong, thiéu tan tAm, né tranh, dun déy, so trach nhiém, lam viéc cam churng
hodc chua that sy dat o1 ich chung va loi ich cua Nhan dan 1én trén hét. B6 Noi vu
trong Bao céo tong két cong tac nam 2022 va phuong hudng, nhiém vu cong tac nim
2023 cta nganh Noi vu da thtra nhan: “y thire trach nhiém va tinh than, thai do lam viéc
cta mdt by phan cong chiic, vién chirc chua cao” [24, tr.17]. Cac bao cao chinh thirc
cua Chinh phu va chi dao ctia Thu tuéng Chinh phu ciling chi ra: “Tinh trang chdm
mudn, tré hen trong giai quyét ho so TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép van xay xa &
hau hét cac bo, nganh, dia phuong (tip trung chu yéu vao cac linh vuc: Pt dai, xay
dung, lao dong - thuong binh va xa hoi)” [28]. Nhitng biéu hién nay cho thiy han ché
tir phia can bg, cong chirc khong chi nam & hanh vi cong vu cu thé, ma sau hon la &
nhan thuc va trach nhiém ty giac dao duc cia mét bo phan chu thé chua duogc chuyén
hoa day du thanh dong co, thai do va hanh vi cong vu 6n dinh.

Ddi véi cac chu thé giam sat xa hdi, nhan thue vé vai trd tham gia xay dung dao
dac cong vu & mot s6 noi con chua that dﬁy du. Mot sb td chire con c6 biéu hién xem
xdy dung dao dirc cong vu chi yéu 1a trach nhiém cua co quan Péang va co quan quéan
1y nha nudc, nén chua chu dong, thuong xuyén tham gia vao qua trinh tuyén truyén,
giam sét, phan bién va phan anh ¥ kién Nhan dan ddi voi thai do, trach nhiém, dao duc
cong vu ciia can b, cong chirc. Trach nhiém tham gia phat hién, canh bao va thiic day
xir y nhitng biéu hién léch chuan trong thyc thi cong vu vi thé co liic chua duoc thyc
hién kip thoi, thudng xuyén va cé chiéu sau. Piéu nay 1am cho vai tro cia gidm sat xa
hoi ddi véi viee xay dung dao dirc cong vu chua phat huy diy dua stc ép tich cuc dbi

v6i do1 ngli can bd, cong chirc.
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Pdi véi bao chi, truyén thong va du luan xa hoi, nhan thire vé vai trd dinh
hudng, lan toa chuin muc va giam sat dao duc cong vu & mot s6 noi cling con c6 mat
han ché. Trong mot sd truong hop, ndi dung tuyén truyén vé dao duc cong vu chua
dugc quan tdm ding murc, chua tao dugc stc lan toa manh mé dbi voi nhiing gia tri
tich cuc nhu tan tuy, li€ém chinh, trach nhi€ém va phuc vu Nhan dan. Trach nhiém thong
tin, phan anh, dinh huéng du luan c6 lac chua that can bang giira phé phan sai pham
v6i biéu duwong nhan td tich cuc; giita phan 4nh tiéu cuc véi cting c¢b niém tin x4 hoi doi
v6i d6i ngil can bd, cong chie. Mit khac, trong bdi canh mang xa hoi phat trién manh
mé, mOt by phan du luin c6 xu huéng tiép nhan va lan truyén thong tin chua duoc
kiém chimg, din dén nhitng d4nh gia thiéu khach quan hodc phién dién vé can bo, cong
chire. Piéu d6 phan nao 1am giam hiéu qua cta co ché giam sat xa hoi ddi voi hoat
dong cong vu.

Nhu vay, han ché thir nhat thé hién rd trén hai mat gén bo vdi nhau: nhan thic
chua day du va trach nhiém chua twong xtmg. Nhan thtc chua day da lam cho mot so
chu thé chua dat dang vi tri cua dao dic cong vu trong lanh dao, quan 1y, giam sat va tu
rén luyén; trach nhiém chua tuong xtrng lam cho cac chuan muc dao duc cong vu chua
duoc hién thyc hoa dy du trong hoat dong cua timg chu thé. Xét tir phuong dién triét
hoc dao duc, day la biéu hién cua khoang céach gitra gia tr1 dugc thira nhan va nang luc
chuyén hoa gia tri 4y thanh trach nhiém thuc tién cia cac chu thé trong doi song cong
vu. Khi chu thé 1anh dao chua that quyét liét, chu thé quan 1y chua cu thé hoa day du,
chu thé giam sat xa hoi chua phat huy ding muc va ban than can bd, cong chie chua ty
giac ren luyén, thi cac chuin muc dao dirc cong vu kho tr¢ thanh dong luc bén trong va
khudn mAu 6n dinh ctia hanh vi cong vu.

Thit hai, sir phéi hop giita cdc chii thé c6 noi, ¢é hic chuwa thdt sw dong b, lién
tuc, lam giam hiéu qud tdc dong tong hop trong qud trinh xdy dung dao dirc céng vu

Co ché phdi hop gitta cac chii thé & mot s6 noi con thiéu chat ché va chua that su
déng bd. Viée cu thé hoa vai tro, trach nhiém cua tung chu thé doi khi chua rd rang, dan
dén tinh trang chdng chéo, phan tan hodc chua phat huy hét chirc ning ctia timg to chirc.
O mot sb dja phuong, co quan, don vi, su phéi hop gitta co quan PBang, chinh quyén, co
quan quan ly can by vo1 Mit tran T quéc, cac doan thé chinh tri - xa hoi, bao chi va
Nhan dan con cht yéu ding lai ¢ tuyén truyén, van dong hoic trién khai theo dot, trong
khi chwa hinh thanh dugc co ché phdi hop thudng xuyén trong giam sét, phan anh, tiép

nhan, xtr ly va phan héi cac van dé lién quan dén dao dirc cong vu. Biéu nay lam cho qua
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trinh xay dung dao dtrc cong vu c6 luc thiéu tinh lién tuc, thiéu sy cong hudng gitra dinh
huéng chinh tri, quan 1y nha nude, t6 chire thyce hién va giam sat x3 hoi.

Su phéi hop trong ndi bd hé thdng quan 1y nha nude ciing c6 noi, c6 lac chua
that nhip nhang. Trong Cong dién sb 968/CH-TTg cta Thu tréng Chinh phii ndm 2023
néu: “cong tac phdi hop giita cic co quan, dia phuong, don vi trong xtr 1y cong viéc
con “chua chit ché, kip thoi” [132], ¢6 truong hop cham tham gia ¥ kién hodc tham gia
¥ kién nhung khéng cé chinh kién, quan diém rd rang. Néu dit trong qua trinh xay
dung dao duc cong vy, han ché nay cho théy mbi lién thong tir dinh hudng chinh tri
dén quan 1y nha nudc, tir t6 chic thyc hién dén xac dinh trach nhiém cy thé & mot sb
noi van chua that su thong subt. Khi su phdi hop gitta cac co quan, dia phuong, don vi
thiéu chit ché, viéc xtr Iy cac van dé lién quan dén trach nhiém cong vu, thai do phuc
vu va chuan muc dao dirc cong vu kho dat duoc su théng nhét, kip thoi va hiéu qua.

Su phdi hop gitta cac co quan quan 1y nha nudce véi cac cha thé giam sat xa hoi
cling con ¢6 mat han ché. Han ché nay dugc néu rd trong Chi thi s6 18-CT/TW ngay
26/10/2022 cua Ban Bi thu: “Viéc xay dung, trién khai cac chuong trinh, ké hoach
giam sat, phan bién xa héi c6 luc, cé noi chua chu dong, kip thoi, thiéu trong tam, trong
diém, con hinh thuc; cac y kién, kién nghi sau gidm sat, phan bién xa hoi chua sau,
tinh thuyét phuc chua cao; viéc theo ddi, don ddc giai quyét kién nghi thiéu quyét liét,
chua di dén cung [1]; “chat lugng, hiéu qua cong tac giam sat, phan bién xa hoi chua
dap ung duoc yéu cau, chua phat huy manh mé vai trd, sy tham gia cta cc thanh
vién Mt tran T quéc Viét Nam va nhan dan” [1]. Piéu d6 cho théy van dé khong
chi ndm & ban than hoat dong gidm sat, phan bién xa hoi, ma con & su két ndi chua
that hidu qua giira giam sat xa hoi voi qué trinh tiép nhan, xir Iy va phan hoi cua cac
co quan c6 thdm quyén. Khi cac ¥ kién sau giam sat, phan bién chwa dugc theo dai,
don doc va xir ly dén cung, vai tro kiém soat xa hoi d6i véi dao dire cong vu kho tao
duogc stc ép thuc chét.

Khoang cach giita phan anh ctia Nhan dan va viéc xtr 1y cia co quan ¢ thdm
quyén ciing cho thdy sy phdi hop giita cac chu thé chua that su thong subt. Qua sb lidu
khao sét ciia Uy ban Trung uong Mit tran T6 quéc Viét Nam ndm 2021: “Pa s y kién
ctia ngudi dan duoc héi déu cho rang viée xir 1y, giai quyét cac y kién, kién nghi cua
nguoi dan cta cac co quan duoc giri ¥ kién, kién nghi phan anh dén con ¢ muc do rat
han ché. Chi ¢6 36,2% v kién cho rang cac ¥ kién, kién nghi duoc tiép thu va dong gop
nhiéu cho xay dung chinh sach va c6 dén 57,4% ¥ kién cho rang két qua xur 1y, giai
quyét con mirc do, rat it, tham chi khong biét thong tin vé& két qua” [139]. Nhimg sd
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liéu nay cho thiy giita phan anh ctia Nhin dén, hoat dong giam sat xa hoi va qua trinh
xir 1y, phan hdi ctia co quan c6 thAm quyén van con khoang cach. Khi phan anh xa hoi
khong duoc tiép nhan, xtr 1y va phan hoi kip thoi, co ché giam sat d6i véi dao dire cong
vu kho phét huy day du hiéu qua.

Su phéi hop giita co quan nha nuée voi bao chi, truyén théng trong phat hién,
phén anh va dau tranh véi nhiing biéu hién vi pham dao dtrc cong vu ciing chua phai
ltc nao dugc thyc hién kip thoi, hiéu qua. Trong mot s6 truong hop, thong tin phan anh
tir bao chi hodc du luan xa hoi chua dugc cac co quan chirc ndng xem xét, xtr Iy nhanh
chong, din dén khoang cach giira phan anh cua xd hoi va qua trinh xir Iy cia co quan
quan 1y. Theo mot nghién ctru, “Hau hét cdc vu tham nhiing 16n xay ra gan diy & mot
s0 nganh, linh vyc hay tai dia phuong déu khong phai do noi bo nganh, linh vyc hay
dia phuong phat hién, ma chi yéu 13 do phan anh cia nguoi dan, bao chi, truyén théng
vao cudc va phat hién, qua d6 cho thdy tim quan trong va hiéu qua dang ké cta bao
chi, truyén thong trong phat hién d4u hién vi pham cta t6 chirc dang, dang vién” [119].
Diéu d6 cho thiy trong mot sd trudng hop, cac kénh phan anh xa hoi da phat huy vai
tro canh bao, nhung sy lién thong gitra phat hién tir xa hoi voi xir Iy tir phia co quan
chirc nang van chua that su kip thoi va chit ché. Han ché nay 1am giam hiéu qua phong
nglra, canh bao sém va diéu chinh hanh vi cong vu.

Nhimng han ché trén cho thdy su phdi hop giita cac chu thé trong x4y dung dao
dirc cong vu tuy dd co chuyén bién, nhung chua tao thanh co ché tac dong dong bo,
lién tuc va hiéu qua. Tir phuong dién triét hoc, day 1a sy thiéu thong nhit giita gia tri
dugc xéc lap, thiét ché bao dam va hanh vi thuc hanh cua cac cha thé trong doi séng
cong vu. Khi cac chu thé chua lién thong chét ché, chuén muyc dao dirc cong vu kho tao
thanh sttc manh tong hop dé dinh huéng, kiém soat va diéu chinh viéc thuc thi quyén
luc cong. Vi vay, khic phuc han ché tir phia chii thé phai dong thoi hudng t6i nang cao
nhan thirc, phat huy trach nhiém ctia timg chu thé va xay dung co ché phéi hop thuong
xuyeén, thuc chét gilta cac chu thé trong toan bo qua trinh xay dung dao dic cong vu
cua can b9, cong chirc.

3.2.1.2. Mt sé han ché vé ngi dung trong xdy dung dao dirc cong vu Ciia cdn
bd, cong chirc ¢ Vigt Nam hign nay

Thir nhat, mot sé chuan myc DPOCV con khdi quat, chua dwoc “ma hoa’ thanh
nang luc hanh vi theo vi tri viéc lam, thiéu thang do va chi 56 ddanh gid nén chua tao
dwge khudn khé hanh vi di ré dé nhan dién va danh gid trong thuc tién, khé gan véi

cong tdc thi dua, khen thuong va quan ly nhan sy hién dai.
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Trong thoi gian qua, hé théng chuin muc PPCV cia CBCC ¢ Viét Nam da
duoc quy dinh trong nhiéu vin ban cua Pang va Nha nude, gop phan dinh huéng hanh
vi va trach nhiém cua do1 ngli CBCC trong thuc thi nhiém vu. Tuy nhién, trong thuc
tién van ton tai han ché khi mot sé chuin muc PPCV con mang tinh khai quat, chua
duoc cy thé hoa thanh cac ning luc hanh vi gan véi timg vi tri viéc 1am. Cac chuan
muc thudng duge dién dat bang nhimg yéu cau chung nhu tan tuy, liém chinh, trach
nhiém, guong mau, phuc vu nhan dan..., nhung chua dugc chuyén hoéa thanh céc biéu
hién hanh vi cu thé dé c6 thé do ludng, danh gia va so sanh mot cach rd rang trong qua
trinh quan 1y can bd. Bo No6i vu chi ra: “cac b, nganh, dia phuong da xay dung vi tri
viéc 1am cho d6i ngii cong chirc, song tiéu chi ning luc chii yéu tap trung vao chuyén
mon, nghiép vu, it dé cap dén tiéu chuan dao dirc, van hoa cong vu” [28].

Van kién DPai hoi XIII cia Pang nhan manh “léy hanh phuc, am no cua Nhan
dan 1am muc tiéu phan dau”, trong khi Luat CBCC s6 80/2025/QH15, ¢6 hiéu luc tir

29 <.

ngay 1/7/2025, da quy dinh CBCC phai c6 “dao dirc trong sang, mau muc”, “ton trong
va tan tuy phuc vu Nhan dan”, ¢ “ban linh, tinh thin d6i méi, sang tao”; dong thoi dat
ra cac yéu cau vé vin hoa giao tiép, cAm hach dich, cira quyén, gay kho khan, phién ha
cho nguoi dan, doanh nghiép. Tuy nhién, cach dién dat nay nhin chung van chil yéu &
binh dién pham chit va nguyén tic chung; nd xac 1ap cai phai co vé mit gié tri, nhung
chua chi ra dﬁy du cac chi bao hanh vi du cu thé dé phan biét 1o thé nao 1a tan tuy 6 vi
tri giai quyét thu tuc hanh chinh, thé nio 1a liém chinh & vi tri quan 1y tai chinh cong,
hay thé nao 1a khach quan & vi tri thanh tra, kiém tra. Noi cach khac, chuin muc d3
duoc néu, nhung mirc d6 hanh vi hoa theo ting vi tri va timg tinh huéng coéng vu van
con han ché.

Viée cac chuan muc DPPCV chua duge “ma héa” thanh nang luc hanh vi khién
cho CBCC kho xac dinh cu thé minh can thyc hién nhimg hanh vi nao trong timg tinh
hudng cong vu. Khi chudn muyc chi dimg lai & nhitng yéu cau mang tinh dinh huéng
chung, mbi co quan hodc mdi ca nhan ¢ thé hiéu va ap dung khac nhau. Piéu nay lam
giam tinh théng nhét trong thyc hién PPCV va khién cac chuin muc kho tré thanh
khuén kho hanh vi cu thé dé diéu chinh hoat dong cong vu trong thuc tién.

Viéc thiéu cac thang do va chi s6 danh gia cu thé doi voi DPPCV khién cho qua
trinh danh gia CBCC chu yéu van mang tinh dinh tinh. Trong nhiéu trudng hop, viée
nhan xét vé pham chéat dao duc thuong dya vao nhan dinh chung ciia nguoi quan ly

hodc tap thé co quan, don vi, chéng han nhu “chép hanh tdt ky luat”, “co tinh than trach
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nhiém”, “hoan thanh t6t nhiém vu”. No phﬁn nao phan anh dugc phélm chét cua can bo
nhung chua c6 cac tiéu chi dinh lugng hodc cac chi sb hanh vi cu thé dé lam can cr
danh giad mdt cach khach quan va minh bach. Do d6, viéc danh gia PBCV van mang
tinh dinh tinh, cam tinh, thiéu thang do cu thé dé luong hoa két qua thyc hién chuén
muc dao dirc theo timg chirc danh, linh vyc. Diéu nay khién viéc danh gia PPCV chua
tr& thanh cong cu quan tri hidu qua, kho gin véi cong tac thi dua, khen thudng.

Ciing do chua c6 hé thdng tiéu chi hanh vi va thang do 5 rang, viéc gin chuin
muc DPCV véi cac hoat dong quan 1y nhan sy hién dai nhu danh gia hi¢u quéa cong
viéc, thi dua, khen thudng, quy hoach va bd nhiém can b con gip nhiéu kho khin. Khi
khong c6 nhitng chi s6 cu thé dé do luong mac do thyc hién PDCV cua ting ca nhan,
viéc so sanh, phan loai hay khen thuéng d& mang tinh cam tinh, chua phan anh day du
su khéac biét vé muc do céng hién va trach nhiém ctia CBCC. Cac chuan muc DPDCV
tuy da dugc quy dinh trong Luit Can by, cong chic nam 2025 (Diéu 5,6, 12, 13),
nhung viéc van dung vao quan 1y nhan sy céng vu con thiéu dong bd. O nhiéu co quan
hanh chinh, chwa c6 quy trinh, tiéu chi cu thé dé do luong murc thyc hién chuan muc
dao durc trong thyc thi cong vu. Theo B N1 vy, “mot $6 co quan hanh chinh chua dua
chi s6 phan hoi, hai long ciia ngudi dan thanh tiéu chi bat budc trong danh gia cong
chire, don vi” [25]. Piéu nay 1y giai vi sao trong khao sat SIPAS 2024, van c¢6 10 - 12%
nguoi dan phan anh hién tuong cong chirc thiéu trach nhiém, chua tan tinh, chdm phan
héi y kién cong dan. Trong Bao cao CCHC 6 thang dau nim 2025 da chi ra: “viéc danh
gia, Xép loai CBCC & mdt s6 co quan hanh chinh chua thyc sy gén chat voi tiéu chi dao
dirc, con thién vé nang suit chuyén mén” [28, tr.5]. Cung voi d6 mot thuc té van ton
tai, qué trinh tir tuyén dung, bd nhiém, danh gi4, dai ngd dén ky luat chua duoc lién két
chit ché theo tiéu chi PDCV. Cu thé, trong tuyén dung, chua co bai kiém tra nang luc
dao duc hodc phong van tinh huéng dao dirc hanh chinh. Trong bd nhiém, tiéu chi dao
duc do1 khi b1 xem nhe so voi ndng luc chuyén mon hodc quan h¢ hanh chinh. Trong
danh gia va ky luat, nhiéu noi van con né nang, thiéu khach quan. Hé qua 1a, PPCV
chua duogc coi 1a yéu to trung tm trong chu trinh quan tri nhan sy cong, ma méi dimg
lai & vai tro bo tr.

Thyec té danh gia CBCC hang nim & nhiéu co quan, tiéu chi vé PPCV thudng
duoc thé hién bang cac ndi dung chung nhu “chap hanh t6t chu trwong, chinh sach cua
Dang va phap luat cua Nha nude”, “co thai d0 dung muc véi nhan dan”, “tan tuy voi

cong viéc”. Tuy nhién, cac ti€u chi nay thuong khong di kém vdi nhitng chi so cu the
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nhu thoi gian giai quyét hd so dung han, mic d6 hai 1ong cua ngudi dan khi giai quyét
thi tuc hanh chinh, s6 1an vi pham quy tic g xtr trong cong vu hodc murc d tham gia
cac hoat dong phuc vu cong déng. Do do, viéc danh gia PDCV cua CBCC doi khi chi
dung lai & nhitng nhan xét chung, kho phan anh chinh xadc mac do thuc hi¢n chuén
muc dao duc cua ting ca nhan.

Mot vi du khac c6 thé thdy trong linh v giai quyét tha tuc hanh chinh. Chuan
muc DPCV yéu cau CBCC phai “tin tinh phuc vu nhan dan”, “khéng gay phién ha cho
t6 chirc, c4 nhan”. Tuy nhién, néu cac chuan myc nay khong duoc cu thé héa thanh céac
tiéu chi hanh vi nhu thoi gian tiép nhan va xir Iy hd so, mic d6 huéng dan dy da cho
nguoi dan, hay danh gia mirc do hai long cua ngudi dan sau khi thye hién thu tuc, thi rat
kho x4c dinh mot cach khach quan can bd nao thyc hién t6t hon chuan muc PPCV.

Trén thuc t& nam 2023, B6 Noi vu phai xay dung du thao Nghi dinh ban hanh
Bo Quy tic PPCV, di duoc dua ra lay ¥ kién 2 1an nhung dén nay van chua duoc ban
hanh. Trong B Quy tic nay néu ra 5 chuan muc dao dirc va nhiing yéu cau cy thé
trong giao tiép, img xir cia CBCC trong cac quan hé coéng vu ciing nhu doi sbng.
Trong dy thao cling néu nhiéu biéu hién hanh vi cu thé nhu khong bao che vi pham,
khong loi dung vi tri cong tac dé muu cau loi ich c4 nhan, khong trén tranh trach
nhiém, khong tu ¥ kéo dai thoi gian giai quyét cong viée. Dy thao ndy con xac dinh Bo
Quy tic 1a cin cir dé giam sat, danh gia dao duc, cling nhu dé danh gia, xép loai, khen
thudng, ky luat.

Tu thuc tién d6 cho théy, can tiép tuc hoan thién hé théng chuén myc PPCV.
Viéc hoan thién phai theo hudng cu thé hoa cac chuan muc thanh nang luc hanh vi gén
v6i ting vi tri viéc lam. Pong thoi, can x4y dung cac thang do va chi s6 danh gia du 16
dé 1am cin ctr danh gia va so sanh. Khi dugc lugng hoa va tich hop vao hé thong quan
1y nhan su, cac chuan muc nay sé trd thanh co sé quan trong cho danh gia khach quan,
thi dua, khen thudng va nang cao chat luong doi ngii CBCC.

Thir hai, viéc bo sung, cap nhdt mot $6 chuan muc PPCV con chdm so véi su
van dong nhanh cia thee tién nén sé chudn muec cii khéng con phit hop

Trong qué trinh xay dung PDCV ¢ Viét Nam, nhiéu chuin myc dao dtrc duoc
hinh thanh trong bbi canh kinh té - xa hdi trudc day da gop phan dinh huéng hanh vi
cua doi ngli CBCC trong thuc thi nhi¢m vu. Tuy nhién, cung véi su phat trién cta nén
kinh té thi truong, qué trinh hoi nhap qudc té, chuyén ddi sé va sy da dang cia cac

quan hé loi ich trong xa hoi, mot s6 chuan muc PPCV truyén théng di boc 16 nhimng
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han ché nhét dinh, chua theo kip nhiing bién ddi cta thuc tién. Diéu nay khién cho
nhiéu biéu hién 1éch chuén, tha hda méi, tinh vi trong hoat dong cong vu chua dugc
nhan dién va diéu chinh day du boi hé thong chuan muc hién hanh. Thyc tién kiém tra,
giam sat ciia Dang cho thiy xu huéng nay khong phai 13 nhan dinh cam tinh. Tai Hoi
nghi toan quc tong két cong tac kiém tra, giam sat ctia Pang nim 2024, Uy ban Kiém
tra Trung wong cho biét cip uy cac cip di kiém tra 55.075 t6 chirc dang va 308.028
dang vién; qua kiém tra, két luan 1.709 t6 chirc dang va 6.058 dang vién co khuyét
diém, vi pham. Pdng thoi, Téng Bi thu T6 Lam nhan manh yéu cau phai kip thoi nhac
nhd, canh bio, phong ngira, ngin chin vi pham tir sém, tir xa. Piéu d6 cho thiy thuc
tién cong vu hién nay dang phat sinh nhimg biéu hién suy thoai va léch chuan khong
con don gian doi hoi ndi dung PPCV phai duoc cap nhat thudng xuyén hon dé du sirc
canh b4o va phong ngtra.

Nhiéu chuin muc PPCV trudc ddy chu yéu tip trung vao cac biéu hién vi pham
mang tinh tryc tiép, dé nhan dién nhu tham 6, nhan héi 10, g1 dung chure vu quyén han
dé truc loi ca nhan. Tuy nhién, trong diéu kién hién nay, cac hanh vi vi pham BDPCV c6
xu huéng bién tudng tinh vi hon, dugc che gidu dudi nhiéu hinh thirc gian tiép hoic
thong qua cac mbi quan h¢ trung gian. Khi cac chuén myc dao duc chua duoc cap nhat
dé bao quat nhiing biéu hién méi nay, viéc nhan dién va xtr 1y cac hanh vi tha hoa trong
cong vu trd nén kho khan hon. Chéng han, trong linh vuc quan ly dau tu hodc diu thau,
dd xuét hién nhitng truong hop can bd khong truc tiép nhan loi ich vat chat nhung
thong qua cac mdi quan hé trung gian hodc nguoi than dé tac dong dén qua trinh lua
chon nha thau hogc phan b6 dy an. Hanh vi nay khong phai luc nao ciing dé dang nhan
dién theo cac chudn muc PPCV truyén thng von chi yéu tap trung vao viéc cdm nhan
hdi 10 hodc loi ich vat chét truc tiép. .. Nhan dinh ctia Ban N¢i chinh Trung uwong vé
tinh hinh xtr Iy cac vu an, vu viéc tham nhiing, tiéu cuc da phan anh kha ro thuc té nay
khi cho rang nhiéu doanh nghiép tim cach moc nbi, két than, loi dung anh hudéng cia
nguoi co chic vy, quyén han dé dugc tring thau, duoc uvu ai trong cac du an, tr d6 tao
ra mbi quan hé “cé qua c6 lai” nhim tryc loi. Minh ching nay cho thiy su tha hoa
trong cong vu ngay nay khong phai luc nao cling bdc 10 dudi dang nhan hdi 10 tryc
tiép, ma ngay cang van dong theo hudng gian tiép, trung gian va khé nhan dién hon,
trong khi cac chuan muyc truyén thong lai chua bao quat hét cac dang thic ay.

Su phat trién clia cac quan h¢ kinh té - xa hoi va su gia tang cac nhom loi ich da
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tao ra nhimg tinh hudng phtrc tap lién quan dén xung dot loi ich trong hoat dong cong vu.
Nhiéu chuin myc DPDCV truyén thong nhin manh yéu cau liém chinh va khéng nhén loi
ich vat chat truc tiép, nhung chua cu thé hoa ddy du nhiing truong hop CBCC c6 thé tac
dong gian tiép dén qua trinh ra quyét dinh nhim tao loi thé cho ca nhin, ngudi than hodc
cac t6 chirc c6 quan hé loi ich. Piéu nay khién cho mét s6 hanh vi tuy khéng vi pham 16
rang cac quy dinh hién hanh nhung van c6 thé 1am suy giam tinh minh bach va liém
chinh ctia nén coéng vu. Ching han, trong giai quyét thu tuc hanh chinh, c6 nhitng truong
hop can bo khong yéu cau chi phi ngoai quy dinh mot cach truc tiép, ma thé hién tinh vi
hon nhu gy kho khin, kéo dai thoi gian xtr 1y hd so hodc tao ra cac thu tuc phuc tap
nham tao ap luc khién ngudi dan hodc doanh nghiép phai tim dén cac “dich vu trung
gian”. Nhing hanh vi nay d6i khi kho xac dinh 13 vi pham rd rang néu hé thong chuan
muc PPCV chua duoc cu thé hoa va cap nhat theo nhiing bién d6i cua thuc tién. Boi
vdy, van dé phai dua 10t tay dé co viéc 1am trong khu vire nha nu6c, hay phai chi thém
tién dé lam xong gidy chimg nhan quyén st dung dat ... c6 xu hudng giam nhung van ty
1é cao ngudi dan duogc hoi cho rang ¢ nhitng hién twong trén. Co thé thay rd nhitng van

dé nay théng qua tong két ctia Bao cao PAPI 2024 nhu sau:
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Su phét trién manh mé cta céng nghé thong tin va méi truong sb ciing dit ra
nhiing yéu cAu méi d6i voi chuan muc PPCV. Trude day, cac chuén muyc dao dirc chu
yéu tap trung vao hanh vi cia CBCC trong mdi truong lam viée tryc tiép, trong khi
nhiing van dé lién quan dén trach nhiém tmg xr trén khong gian mang, bao mat thong
tin cong vu hodc sir dung dir liéu trong hoat dong quan 1y chua duge dé cap diy du,
cling nhu chua quy dinh ddy du vé chuan muc tng xir cia CBCC trong khéng gian
mang. Khi nhitng quy dinh nay chwa dugc cap nhat kip thoi, cac hanh vi 1éch chuan
trong moi truong sd co thé phat sinh va gy anh huéng dén uy tin cia co quan nha
nude ciing nhu doi ngli CBCC. Trong bdi canh phat trién ctia mang xi hoi, di co
nhiing truong hgp CBCC ding tai ndi dung thiéu chuan muc, hoic tiét 16 thong tin lién
quan dén cong viéc, bay to quan diém khong phil hop véi trach nhiém coéng vu trén cac
nén tang mang xa hoi, gdy anh huong dén hinh anh cua co quan nha nudc... Nhiing
thyc tién nay cho thiy viéc xdy dung PPCV khong thé chi dira vao cac chuin muyc
truyén théng ma can thuong xuyén duge ra sot, bo sung va cap nhat dé phu hop voi
diéu kién méi. Céc chuin muc PPCV can duoc cu thé hoa hon, bao quat ca nhiing
biéu hién 1éch chuin méi phat sinh trong moéi truong kinh té thi truong, quan tri hién
dai va khong gian s6. Chi khi hé théng chuin muc duge hoan thién kip thoi va gén Vol
co ché kiém soat hiéu qua, viéc xay dung nén cong vy liém chinh, trach nhiém va minh
bach méi c6 thé dat duoc hiéu qua bén virng.

Thir ba, mot s6 chudan myec PDCV chua phan dnh day dii yéu cau ciia nén cong
vu hién dai, nhat la yéu cau doi méi sang tqo, trach nhiém giai trinh, minh bach, tw duy
phan bién, dam nghi, dam lam, dam chiu trach nhiém vi lopi ich chung.

Trong nhitng ndm qua, hé théng chuan muc PPCV ¢ Viét Nam da duoc xay
dung trén nén tang cac gia tri truyén théng ctia nén hanh chinh nhu trung thanh voi TH
quéc, tan tuy phuc vu nhan dan, liém chinh, chép hanh ky luat va tuan thu phép luat...
Nhitng chuan myc nay c6 ¥ nghia quan trong trong viéc dinh huéng hanh vi va trach
nhiém ctia d6i ngii CBCC trong thyc thi céng vu. Tuy nhién, trong bdi canh xay dung
nén cong vu hién dai, chuyén nghiép va phuc vu phat trién, mot sé chuan muc DPDCV
hién nay van chua phan anh day di nhimng yéu cau méi, ddc biét 1a cac yéu cau vé doi
mdi sang tao, dam nghi, ddm lam, ddm chiu trach nhiém vi 1¢i ich chung, cling nhu tu
duy phan bién, tinh minh bach va trach nhiém gidi trinh trong hoat dong cong vu.

Mot s6 chudn muc PPCV hién hanh chua nhian manh déy du tinh thin dam

nghi, dam 1am va ddm chiu trich nhiém vi loi ich chung. Trong thuc tién quan 1y, nhiéu
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van dé méi phat sinh doi hoi CBCC phai ¢ su cha dong va quyét doan trong viée lya
chon giai phap phu hop. Trong thoi dai k¥ thuét s6 yéu ciu can bd, cong chirc can co tur
duy d6i méi sang tao, trach nhiém giai trinh, minh bach, tr duy phan bién, ddm nghi,
dam lam, dam chiu trach nhi¢m vi lg1 ich chung. Tuy nhién, hién nay ¢ mot s6 co quan
don vi chua phat huy duoc, dic biét dbi voi can bo tré. Nghi quyét Dai hoi dai biéu
toan quéc lan tha XIV Dang Cong san Viét Nam chi ra réng: “Hoat dong cua Mat tran
T quéc va céc to chirc chinh tri - xa hoi trong giam sat, phan bién xa hoi, bao vé quyén
va loi ich hop phap, chinh déng ctia Nhan dan chat luong chua cao” [68, tr.370]. Thuc
té cho th?iy hién nay & mdt $6 co quan, don vi van con xem su phan bién nhu “cai lai
cap trén” va thuong bi gan v6i quan diém “du tranh”. Do vy, nhimg can bd, cong
chure c6 tu duy phan bién, ddm nghi, ddm lam, ddm chiu trach nhiém vi l¢1 ich chung
nguy co bi trii dap 14 rat cao. Nhitng ngudi c6 tu tudng “di hoa vi quy” thi lai duoc xem
1a nhitng ngudi “biét diéu”, “biét cach séng” tranh mat 1ong ngudi khac, nhat 1a mat
long cép trén, 1anh dao co quan don vi thi lai dugc quan tam, cat nhac. Chinh viéc chua
nhan manh dﬁy du tinh thin dam nghi, ddm lam va dam chiu trach nhiém vi loi ich
chung da dan dén tinh trang mot bd phan can b, cong churc, nhat 1a cong chuc tré o
mot s6 co quan, don vi c6 biéu hién tu duy theo kiéu “ngdm miéng an tién”, “im lang 1a
vang” khong phat huy duogc tinh ning dong, sang tao ctia ban than. Thuc chit cia
nhitng tu duy noéi trén 1a hanh vi thiéu DPDCV trong bdi canh chuyén doi sd, Boi can
b, cong chirc xét cho cing 1a ngudi n lwong ctia nhan dan ma khong phat huy hét
trach nhiém vé1 nhan dan.

Chuan muc dao dtc dat trong tam vao viéc tranh sai pham ma chua khuyén
khich rd rang tinh than trach nhiém gin véi tu duy d6i méi. Quan diém nay, tic dong
khong nho dén tu duy ctia mot b phan CBCC, tao ra tam 1y than trong qué mirc nhu:
so viéc hodc né tranh nhitng cong viéc phirc tap, nhay cam. Tir d6, dan dén tinh trang:
“Mot bd phan can bd, dang vién, ké ca can bd cép cao thiéu tu dudng, rén luyén,
khong guong mau, ¢ biéu hién dun diy, né tranh, khéng dam lam, khong dam doi
mdi sang tao” [67, tr.71].

Trong giai doan hién nay, yéu cau vé phai c6 tinh minh bach va trach nhiém giai
trinh trong hoat dong cong vu ngiy cang trd nén quan trong trong bdi canh xay dung
nha nudc phap quyén va nén hanh chinh phuc vu. Tuy nhién, thuc té cho thdy, trong
nhiéu quy dinh, ndi quy ciia cac co quan céng vu, cac chuan muc DPPCV van chua

duoc cu thé hoa thanh nhitng yéu cau rd rang vé cong khai thong tin, giai thich quyét
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dinh hanh chinh hodc chiu trich nhiém trudc nguoi din va xi hoi vé két qua thyc thi
nhiém vu. Trong bao cdo tong két 40 nim d6i méi cua Pang ciing chi ra rang: “Tinh
cong khai, minh bach, trach nhiém giai trinh con thép, thiéu co ché danh gia hi¢u qua
hoat dong ctia cac co quan hanh chinh nha nude” [67, tr.50].

Viéc cong khai théng tin va giai trinh v6i nguoi dan vé cac quyét dinh hanh
chinh do6i khi chua duogc thuc hién d?ly da hodc chua trg thanh mot yéu cau dao duc rd
rang d6i voi CBCC. Theo két qua khao sat “85% ngudi dan va 30% doanh nghiép kéu
phai mat phi ngoai ludng khi 1am céc thu tuc lién quan dén dat dai. Con trong thyc té
65% vu viéc tranh chip, phan anh, t6 céo cac sai pham 13 lién quan dén dat dai. Két qua
khao sat tai Ha Noi, TP. HO Chi Minh, Vinh Phiic (cii) - cac tinh, thanh phé c¢6 nhiéu
khiéu kién vé dat dai cho thay, 84% sé ho chuyén nhuong gidy ching nhan noi hd so
ctia ho ¢o su truc tric, 46% sd ho xin cép giéy ching nhan di nho dich vy trung gian vi
s¢ phuc tap. 72,1% nguoi dan & Ha N1, 74% nguot dan ¢ TP. HO Chi Minh, 68,3%
ngudi dan & Vinh Phiic cho rang c6 ngudi than thy 1y ho so s& nhanh hon nhiéu” [122].

Yéu cau vé tu duy phan bién trong hoat dong cong vu ciing chua duoc thé hién
dﬁy du trong mot s6 chuan muc dao dic hién nay & nuoc ta. Trong nén quan tri hién
dai, CBCC can c6 kha niang phan tich, ddnh gia va phan bién chinh sach nham phat
hién nhitng bat cap trong quy dinh hodc phwong thitc quan 1y. Tuy nhién, néu cic
chuan muc PPCV chua khuyén khich rd rang viéc trao doi, phan bién mang tinh xay
dung thi co6 thé 1am han ché su dong gop tri tué€ ctia doi ngli can bd vao qua trinh hoan
thién chinh sach va cai tién hoat dong quéan 1y nha nudc.

Bén canh do, yéu cu vé tinh minh bach va trach nhiém giai trinh trong hoat
dong cong vu ngdy cang tré nén quan trong trong bdi canh xay dung nha nudc phép
quyén va nén hanh chinh phuc vu. Tuy nhién, thyuc té cho théy, trong nhiéu quy dinh,
ndi quy ciia cic co quan cong vy, cac chuan muc PPCV van chua duoc cu thé hoa
thanh nhimg yéu cau rd rang vé cong khai thong tin, giai thich quyét dinh hanh chinh
hodc chiu trach nhiém trudc nguoi dan va xa hoi vé két qua thuc thi nhiém vu. Diéu
nay khién cho viéc thuc hién trach nhiém giai trinh trong mét s6 linh vuc chua dat
dugc mirc d§ minh bach va hiéu qua nhu mong muén.

Chang han, trong giai quyét thi tuc hanh chinh, ¢6 nhiing truong hop CBCC chi
thye hién cong viéc theo quy trinh ctng nhic ma chua chi dong dé xuit cac giai phap
cai tién nham rat ngan thoi gian xtr Iy hd so hodc nang cao chat luong phuc vu ngudi

dan. Piéu nay phan nao phan 4nh viéc cac chuan muc PPCV chwa khuyén khich manh
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m@ tinh than d6i méi va sang tao trong thuc thi nhiém vu. Trong mot sb truong hop,
CBCC c6 thé nhan thiy nhing bit cip trong quy dinh hodc quy trinh quan 1y, nhung
do thiéu co ché va chuan muc khuyén khich tw duy phan bién va trach nhiém d& xuit
cai tién nén cac y kién dong gop chua duge thé hién manh m&. Diéu nay c6 thé 1lam
cham qua trinh diéu chinh chinh sach va giam hiéu qua quan 1y nha nuée.

Nhu vay, khi tinh minh bach va trach nhi€m giai trinh chua duoc thé hién manh
m¢ trong hé théng chuan muc DPPCV, niém tin cta nguoi dan dbi voi hoat dong cua co
quan cong quyén c6 thé bi anh hudng.

3.2.1.3. Han ché vé phuwong thivc xdy dung dao divc céng vu ciia cdn bj, cong
chirc 0 Viét Nam hién nay

Mic du di dat duge mot sd két qua tich cuc trong viéc thé ché hoa, giao duc va
giam sat PPCV, song nhin tong thé, hé thong phuong thirc xay dung PPCV & Viét
Nam van chua phat huy hiéu qua twong xtmg véi tiém niang. Cac phuong thirc nay con
thiéu tinh lién két, dong bd va tinh thuc thi, din dén hiéu qua diéu chinh hanh vi ciia
DBDCV chua cao.

Trude hét, trong phicong thirc thé ché héa va chuan héa cdc gid tri PPCV ¢
mot s6 co quan, don vi con cé xu huwéng sao chép, hodc dp dung cdc quy dinh mang
tinh khudén mau ma chwa chii y dén ddc thi cia timg linh viee céng tde. Nhidu quy dinh
vé BPPCV dugc xay dung theo cach khai quat, mang tinh khéu hiéu, chua cu thé hoa
thanh cac chuin muc hanh vi pht hop véi timg vi tri viée lam. Trong da sd co quan
hanh chinh, quy tic tmg xt cia CBCC thudng 1p lai cac ndi dung chung nhu “tan tuy
phuc vu nhan dan”, “thuc hién ding ky luat, ky cuong”, “gilt gin uy tin co quan”,
nhung chua x4c dinh 16 cac biéu hién hanh vi cu thé can thuc hién trong timg tinh
hubng cong vu. Chang han, quy tic tng xtr cia CBCC, vién chirc ngudi lao dong trong
Bo Noi vu: “Ung xtt cia CBCC, vién chirc va ngudi lao dong trong thue thi cong vu

1. Nhitng viéc CBCC, vién chirc, nguodi lao dong phai lam:

a) Trung thanh v&i Nha nudc Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam; bao vé
danh du T6 quéc va loi ich quéc gia; ton trong va tan tuy phuc vu nhan dan. Khi thuc
hién nhi¢ém vy, cong vu, CBCC, vién chtric phai y thirc 10 vé chure trach, bon phan cua
ban than, san sang nhan va nd lyc hoan thanh tdt moi nhiém vu duoc giao.

b) Thyc hién dang va day du cac quy dinh vé nghia vu cia CBCC, vién chiic,
ngudi lao dong theo quy dinh cta phap luat vé CBCC, vién chirc va phap luat lao

dong” [21]. Hay trong Quy ché van hoa cong vu tai cac co quan, don vi trén dia ban
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tinh Vinh Phuc (cii) cting néu: “CBCC phai trung thanh véi Nha nudc Cong hoa xa hoi
chu nghia Viét Nam; bao v¢ T quéc va loi ich quéc gia; ton trong va tan tuy phuc vu
Nhan dan” [168]. Piéu nay khién cho cac chuin muc dao duc tuy co tinh dinh huéng
nhung chua thyce sy trd thanh cong cu diéu chinh hanh vi hiéu qua trong thuc tién.

Viéc thé ché hoa cac gia tri PPCV tuy da dugc quan tim thong qua cac quy
dinh v& trach nhiém, chuidn muc (mg xtr cia CBCC, nhung & nhiéu noi cac quy dinh
van con mang tinh khai quat, chua cu thé hoa thanh nhing tiéu chi rd rang dé d& ap
dung va danh gid. Mot s6 chuan muc PPCV chua duoc luong hoa, dan dén kho khin
trong viéc kiém tra, giam sat va xtr Iy vi pham. O nhiéu noi, viéc thé ché hoa va chuan
hoa cac gia tri PDCV mai ¢ giai doan hinh thanh, chua c6 tinh hé théng va hiéu luc
thyc thi cao. Nhidu quy tic ing xtr dugc ban hanh & cac b, nganh, dia phuong méi
dimg & muc vin ban hanh chinh, thiéu co ché giam sat, ché tai va lugng hoa két qua.
Theo Bd Noi vu, chi khoang 38% co quan c6 kiém tra dinh ky viéc thuc hién quy tic
g xtr; nhiéu bd quy tic chua dugc phd bién siu rong hodc khong gin voi danh gia
cudi ndm [111]. Viéc mét sé dia phuong nhu Nghé An, Khanh Hoa, Soc Tring (cii) bi
nhic nhd do cham trién khai P& an Vian hoa cong vu, cho thay sy thiéu dong déu giira
cac ving, nganh. Han ché nay phan anh thyc té rang viéc thé ché hoa mai dat mirc “co
quy dinh” nhung chua dat dén muic “c6 tac dong thuc chat”.

Viéc ban hanh vin ban quy dinh vé DPDCV d6i khi con chdng chéo hodc thiéu
tinh théng nhét giira cac nganh, linh vuc. Diéu nay khién cho qua trinh thyc hién & co
56 thiéu déng bd, lam giam hi¢u qua cua viéc chuén hoa cac gia tri dao dic. Trong thuc
té, cac quy dinh vé PPCV khong chi dugc ban hanh & mot cap ma ton tai ¢ nhiéu cap
dé khac nhau nhu luat, nghi dinh, thong tu, quy ché cua tung bg, nganh hoac dia
phuong. Tuy nhién, giita cic van ban nay doi khi con c6 sy chong chéo hodc chua
thong nhit vé ndi dung, cach quy dinh va cach ap dung.

Su chong chéo thé hién ¢ chd ciing mot van dé vé chuan muc dao dirc nhung lai
dugc quy dinh trong nhidu vin ban khac nhau, véi cach dién dat hodc yéu cau khong
hoan toan gidng nhau. Chang han, Quy dinh 144-QB/TW (2024) vé chuan muyc dao
dac cach mang, cung Nghi dinh s6 29/2024/ND-CP, tap trung vao phém chét trong
sang, can kiém liém chinh va trach nhiém néu guong cua can bg, nganh tai chinh co
Thong tu 30/2024/TT-BTC ciia Bo Tai chinh vé Quy tic dao dirc nghé nghiép tham

dinh gia ... Trong khi d6, sy thiéu théng nhat thé hién & viéc mdi b, nganh hodc dia
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phuong c6 thé ban hanh quy tic ing xr riéng, dan dén cac tiéu chuan dao duc duoc ap
dung khéng dong déu giira cic co quan.

Trong méi quan hé giita cac bd, nganh va dia phuong ciing xay ra tinh trang
trong tu, mot sé bo, nganh ban hanh quy tic ung xtr riéng cho can b trong nganh
minh, trong khi dia phuong ciing ¢6 quy tic tng xir ddi véi CBCC tai co quan hanh
chinh dja phwong. Trong mét sd trudng hop, quy dinh vé thai d6 tiép coéng dén, trang
phuc cong so hoac viéc nhan qua tang co thé khéc nhau vé mirc do cu thé hodc cach xur
Iy vi pham. Piéu nay co thé khién can bo & co sé ling ting khi 4p dung hodc dan dén
viée thyc hién khong thong nhét giita cac co quan. Hay, cing quy dinh vé trich nhiém
phuc vu nhan dan nhung c6 vin ban chi néu nguyén tic chung nhu “tan tuy, trach
nhiém”, trong khi van ban khac lai quy dinh chi tiét hon vé thoi gian giai quyét cong
viéc, thai do giao tiép.Khi cac quy dinh chwa thong nhat, CBCC & co so ¢6 thé gap kho
khan trong viéc ap dung. C6 noi thuc hién theo quy dinh ctia nganh, c6 noi lai ap dung
theo quy dinh ciia dia phuong, khién viéc trién khai khong dong bo. Diéu nay lam giam
hiéu qua ctia myc tiéu chuan héa cac gia tri PPCV trong toan bo hé théng hanh chinh.

Phirong thite gido duc, béi dwong va lan téa cdc gid tri, chudn mye dao dirc cong
VU & mét s6 noi van thién vé hinh thirc, ndng vé Iy thuyét va thiéu chiéu sdu nghé nghiép,
thiéu su gcfn két véi thuc tién hoat dong cong vu. “Viéc hoc tap va tiép thu cac gia tri van
ho4, dao dirc tién bo ctia nhan loai con han ché va thu dong” [67, tr.55]. Hoat dong giao
duc, bdi dudng va lan téa cic gia tri PPCV, phuong thirc trién khai & mot s6 noi van con
mang tinh truyén thong, ning vé hinh thic va thiéu su d6i méi. Noi dung gido duc doi
khi 13p lai, phuwong phap truyén dat chwa dugc d6i méi nén chua tao duoc sy chuyén bién
10 1ét trong nhan thirc va hanh vi cia CBCC. Vige “chan hung dao dirc xa hoi, xay dung
hé gia tri con ngudi va van hoa chua dugc chi trong dung mire” [67, tr.84].

Viéc gido duc BDPCV thuong duogc thyc hi¢n thong qua céac budi hoc nghi
quyét, hoi nghi hodc cac 16p boi dudng 1y luan mang tinh 1y thuyét, trong khi chua cha
trong nhiéu dén cac phuong phap dao tao gin véi tinh hudng thuc té trong hoat dong
cong vu, hay cac hinh thurc gido duc trai nghi¢ém, thao luan tinh huéng hodc ung dung
cong nghé trong dao tao. Trén thuc té, viée giao duc DDCV thuong duogc thuc hién
thong qua cac budi hoc nghi quyét, hoi nghi hodc cac 16p bdi dudng 1y luan mang tinh
Iy thuyét, trong khi chura chu trong nhiéu dén cac phuong phap dao tao gin véi tinh

huéng thuc té trong hoat dong cong vy, hay céc hinh thic gido duc trai nghiém, thao
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ludn tinh hudng hoic tng dung céng nghé trong dao tao. Vi dy, ¢ nhidu co quan, viée
phé bién cac quy dinh vé PPCV chu yéu thong qua viée doc hodc quan triét vin ban
trong cac cudc hop dinh ky, phat tai li¢u, hodc td chirc sinh hoat chuyén dé nhung chua
t6 churc cac hoat dong thao luan tinh huéng, mo phong cac tinh huéng dao duc trong
cong viéc dé giup CBCC nang cao kha nang nhan dién va xir Iy cac van dé phat sinh
trong thyc té. Hay, trong nhiéu 16p boi dudng can bd, ndi dung chu yéu 1a phé bién vin
ban quy dinh ma it t6 chirc thao luan cac tinh hudng dao dirc cu thé nhu xir Iy xung dot
loi ich hodc cach mg x{r v6i ngudi dan trong nhimg trudng hop nhay cam, dan dén
viéc ap dung vao thuc té con han ché.

Phirong thire gido duc PPCV chiea gin véi lam gwong vi vy, viéc lan téa cdc
gia tri dao duc 16t, cac tam guong dién hinh trong thyc thi cong vu chwa dwoc thuc
hién thuwong xuyén va hiéu qud. Viéc “thuc hién quy dinh vé trach nhiém néu guong
clia can bo, dang vién chua trd thanh nén nép, hidu qua chua cao” [60, tr.98]. Vi vay,
dan dén “tinh tién phong, gwong mau va pham chit dao dirc ciia mot bo phan dang vién
giam sat” [154, tr.98].

Mot bo phan khong nhd can b lanh dao, quan ly “néi khong di doi voi lam”.
Trén dién dan thi giao giang vé PPCV nhung khong lam guong, vi pham PPCV. C6
mot s6 CBCC trén nhiéu dién dan néi chéng tham nhiing nhung mét thoi gian khi
thanh tra thi chinh ho lai 1a ngudi thyc hién hanh vi tham nhiing. Hai dai an xay ra tai
Tap doan Phuc Son, Tap doan Thuan An li€én quan dén nhiéu can b 1anh dao, quan ly
trong do lién quan dén ca can bo cap cao. Khi can bo lanh dao, quan 1y giao giang dao
dirc khong guong miu thuc hién PPCV. Piéu nay 1am suy giam tinh thuyét phuc cta
gido duc dao dirc, boi “ndi khong di d6i voi 1am” s& lam giam niém tin va anh hwong
nghiém trong dén phuong thiic gido duc PDCV.

Hoat dong biéu duong, khen thudng cac cd nhan c6 hanh dong dep, tan tuy
phuc vu nhan dan & mot s6 noi déi khi con mang tinh hinh thirc, chua duoc tuyén
truyén rong rii dé tao stc lan toa trong toan bo doi ngli CBCC. Vi vay, nhiing tim
guong tich cuc chua thyc sy trd thanh dong luc manh mé dé khuyén khich CBCC noi
theo va ty gidc rén luyén dao dirc nghé nghiép. Trong khi d6, nhimng hanh vi khong
dep, vi pham DPDCV, nhiing nhidu nhan dan cua mot sd CBCC lai nhanh chong duoc
lan truyén... gy tac dong xdu dén thién cam, niém tin cta nhan dan véi doi ngil

CBCC. Vi dy, trong thuc té ¢ nhiéu can bd ¢ bo phan “mot cira” tan tinh hudng dan
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ngudi dan hoan thién hé so, chu dong giai quyét thu tuc nhanh chéng dé tranh viéc
ngudi dan phai di lai nhiéu 1an, nhung nhitng hanh dong tich cuc nay d6i khi chua
dugc ghi nhan va nhan rong kip thoi. Nhung chi mgt vai hanh dong chua ding, chua
dep ctia mot vai CBCC nhu “con sau lam rdu ndi canh” 1am anh hudng dén uy tin cta
ca tap thé, cua ca dang va ché d6. Piéu nay lam giam hiéu qua cua viéc xay dung va
lan téa cac gia tri PPCV trong hé théng hanh chinh nha nuée.

Phirong thirc kiém tra, gidm sdt va xdy dung méi truong cong vu lanh manh tuy
dwoc chu trong hon trudc, nhung trong thuc 1é van con thién vé hdu kiém va thiéu
cong cu theo déi va do luong hiéu qud, nén tic dung phong ngira sém va diéu chinh
hanh vi chua that sy ro nét. Nam 2023 Uy ban Kiém tra Trung wong, da chi ra, cac vu
vi pham PPCV tuy giam vé sd luong, nhung tinh chat vi pham ngay cang phc tap,
dic biét ¢ linh vuc quan 1y dat dai, tai chinh, thué. Trong khi d6, viéc tmg dung cong
nghé dé giam sat PPCV (camera, cong gdp ¥, phan anh hién truong) méi & muc thi
diém, thiéu khung phép 1y dé sir dung dir liéu giam sat 1am can ci ky luat. Moi truong
cong vu ¢ nhiéu noi van con tinh trang hanh chinh hoéa, 4p lyc thanh tich, khién dao
duac nghé nghiép dé bi 14n 4t boi loi ich c4 nhan. Theo BO Noi vy, cac dia phuong cé
chi s6 minh bach thap nhu Kon Tum, Lai Chau, Ninh Thuén (cii) ciing 14 noi nguoi dan
phan anh ti€u cuc nhiéu hon vé thai do phuc vu.

Trong cong tac kiém tra, gidm sat va xay dung méi trudng cong vu lanh manh,
cach thirc trién khai & mot s6 co quan van con mang tinh hanh chinh, chu yéu dua vao
cac dot kiém tra theo ké hoach dinh ky hodc céc bao cdo ndi bo. Vige giam sat doi khi
chwra gén chit véi cac cong cu danh gia thyuc chit tir phia ngudi dan va to chic. Piéu do
dan dén tinh trang tham nhiing vat & mot b phéan can b, cong chirc dién ra & mot sd
co quan, don vi, nganh, dia phuong van chua xur 1y triét dé. Mot bod phén can bg, cong
chirc “lgi dung chirc trach, quyén han, nhiém vy dé nhiing nhiéu, gay khé khin nham
vu loi tir tO chire, doanh nghi¢p va nguoi dan, véi gia tri vat chét khong 16n, chua dén
mirc phai truy ctru trach nhiém hinh sy. Hanh vi nay dién ra tir 1u, hang ngay, ¢ nhiéu
noi, nhiéu co quan, to chiic v cc vi tri khac nhau & cap co sé tham chi gan nhu da tré
thanh “thong 1€”, “théi quen”, hinh thirc “bdi tron”, “van hoa” ctua khong it CBCC,
vién chirc” [154, tr.347]. Cong tac kiém tra, giam sat va xdy dung mdi truong cong vu
lanh manh, cac bién phép ap dung & mot s6 noi van con mang tinh thu dong, chu yéu
tap trung vao viéc xu 1y vi pham sau khi da xdy ra hon la chu dong phong ngtra. Hoat

dong kiém tra, giam sat o1 khi con mang tinh dinh ky hodc theo ké hoach hanh chinh,
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chua tan dung hiéu qua cic cong cu giam sat hién dai nhu hé théng phan &nh tryuc
tuyén, danh gia mirc d6 hai 1ong ctia ngudi dan hodc phan tich dit liéu quan Iy. Chang
han, trong giai quyét thu tuc hanh chinh, nhiéu co quan van chi yéu dira vao bao céo
ndi bd dé danh gia viéc thuc hién PDCV cua CBCC, trong khi vi¢c thu thap phan hdi
trire tiép tir nguoi dan va doanh nghiép chua duoc thie hién thudng xuyén va hiéu qua.

O moét sd co quan, don vi, cong tic kiém tra, giam sat va xdy dung méi trudng
cong vu lanh manh van chua that sy thuong xuyén va hiéu qua. Viéc phat hién va xu Iy
cac hanh vi vi pham BDDCV @61 khi con cham hodc chua du tinh rdn de. M6i1 truong
cong vu & mot s6 noi chua that sy minh bach, van ton tai biéu hién né nang trong danh
gi4 can bo hoac tinh trang 191 dung chure vu, quyén han dé truc loi c4 nhan. Vi du, trong
mot s6 linh vuc nhu quan 1y dét dai, xdy dung hodc giai quyét thi tuc hanh chinh cho
doanh nghi¢p, da ting xay ra tinh trang can by gay kho khan, kéo dai thoi gian giai
quyét hd so dé budc ngudi dan hodc doanh nghiép phai chi thém chi phi khong chinh
thirc. “Ngay 13/5/2025, TAND tinh Thanh Hoa két thic phién so thim xét xtr 44 bi can
trong vu dua va nhan héi 16 xay ra tai Chi nhanh vin phong ding ky dét dai thanh phd
Sam Son” [117]. Hay véan dé cham ché trong giai quyét thil tuc dat dai tai mot s6 Uy
ban nhan dén x3 cua tinh Pha Tho gan day (duoc cic co quan bao chi dua tin) din dén
nhiing tinh trang cd moi, méc ndi, di ctra sau... [58] 1a mdt van nan ma cac lanh dao
chinh quyén dja phwong khang dinh chua c6 cach giai quyét triét dé. Nhitng tinh trang
trong tu van am tham dién ra & mot sb dia phuong gy burc xtc trong du luan. Nhimng
hién twong nay cho thiy viéc kiém tra, giam sat va xdy dung méi truong céng vu lanh
manh van con nhitng bat cép.....

Cubi cung, phuong thirc néu guwong va tir rén luyén chwa dugc thiét ké mot cach
khoa hoc, chua gin lién véi nhitng yéu cau cu thé ciia cong viéc va cac chuan muc
PDCV. Nhiéu CBCC chi rén luyén mot cach chung chung, ddi pho, thiéu phuong
phap, dan dén viéc tu dudng khong hidu qua. Khong it ngudi ngai tu phé binh, thiéu
tinh than thang than nhin nhan khuyét diém cta ban than, tir d6 han ché kha ning sta
chira, hoan thién. O mot s trudng hop, 161 séng ca nhin con b chi phdi bdi tu tudong
vu loi, chay theo vat chét, chua that su khach quan, trung thyuc trong cong viéc, tham
chi ¢6 biéu hién lam dung chure vy, quyén han dé tryc loi.

Trong phuong thirc néu guong va ty rén luyén DPCV, viée trién khai & mot sd
noi van con mang tinh hinh thirc, thién vé “bénh thanh tich” va cac tha tuc hanh chinh

hon 1a tao dong luc thuc chét cho su tu giac rén luyén cua CBCC. Méc du vai tro néu
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guong clia can bd lanh dao, quan 1y dd dugc nhin manh trong nhiéu quy dinh ctiia Pang
va Nha nude, nhung trong thyc tién viée trién khai déi khi con mang tinh hinh thirc,
chu yéu thong qua cac ban cam két hoic bao cdo dinh ky. Vi dy, nhiéu co quan yéu cau
CBCC ky cam két thuc hién chuan muc DPPCV hing nim, nhung chwa c6 cac co ché
theo ddi, danh gid hodc khuyén khich nhitng sang kién tu rén luyén dao dirc trong qua
trinh thyc thi nhiém vu. Diéu nay khién cho viéc néu guong va tu rén luyén PDCV
chua thyc sy tré thanh dong lyc manh mé dé thuc déy su thay doi tronghanh vi va thai
do cong vu cua CBCC.

Nguyén tic néu guong cua ngudi ding dau duoc xac dinh 13 yéu t6 quan
trong trong xay dung BPDCV, tuy nhién ¢ mot sb noi viéc thuc hién chua that su o
nét. Khi nguoi lanh dao chua thyc su gwong mau trong tac phong, 16i séng hoic
trong viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh thi rat kho tao dong luc cho cap
dudi noi theo. Bén canh do, y thuc tu rén luyén dao duc ciia mdt bo phan CBCC
chua cao, van con tinh trang dat loi ich c& nhan 1én trén lgi ich chung. Vi dy, trong
thuc té da c6 nhiing trudng hop can bo lanh dao bi xu 1y ky luat do vi pham quy
dinh vé quan 1y tai chinh hoac lgi dung chirc vu dé truc loi, 1am anh huong dén uy
tin clia co quan va niém tin ctia nhan dan.

3.2.2. Nguyén nhén ciia nhirng han ché

Thit nhat, nhdn thic cia mét bé phan chi thé vé Vi tri, vai tro ciia dao dire cong
Vu va xdy dung dao dirc cong vu chira thit day dit va chua theo kip yéu cdu cia nén
cong Vu hién dal.

Mac du xay dung dao duc cong vu da duoc Pang va Nha nudc xac dinh la mét
nhiém vu quan trong trong cong tac can b, gan véi xay dung Pang, xay dung Nha
nude phap quyén xa hoi chii nghia va kiém soat quyén lec cong, song trén thuc té &
mot s6 noi van con tinh trang nhan thirc chua day da vé tinh chat nén tang, 1au dai va
thuong xuyén ciia nhiém vu nay. Mot s6 cap uy, to chirc dang, co quan quan 1y va
nguoi dimg dau chua thuc sy dat xdy dung dao dtc céng vu trong mdi quan hé hiru co
V&1 cong tac can bg, cai cach hanh chinh, xay dung van héa cong vu va nang cao hi¢u
lyc, hiéu qua quan tri qudc gia.

Do do, viéc xay dung dao dic cong vu & mét s6 co quan, don vi van chu yéu
duoc tiép can dudi géc do gido duc, tuyén truyén hoac to churc cac phong trao thi dua,

ma chua dugc nhin nhan day du nhu mot bo phan ciu thanh cta quan tri cong hién dai,
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gan véi co ché str dung va kiém soat quyén lyc cong, trach nhiém giai trinh, minh bach
héa hoat dong cong vu va xay dung nén hanh chinh phuc vu nhan dan.

Chinh su chua ddy da trong nhan thire d6 da anh huong nhat dinh dén chat
lwong 1anh dao, chi dao va to chirc thuc hién & mot sé noi, 1am cho viée xay dung dao
dirc cong vu chua that s tro thanh yéu cau xuyén sudt trong quan 1y, str dung, danh gia
va kiém soat doi ngil can b, cong chirc; dong thoi chua tao dugc sy gan két chat ché
gitta xdy dung dao dirc cong vu Véi cong tac can b, cai cach hanh chinh, chuyén doi
s6 va kiém soat quyén lec trong hoat dong cong vu.

That hai, sw ldnh dao, chi dao cia mét o cdp iy, té chike dang, co quan quan 1y
va nguoi diing dau doi Véi xdy dung dao ditc cong vu & Mot sé noi chua thit sw thurong
xuyén, quyét liét va gan chdt Véi cong tdc can bé, Kiém sodt quyén lwc va xdy ding vin
hoa cong vu.

Mac du Pang va Nha nudc luén quan tam lanh dao, chi dao cong tac xay dung
dao dirc cong vu va da ban hanh nhiéu chu truong, quy dinh quan trong vé trach nhiém
néu guong, kiém soat quyén luc, phong, chong tham nhiing, tiéu cuc va xay dung vin
hoa cong vu, song viéc cu thé hoa va td chic thuc hién & mot s6 co quan, don vi van
con nhitng han ché nhét dinh. G mét s6 noi, xay dung dao dirc cong vu chua thuc sy
duoc gan két chat ché véi cong tac can bo, kiém soat quyén lyc, cai cach hanh chinh va
xay dung vin hoa cong vu; viéc dua cac yéu cau vé dao dirc cong vu vao cong tac danh
gia, quy hoach, bd nhiém, sir dung va quan 1y can bd, cong chic con chua dong bo va
thiéu tinh thuong xuyén.

Bén canh do, cong téc kiém tra, don ddc, so két, tong két viéc thuc hién cac chu
truong, quy dinh vé dao dirc cong vu & mot s6 noi con thiéu chiéu sau, chua kip thoi phat
hién va khac phuc nhitng biéu hién léch chuan trong thuc thi cong vu. Piéu ndy 1am cho
cac chuan muc dao dirc cong vu & mot s6 co quan, don vi chua thuc su tr¢ thanh yéu cau
tu giac va thuong xuyén trong hoat dong nghé nghiép ciia can bo, cong chrc.

Thyc té nay da dugc BO Chinh tri chi ra trong Két luan sb 01-KL/TW ngay
18/5/2021 khi dénh gia viéc thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW & mét s6 noi con “chua
quyét liét, chua kip thoi, chua sat thuc t&”; mot s6 ngudi dimg dau “chua thé hién 1d
vai tro, trach nhiém, con thu dong, tréng cho, v lai, thiéu sang tao”[14]. Piéu d6 cho
thay khoang cach nhat dinh gitta yéu cau lanh dao, chi dao véi chat luong t6 chirc thyc
hién trong thyc tién van 1a mot trong nhitng nguyén nhan anh huéng dén hiéu qua xay

dung dao dirc cong vu hién nay.
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Thit ba, hé thong thé ché, chinh sach va phdp lugt vé dao dire cong vu mdc dil
da tung budc duoc hoan thién nhung van con mét sé ngi dung chua that sy déng bo va
chiea theo kip yéu cau cua thyec tién phdt trién dat mede va nén hanh chinh hién dai,

Trong thoi gian qua, Pang va Nha nudc di ban hanh tuong d6i diy du cac quy
dinh lién quan dén nghia vu cong vu, trach nhiém néu guong, quy tic tng xir, phong,
chdng tham nhiing, kiém so4t quyén luc va trach nhiém giai trinh ctia can bo, cong
chtrc. Tuy nhién, do dao dirc cong vu vira mang tinh phap 1y, vira mang tinh gia tri va
chuan muc nghé nghiép nén khéng phai moi yéu cau dao dirc déu co thé duoc luong
hoa hodc phap dién hoa thanh cac quy dinh cu thé, thong nhat va co kha niang ap dung
trong moi tinh hudng cong vu.

Trén thuc t&, mot s6 chuan muc dao dirc cong vu nhu tinh than trach nhiém, su
tan tuy, tinh liém chinh, thai &6 phuc vu nhan dan, tinh than dam nghi, ddm lam, dam
chiu trach nhiém van chu yéu dugc quy dinh duéi dang nguyén tic hodc yéu cau mang
tinh dinh huéng, dan dén khé khin trong viéc luong hoa, danh gia va xac dinh mtc do
hoan thanh cua can bg, cong chirc trong thuc thi cong vu.

Bén canh d6, viéc gan két giita cac yéu cau vé dao dirc cong vu Véi cong tac
tuyén dung, sir dung, danh gi, quy hoach, b6 nhiém, luan chuyén, khen thudng va xir
1y ky luat can bo & mot s6 noi con chua that sy chit ché va ddng bo. Trong mot sé
truong hop, Viée danh gid can bd van con thién vé két qua chuyén mon hoic tién do
cong viéc ma chua phan anh dﬁy du cac yéu t6 vé thai do phuc vy, trach nhiém cong vu
va van hoa @ng xu trong thyuc thi nhiém vu. Pidu nay 1am cho qua trinh chuyén héa cac
gia tri dao dtrc thanh cac chuan muyc hanh vi on dinh, tu gidc va bén viing trong hoat
dong cong vu con gip khong it kho khin, dong thoi anh huong nhat dinh dén hiéu qua
xdy dung doi ngli can b, cong chuc thuc su chuyén nghiép, liém chinh va phuc vu
nhan dan trong giai doan hién nay.

Thit tue, tdc dong tich cut Ciia méi truong vin héa cong vu ¢ Mét $6 co' quan,
don vi chwa dwoc phat huy ddy di, chiea that sw tré thanh méi treong thiic ddy hanh vi
dao dirc tich cuc trong thuec thi cong vu.

Mic du trong nhimg nim gan day nhiéu co quan, don vi d quan tam xay dung
van héa cong so, ban hanh quy tac (ng xtr, chuan myc giao tiép hanh chinh va xay
dung phong cach 1am viéc chuyén nghiép, trach nhiém, minh bach va gan dan, song
viéc hinh thanh mdi truong van hoa cong vu thuc sy dua trén cac gia tri liém chinh,

trach nhiém, hop tac va phuc vu nhan dan & mot s6 noi van con nhiing han ché nhat



136

dinh. O mét sb co quan, don vi Van con ton tai biéu hién hanh chinh héa quan hé cong
vy, tim 1y né nang, né tranh, ngai va cham hoic chua thuc sy dé cao tinh than trach
nhiém ca nhan va van héa phuc vu nhan dan. Co6 noi, ¢o6 lic viéc tuan thu quy trinh, tha
tuc hanh chinh duoc coi trong hon chat lwong phuc vu va mtrc d6 hai long cua ngudi
dan, dan dén tinh trang thuc hién ding quy dinh nhung chua dap tmg ddy da yéu cau
cta nén hanh chinh phuc vu.

Bén canh d6, & mot s6 méi truong cong vy, cac gia tri tich cuc nhu tinh than trach
nhiém, tinh chi dong, ddi maoi sang tao, dam nghi, dam lam va dam chiu trach nhiém
chwa thuc sy tré thanh nhitng chuan muc vin héa duoc khuyén khich va bao vé, trong
khi tam 1y so sai, s trach nhiém hozc lya chon giai phép an toan van con ton tai & mot
bo phan can bo, cong chuc. Trong nhitng diéu kién nhu vay, cac chuan muc dao dic
cong vu mic du da dugc xac 1ap vé mit thé ché nhung chua thyc sy tro thanh gia tri
chung c6 kha ning diéu chinh hanh vi cta tap thé va ca nhan thong qua ap luc van hoa
cua t6 chire. Piéu nay lam giam hiéu qua lan téa ciia cac gia tri tich cuc va anh huong
nhat dinh dén tinh bén viing clia qué trinh xay dung dao dirc cong vu trong thyc tién.

Thit ndm, céng tic gido duc, béi dudng dao dirc cong vu va qud trinh tw tu
dudng, rén luyén cia mét bé phdn cdn bé, cong chive chwa ddp ting day dii yéu cau dat
ra trong boi canh méi da tré thanh mét trong nhitng nguyén nhdn quan trong dan dén
nhitng han ché trong xdy dung dao dire cong vu hién nay.

Mic du viéc hoc tap nghi quyét ciia Bang, hoc tap va lam theo tu tudng, dao
dirc, phong cach H6 Chi Minh, cling nhu viéc boi dudng kién thic vé van héa cong vu,
trach nhiém néu guong va dao duc nghé nghiép duoc trién khai thuong xuyén, song
hiéu qua chuyén hoa tir nhan thire sang hanh vi dao duc trong thyc thi cong vu & mot
bo phan can bo, cong chirc van chua that sy déng déu va bén virng.

O mot s6 noi, cong tac gido duc, bdi dudng con thién vé truyén dat cac quy
dinh, chuan muc chung ma chua gin chat voi nhimg tinh hudng cu thé nay sinh trong
hoat dong cong vu, nhat 1a cac van dé lién quan dén trach nhiém giai trinh, xung dot loi
ich, kiém soat quyén luc va vin héa phuc vu nhan dan. Diéu d6 1am cho mét bo phan
can bg, cong chirc tuy da nam dugc cac yéu cau, chuan muc vé dao durc cong vu nhung
chwa thyc si noi tim héa thanh dong co nghé nghiép, y thirc trach nhiém va hanh vi
ung xur thuong xuyén trong qua trinh thuc thi nhi¢m vuy.

Bén canh do, trudc nhiing tac dong ngiy cang manh mé cia kinh té thi truong,

toan cau hoa, chuyén doi so6 va moi truong truyén thong mai, yéu cau doi vai ban linh
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chinh trj, ning luc ty didu chinh hanh vi va kha ning tr bao vé minh truéc nhiing tac
dong ti€u cuc ctia mat trai xa hoi ngay cang cao. Tuy nhién, mot bd phan can bg, cong
chirc chua thudng xuyén tur soi, tu Stra, chua phat huy day du tinh than tu giac trong tu
dudng va rén luyén dao dirc cong vu; & mot s trudng hop con xudt hién biéu hién ngai
d6i m&i, né tranh trach nhiém, thiéu tinh than phuc vu hodc chua thuc sy dat loi ich
cong lén trén loi ich ¢4 nhan.

D6 chinh 1 nhitng nguyén nhan anh hudng dén qua trinh chuyén héa cac chuin
muc dao duc tur yéu cau mang tinh nhan thirc thanh hanh vi cong vu tyu giac, on dinh va
bén vimg, dong thoi 1am giam kha niang tu dé khang ciia mot bo phan can bo, cong
chirc trudc nhimg tac dong tiéu cuc cua mit trai kinh té thi truong va cac ap luc cua
moi truong cong vu hién dai, qua do tac dong truc tiép dén hiéu qua xay dung dao dic
cdng vu trong thuc tién.

Thit sdu, cong tdc kiém tra, gidm sat, thanh tra, kiém sodt quyén lwc va xir Iy vi
pham mdc dit da dwoc ting cwong nhung hiéu qud thyc hién ¢ mét sé noi con chua
dong déu va chwa déap vmg ddy di yéu cau xdy dung nén coéng vu liém chinh, trach
nhiém va phuc vu nhdn dan.

Trong nhitng ndm gan day, ciing véi viéc day manh xay dung, chinh dén Pang
va phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc, cong tac kiém tra, giam sat, thanh tra va kiém
soat quyén luc d6i véi doi ngii can bo, cong chirc da ¢ nhiéu chuyén bién tich cuc, gop
phan nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh va ¥ thirc trach nhiém trong thyc thi cong
vu. Tuy nhién, do dao dlrc cong vu chu yéu biéu hién thong qua thai do phuc vu, cach
thirc str dung quyén luc, tinh than trach nhiém, tinh tan tuy, su liém chinh va van hoa ang
xu trong hoat dong cong vu nén viéc phat hién, danh gia va xi Iy cac vi pham vé dao dic
cong vu trén thyc té thuong kho khan hon nhiéu so véi cac vi pham phép luat hozc vi
pham hanh chinh thong thuong. Trudc hét, hidu qua kiém tra, giam sat chua dong déu da
lam giam kha nang phat hién sém, ngan ngira tir xa cac biéu hién léch chuan vé dao dutc
coéng vu trong qua trinh thuc thi nhiém vu. Trong khi nhiéu hanh vi vi pham phép luét c6
thé duoc nhan dién thong qua cac quy dinh va ché tai cu thé, thi cac biéu hién suy giam
dao dirc cong vu nhu thiéu tinh than trach nhiém, dun diy cong viéc, né tranh trach
nhiém, gay phién ha cho nguoi dan, ung xir thiéu chuan muc hogc sir dung quyén hec
khong dung muc dich lai thuong dién ra dudi dang thai do, hanh vi va phong cach 1am
viéc, khién viéc phat hién, danh gia va xir Iy gap nhiéu khé khan hon.
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Bén canh d6, & mot sb co quan, don vi van con tinh trang né nang, né tranh,
ngai va cham hoac chua that su kién quyét trong xem x¢&t trach nhi¢m ddi voi nhirng
hanh vi vi pham V& dao dtrc cong vu chua dén mac xir 1y ky luat hoac xt 1y hinh su.
Diéu nay lam giam tic dung gido duc, phong ngira va rin de clia cong tac kiém tra,
giam sat, dong thoi khién cho mot sé biéu hién léch chuan vé dao dirc cong vu cham
duoc phat hién va khic phuc kip thoi.

Viéc kiém soat quyén lyc & mot sé linh vuc, vi tri cong tac va khau cua cong tac
can bo con chua that sy chat ché cling lam giam hi¢u qua cua qua trinh xay dung dao
dirc cong vu. Khi quyén lec khong duoc kiém soat day di bang co ché phép luat, trach
nhiém giai trinh va giam sat xa hoi, nguy co lam dung quyén luc, loi dung chtc vu, vi
tri cong tac vi loi ich ca nhan hoic loi ich cuc bo s& gia ting, anh huong truc tiép dén
tinh liém chinh va tinh than phung su nhan dan cua d6i ngii can bo, cong chirc.

Nhitng han ché d6 da lam cho cac chuan myc dao dic cong vu & mot sé noi
chua thyc sy tré thanh yéu ciu mang tinh bat budc va thudng xuyén trong thyuc thi
cong vy; dong thoi 1am giam hiéu qua ciia qua trinh hinh thanh ¥ thic tu giac tuan thu,
trach nhiém nghé nghiép va van hoéa cong vu trong doi ngii can bd, cong chirc. Pay
cling 14 mot trong nhitng nguyén nhan khién viéc xay dung doi ngii can bd, cong chiic
thyuc sy liém chinh, chuyén nghiép va phuc vu nhan dan & mot s6 noi chua dat duogc két
qua nhu mong mudn.

Thaz bay, diéu kién kinh té - xa héi, boi canh toan cau héa, kinh té thi truong va
co ché bao dam loi ich doi Véi can bé, cong chuc Mac du da co nhiéu cdi thién nhung o
Mét $6 linh vue, dia ban va vi tri cong tdc van con nhitng khé khén, bt cap nhat dinh.

Qué trinh phét trién nén kinh té thi truong dinh hudng xa hoi chu nghia, hoi
nhap qudc té va chuyén doi sé da tao ra nhiéu co hoi phat trién cho dat nudce, dong thoi
cling dit ra nhitng yéu cau ngay cang cao d6i v4i doi ngii can bo, cong chirc vé trinh do
chuyén mon, trach nhiém phap 1y, nang luc thich tng va trach nhi¢m giai trinh trong
thyuc thi cong vu. Tuy nhién, trong khi yéu cau nhiém vu ngay cang ting thi & mot s6
linh vue, dia ban va vi tri cong tac, diéu kién 1am viéc, thu nhap, co hoi phat trién nghé
nghiép va céc co ché bao dam loi ich ddi véi can bo, cong chirc van chua thuc su twong
X{ng Véi ap luc cong viée va yéu cau nhiém vy duoc giao.

Diéu nay trudc hét anh hudng dén dong luc cong hién, tinh than yén tam cong

tac va muc d6 gan bé nghé nghiép ciia mot bd phan can bo, cong chic, dic biét 1a &
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cap co sd, ving sdu, ving xa hodc nhirng linh vuc c¢6 khéi luong cong viéc 16n, ap luc
trach nhiém cao nhung diéu kién bao dam thuc hién nhiém vu con han ché. Khi dong
lyc nghé nghiép chua duoc bao dam day du, viéc duy tri thudng xuyén tinh than trach
nhiém, su tan tuy va y thirc phuc vu nhan dan c6 thé chiu nhitng tac dong nhat dinh,

Bén canh d6, mit trai cua kinh té thi truong, su gia ting ctia chii nghia ca nhan,
16i sdng thuc dung va xu hudng dé cao loi ich Vét chét cling tic dong ngdy cang manh
mé& dén nhan thirc va hanh vi ctia mot bd phan can bd, cong chire. Trong diéu kién do,
néu thiéu ban linh chinh trj viing vang, thiéu co ché bao dam loi ich phii hop va thiéu
su tw gidc trong tu dudng, rén luyén, mot bo phan can bd, cong chirc c6 thé bi tac dong
boi tam 1y so sanh loi ich, giam dong luc céng hién hoic dit loi ich ca nhan 1én trén loi
ich cong.

Cung v6i d6, qua trinh toan cau héa va su phat trién manh mé cua cong nghé
thong tin, mang xa hoi va moi truong truyén thong sé ciing 1am thay d6i nhanh chéng
hé gid tri xd hoi va moi truong thuc thi cong vu, dit ra nhiéu yéu cau méi dbi voi dao
dic nghé nghiép, van hoa tng xir va trach nhiém x3 hoi cua can bo, cong chirc. Trong
khi d6, kha nang thich &ng véi nhitng thay doi nay ciia mot bo phan can b, cong chirc
con han ché, 1am cho qua trinh hinh thanh va duy tri cac chuan muc dao durc cong vu
trong bbi canh méi gap khong it kho khan.

Nhitng yéu t6 trén chinh 1a nguyén nhan khach quan da tac dong manh dén hiéu
qua xay dung dao dirc cong vu, lam cho viéc chuyén hoa cac gia tri dao dirc thanh dong
lyc noi tai, hanh vi ty gidc va vin hoa nghé nghiép bén viing & mot bd phan can bo,
cong chie chua dat duoc két qua nhu mong mudn; dong thoi lam gia ting nguy co xuat
hién cac biéu hién nhu giam sut tinh than trach nhiém, ngai ddi méi, né tranh trach

nhiém hoic suy giam dong luc phung su nhan dan trong mot sé trudng hop cu thé.
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Tiéu két chwong 3

Trén co s& phan tich va danh gia thuc trang xay dung dao dtrc cong vu cua can
bd, cong chirc ¢ Viét Nam hién nay, c6 thé khang dinh day 1a qua trinh da dat duoc
nhiéu két qua quan trong, dong thoi van dit ra khong it van dé can tiép tuc nghién ctru
va giai quyét. Nhitng thanh tyu dat duoc thé hién trude hét & sy chuyén bién tich cyc
trong nhén thirc va trach nhiém cta cac cha thé tham gia xay dung dao dirc cong vu.
Cung véi d6, hé thong cac chuin muc dao dire cong vu timg bude duge bd sung, hoan
thién theo hudng ngay cang cu thé, rd rang va phi hop hon véi yéu cau cua thyc tién
quéan 1y nha nudc, cai cach hanh chinh va xay dung nén cong vu hién dai. Cac phuong
thirc xay dung dao dirc cong vu ciing c6 nhitng d6i méi nhét dinh, tir cong tac gido duc,
boi dudng, néu guong dén kiém tra, gidm sat va xir Iy vi pham. Nhimng két qua d6 da
g6p phan tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao tinh than trach nhiém, ¥
thirc phuc vu Nhén dan cia doi ngii can bd, cong chure, ting bude hinh thanh nén cong
vu theo hudng liém chinh, chuyén nghiép, trach nhi¢m va hién dai.

Tuy nhién, bén canh nhimg két qua dat duoc, qua trinh xay dung dao dirc cong vu
clia can bd, cong chirc van con nhitng han ché trén ca ba phuong dién: chu thé, noi
dung va phuong thirc xay dung. Nhan thic va trach nhiém cta mot bd phan chu thé
chua that su déy du; su phéi hop gitra cac chu thé & mot sd noi con thiéu chat ché. Mot
s6 chuin muc dao dirc cong vu con mang tinh khai quat, cham dugc bod sung, hoan
thién trude yéu cau cla quan tri hi¢n dai, chuyén ddi s6 va hoi nhap quéc té. Trong khi
d0, cong tac gido duc, bdi dudng, néu guong, kiém tra va giam sat & mot sd co quan,
don vi con mang tinh hinh thure, thiéu chiéu sau va tinh thuong xuyén, chua tao dugc
co ché tac dong du manh dé chuyén hoa cac chuin muc dao dic thanh y thirc tu giac
va hanh vi céng vu bén vimg ctia doi ngil can bg, cong chic.

Nhimng thanh tiru va han ché néu trén bat ngudn tir ¢ nguyén nhan khach quan va
nguyén nhan chi quan. Piéu d6 cho thay, xdy dung dao dirc cong vu ¢ Viét Nam hién
nay khong chi 13 yéu cdu nang cao pham chat chinh tri, dao durc va ning luc cua doi
ngil can b, cong chirc, ma con 14 doi hoi khach quan ciia qua trinh kiém soat quyén
luc, nang cao hi¢u lyc, hi€u qua quan tri quéc gia va cung ¢ niém tin cta Nhan dan
d6i v6i Pang va Nha nude. Pay ciing chinh 13 co sé thuc tién quan trong dé lun an dé
Xuét cac quan diém va giai phap nham tiép tuc ddy manh xay dung dao dirc cong vu

cta can bo, cong chirc ¢ Viét Nam trong thoi gian toi.
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Chuong 4
QUAN PIEM, GIAI PHAP CO BAN XAY DUNG PAO PUC CONG VU
CUA CAN BQ, CONG CHUC O VIET NAM TRONG THOI GIAN TOI

4.1. NHUNG QUAN PIEM CO BAN TRONG XAY DUNG DPAO PUC
CONG VU CUA CAN BQ, CONG CHUC O VIET NAM TRONG THOI GIAN TOI

4.1.1. Xay dung dao dirc cdng vu Ciia can bd, cong chirc trén co sé' nén
tang chi nghia Mac - Lénin, tw twéng H6 Chi Minh va quan diém cia Pang
Céng san Viét Nam, l1ay muc tiéu phung sw Té quéc, phuc vu Nhan din lam gia
tri cot 16i

Chu nghia Méc - Lénin 13 nén tang tu tudng, kim chi nam cho moi hoat dong
cua Pang Cong san Vi¢t Nam va Nha nudc Viét Nam. DPdi véi xay dung DDCV,
chu nghia Mac - Lénin cung cép co sé thé gidi quan va phwong phap luan khoa hoc
dé nhan thtc ban chat, vai trd va quy luat hinh thanh, phat trién cia dao dirc trong
doi séng xa hoi. Theo quan diém duy vat lich str, dao dtrc 1a mot hinh thai y thuc xa
hoi, dugc quy dinh boi nhiing diéu kién kinh té, chinh tri, van hoa va cac quan h¢ xa
ho6i nhat dinh, dong thoi c6 tinh doc 1ap twong d6i va tac dong trd lai ddi véi su phat
trién cta x3 hoi thong qua hoat dong thuc tién cta con nguoi. Vi vay, PDCV khong
chi 13 hé thdng nhitng pham chat dao dirc cia mbi CBCC, ma con phan anh ban
chét cua ché do chinh tri, phuong thirc t6 chure va thuc thi quyén luc nha nudc, cling
nhu cac quan hé loi ich trong nén cong vu. Quan diém nay dinh hudng viée xdy
dung PPCV phai dugc xem xét trong sy thdng nhit giira ton tai x4 hoi va ¥ thuc xa
hoi, giita diéu kién khach quan va nhan t6 chu quan, giita quyén luc véi trach
nhiém, gitta lgi ich c4 nhan véi lgi ich cua tap thé, ctia Nhan dan va cua quéc gia,
dan tdc. Pay 1a co s¢ 1y luan dé xac 1ap cac chuan myc DDCV vira bao dam tinh
khoa hoc, tinh cach mang, vitra phu hop véi yéu cau phat trién cta nén hanh chinh
nha nudc trong tung giai doan lich su.

Tu twéng HO Chi Minh 14 su van dung va phat trién sang tao chu nghia Mac -
Lénin vao diéu kién cu thé cua Viét Nam, dong thoi 1a nén tang tu tudng truc tiép
dinh hudéng xay dung BDDCV cua ddi ngti CBCC. Trong tu tudng cia Nguoi, dao

duc cach mang 1a "gbc" ciia ngudi cadn bg; quyen luc nha nude phai thudc vé Nhan
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dan va duoc st dung vi lgi ich cia Nhan dan; can bg vira 1a nguoi 1anh dao, vira la
ngudi day té that trung thanh ctia Nhan dan. Nhirng gia tri nhu trung véi nude, hiéu
vo1 dan; c?m, kiém, liém, chinh, chi cong vo tu; nd1 di do1 véi lam; gén dan, trong
dan, hiéu dan, hoc dan va co trach nhiém véi dan khong chi 1a nhiing chuan muc
dao duc cd nhan ma con phan anh ban chit ctia nén cong vu cach mang. Vi vay, tu
tuéng HO Chi Minh dinh huéng xay dung DPDCV theo muc tiéu hinh thanh d6i ngii
CBCC vira c6 pham chat chinh tri viing vang, vira c6 dao dirc trong sang, tinh than
trach nhiém cao va phong cach phuc vu Nhan dan, qua d6 bao dam sy thong nhét
gifta dao dtrc cd nhan véi dao dic cua nén cong vu xa hdi chu nghia.

Quan diém cia Pang Cong san Viét Nam vé xy dung, chinh dén Pang va
hé thong chinh tri; xay dung Nha nudc phap quyén xi hoi chi nghia Viét Nam;
kiém soat quyén luc; phong, chong tham nhiing, lang phi, tiéu cuc; xay dung doi
ngti CBCC du phém chit, nang luc va uy tin la sy cu thé hoa va phat trién sang tao
chu nghia Méc - Lénin, tu twong Hd Chi Minh trong diéu kién moi. Nhitng quan
diém nay tao nén dinh hudng chinh tri va dinh hudng gia tri cho qua trinh xay dung
PDCV, dong thoi xac dinh rd muc tiéu ciia nén cong vu 1a phung su To qudc, phuc
vu Nhan dén, 1iy su hai long va loi ich chinh dang ciia Nhan dan lam thudc do quan
trong ddi v6i hoat dong cong vu. Trén co s¢ do, DPDCV dugc dinh hudng phat trién
theo cac gia tri bt 161 nhu trung thanh véi T quéc, tan tuy phuc vu Nhan dan, liém
chinh, trach nhiém, ky cuong, minh bach, chuyén nghiép, ddi méi sdng tao va dé
cao hiéu qua thyc thi cong vu. Pay khong chi 1a nhitng chuidn muyc dao duc cia ting
CBCC ma con la nhiing gi4 tri phan anh ban chat ciia nén hanh chinh phuc vu trong
Nha nudc phap quyén x3 hoi cha nghia Viét Nam.

Viéc kién dinh chu nghia Mac - Lénin, tu tudng H6 Chi Minh va quan diém
ctia Pang trong xdy dung PDCV khong phai 13 sy van dung gido diéu hay bit bién
cac nguyén 1y 1y luan, ma 1a qué trinh ké thira, phat trién va van dung sang tao phu
hop voi yéu cau cia nén cong vu hién dai va bdi canh phat trién mai cia dat nudc.
Chinh nén tang tu tudng va chinh tri d6 tao co s& dinh huong cho viéc nhan thuc
ding ban chit cia PPCV, xéc 1ap hé gia tri dao duc cua doi ngii CBCC, dé)ng thot
bao dam su théng nhét gitta tinh khoa hoc, tinh cach mang, tinh nhan van va yéu
cau xay dung nén hanh chinh chuyén nghiép, li€ém chinh, hi¢n dai, hoat dong hi¢u

luc, hi€¢u qua, dap img yéu cau phat trién dat nude trong giai doan mdi.
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4.1.2. Xay dung dao dirc cong vu cia cian by, cong chirc 1a qua trinh
thwong xuyén, lau dai trén co sé¢ phat huy trach nhiém va phdi hop dong bd
ciia cac chii thé

DDCV cia CBCC khéng phai 1a két qua cua nhitng tac dong don 1€ hay cac
bién phap mang tinh nhat thdi ma duoc hinh thanh, cung cb va phat trién thong qua
mot qué trinh 1au dai, lién tuc dudi tic dong tong hop cua nhiéu chu thé va nhiéu
yéu té cua doi séng chinh tri, phap 1y, t6 chirc va x3 hoi. Quan diém nay xuét phat
tor dac trung ctia dao dac véi tu cach 1a mdt hinh thai y thire xa hoi ¢6 tinh bén vitng
nhung ludén van dong cung véi su bién doi cua diéu kién kinh té - xa hoi, cia méi
truong cong vu va cia cac quan hé loi ich. Do d6, xay dung PPCV can duoc nhan
thizc nhu mot qua trinh phat trién thuong xuyén cia hé gia tri dao duc trong nén
cong vu, gan véi sy hoan thién cua thé ché, sy doi méi cia nén hanh chinh va sy
truong thanh vé nhan thire, trach nhiém cua doi ngit CBCC.

Quan diém nay dong thoi khang dinh xdy dung PPCV la két qua cua sy
tuong tac giita nhidu chu thé trong hé thong chinh tri va xa hoi, trong d6 mdi chu
thé giit mot vi tri, vai trd riéng nhung thdng nhat trong muc tiéu xay dung nén cong
vu liém chinh, chuyén nghiép va phuc vu Nhan dan. Bang Cong san Vi¢t Nam gilr
vai tro dinh hudng chinh tri, dinh hinh hé gia tri va chuan muc dao dtc cua doi ngii
CBCC thong qua dudng 16, chu truong vé xdy dung Déang, xdy dung Nha nudc
phap quyén xa hoi chu nghia va xay dung ddi ngii can bd. Nha nude 1a chu thé thé
ché hoa cac quan diém dé thanh phép luat, chinh sach va cac thiét ché quan 1y cong
vy, tao co s& phap ly dé cac gia tri dao drc dugc hién thyc hoa trong hoat dong thuc
thi cong vu. Cac co quan, to chie sit dung CBCC 1a méi trudng truc tiép hinh thanh
va cing cd cac gia tri PPCV thong qua vin hoa cong vu, ky luat hanh chinh,
phuong thirc quan tri va su néu guong cia ngudi dimg dau. Mat tran T qubc Viét
Nam, céc t6 chirc chinh tri - x3 hoi, bao chi va Nhan dan tham gia dinh hudéng du
luan x4 hoi, thuc hién gidm sat va phan bién xa hoi, qua d6 gop phan cing cb cac
gia tri dao drc va nang cao trdch nhi¢ém cong vu. Ban than mdi CBCC vira 1a di
tuong ciia qua trinh gido duc, quan 1y va giam sat, vira 1a chi thé truc tiép tiép nhan,
chuyén héa cac chuan muc dao dic thanh niém tin, dong co va hanh vi trong thyuc

thi cong vu.
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Tir goc d6 d6, xay dung PPCV duoc dinh huéng boi nguyén tic két hop
chat ché giita tac dong tir bén ngoai voi qua trinh tu gido duc, tu rén luyén ciia moi
CBCC; gifra su lanh dao cia Pang, quan ly ctia Nha nudc vdi vai tro ciia co quan,
td chirc va sy tham gia cua xa hoi; gitra cac chuin muc dao duc véi cac thiét ché
phap 1y va co ché kiém soat quyén luc. Sy phdi hop ddng bo giita cac chi thé khong
chi tao nén tinh théng nhit trong dinh huéng xay duyng PPCV ma con bao dam su
gin két gitra gido duc, quan 1y, kiém tra, giam sat va danh gia trong toan bd qua
trinh céng vu. Diéu d6 phan 4nh ban chat cua xay dung DPPCV 1a qua trinh vira
mang tinh chinh tri, phap 1y, vira mang tinh t6 chirc va gido duc, khong thé tach roi
khoi su van hanh théng nhét cua hé théng chinh tri.

Quan diém coi xay dung PPCV 14 qua trinh thuong xuyén, lau dai cling xut
phat tir chinh ddc diém cua hoat dong cong vu trong diéu kién phat trién méi. Trong
bbi canh chuyén ddi s6, hoi nhap qudc té, yéu cau xay dung nén hanh chinh hién dai
va su xuat hién ngay cang nhiéu nhiing tinh hudng dao dirc méi trong thuc thi cong
vy, cac chuan muc PPCV ludn can duge bd sung, hoan thién va dugc hi¢n thuc hoa
thong qua thyc tién hoat dong ciia CBCC. Vi vay, xay dung PPCV khong chi gin
v6i tig giai doan gido duc hay timg dot chinh d6n ma 1a qua trinh xuyén subt trong
toan bo vong doi cong vu cua CBCC, tir tuyén dung, dao tao, sit dung, danh gia,
quy hoach, bd nhiém dén khen thudng, ky luat va sang loc doi1 ngli. Su xuyén subt
d6 bao dam cho PPCV tré thanh mot gia tri bén viing ciia nén cong vu, dong thoi
tao sy thong nhat giita pham chit dao dic ciia mdi CBCC véi muc tiéu xay dung
nén hanh chinh phuc vu, liém chinh, chuyén nghiép, hién dai, hoat dong hi¢u nang,
hiéu luc va hiéu qua.

Nhu vay, quan diém xay dung DPPCV trén co so phat huy trach nhiém va sy
phéi hop dong bo cta cac chil thé khong chi xac dinh tinh chat thuong xuyén, lau
dai cta qua trinh ndy ma con khang dinh xay dung PPCV 1a két qua cia su thong
nhat giita vai tro lanh dao ctia Pang, quan 1y cua Nha nudc, trach nhiém cia cac co
quan, td chirc, su tham gia cua Nhan dan va qua trinh ty rén luyén cua mdi CBCC.
Py la dinh huéng c6 y nghia nén tang dé bao dam xay dung DPPCV duogc thuc hién
mot cach toan dién, dong bo va bén viing trong diéu kién xay dung Nha nudc phap

quyén xa hoi chu nghia Viét Nam.
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4.1.3. Xay dung dao dirc cong vu cia can bg, cong chirc trén co sé bao
dam sy thong nhit bién chung giira gido duc, tw tu dudng véi hoan thién thé
ché, xdy dung maéi trwdong cong vu va kiém soat quyén lwc

PDCV cua CBCC duoc hinh thanh va phat trién trong su tic dong qua lai
gitta diéu kién khach quan va nhdn t6 chii quan. Nhan thirc, niém tin, luong tim,
danh dy va y thie ti gidc gitr vai tro truc tiép trong viéc dinh hudng hanh vi cong
vu. Tuy nhién, nhitng yéu té d6 ludn chiu anh huéng cua thé ché, méi trudng vin
hoa, quan hé loi ich va phuong thitrc van hanh quyén luc. Vi vay, xay dung PPCV
phai dong thoi tac dong dén ca nhan t6 chi quan va diéu kién khach quan.

Gi4o duc PPCV c6 vai tro trang bi tri thie, dinh hudng gié tri, ciing ¢6 niém
tin va boi dudng tinh cam nghé nghiép cho CBCC. Théng qua gido duc, cac gid tri,
nguyén tic va chuan muc PPCV duoc nhan thic ddy du hon, gitp CBCC hiéu rd
trach nhiém d6i véi Pang, Nha nudc va Nhan dan, ciing nhu nhitng gii han dao
dure trong st dung quyén luc cong.

Tuy nhién, gido duc chi tao ra két qua bén vimng khi cac chuin muc duge mdi
CBCC tiép nhan va chuyén hoa thanh nhu cau ty tu dudng. T tu dudng 13 qua trinh
chi thé ty nhan thirc, tu danh gia, tu kiém soat va hoan thién phém chat dao duc cua
minh thong qua hoat dong thuc tién. Néu thiéu su tu giac, cac chuan muc PDCV d&
chi ton tai nhur yéu cau bén ngoai va chwa tré thanh dong luc diéu chinh hanh vi.

Do do, phai két hop chat ché gitra gido duc cua td chirc voi tu giao duc cua
c4 nhan, gitta yéu cdu cia nén cong vu voi danh du, lwong tim va trach nhiém nghé
nghi¢p cua mdi CBCC. Gido duc tao tién dé nhan thirc va dinh hudng gia tri. Ty tu
dudng 12 qua trinh nodi tim hoda cac chuan myc va chuyén hoa ching thanh hanh vi
tu giac.

Cung véi gido duc va ty tu dudng, can tiép tuc hoan thién thé ché phap luat,
hé thdng chuan muc PPCV, quy tic Gng xir, ché d6 trach nhiém va tiéu chi danh
gia. Pao duc va phap luat 1a hai phuong thirc diéu chinh hanh vi xa hoi c6 quan hé
chit ch& vé6i nhau. Pao dtc diéu chinh hanh vi bﬁng niém tin, lvong tdm, danh dy
va du luan x3 hoi. Phap luat diéu chinh hanh vi bang cic quy pham c6 tinh bét budc
va duoc bao dam thuc hién bang quyén luc nha nudc.

Trong hoat ddng cong vu, phap luat thé ché hoa nhiing gia tri dao dirc co ban
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thanh nghia vu, trach nhiém, gi6i han quyén luc va yéu cdu hanh vi cy thé. Pong
tho1i, phap luat tao can cur cho viée t6 churc thuc hién, kiém tra, danh gia va xu ly vi
pham. Nguoc lai, phap luat can dya trén nén tang dao dtrc dé bao dam tinh chinh
dang, nhan vin va huéng dén loi ich chung.

Néu chi nhdn manh phap luat ma xem nhe dao dic, CBCC co thé tuan tha
mot cach hinh thirc, thiéu tinh than trach nhiém va tan tuy. Néu chi dé cao dao dirc
ma thiéu thé ché, quy tic va ché tai, cac yéu cau DPDCV dé trd thanh nhimng 161 kéu
goi chung chung. Vi vay, tu giac dao dic phai duoc hd trg bang phap luat va ky
luat. Pong thoi, cac quy dinh phap luat can duoc chuyén hoa thanh niém tin va nhu
cau ty gidc ctia CBCC.

Xay dung PPCV con phai gin véi xay dung méi trudng cong vu lanh manh.
Moi truong cong vu la téng thé cac quan hé¢, gia tri, chuin muyc va diéu kién to chirc
hinh thanh trong hoat dong cua co quan, don vi. Moéi truong dan chu, ky cuong,
cong khai, minh bach va liém chinh s€ tao diéu kién dé nhiing gia tri dao dtc tich
cuc dugc cung ¢ va lan toa.

Su néu guong cia ngudi dimg dau, ché d6 danh gia cong bang, viéc ghi nhan
nguoi thuc hién t6t nhiém vu va co ché bao vé nguoi d4u tranh véi sai pham co6 tac
dong truc tiép dén hanh vi cia CBCC. Nguoc lai, moi trudng thiéu dan chu, danh gia
hinh thirc, trach nhiém khong rd rang hodc dung ting cho sai pham c6 thé lam suy
giam dong co tu dudng va tao diéu kién cho hanh vi 1éch chuan phat sinh. Vi vay, xay
dung méi trudong cong vu 1a mot b phan hitu co cua qua trinh xay dung BBCV.

Xay dung PPCV dong thoi phai gin véi kiém soat quyén luc. Quyén luc
cong néu khong dugc kiém soat ¢ thé dan dén lam quyén, tham nhiing, loi ich
nhém va tha héa dao dirc. Kiém soat quyén luc khong chi nham phat hién, xu 1y vi
pham ma con phai phong ngira va han ché nhitg diéu kién lam phat sinh hanh vi
phi dao dtrc.

Can két hop tu kiém soat ciia mdi CBCC véi kiém soat trong ndi bg co quan,
kiém tra ctia co quan c6 thim quyén va giam sat cia Nhan dan, bao chi, cac to chirc
x4 hoi. Tu kiém soat dya trén lwong tim, danh dy va ¥ thirc trach nhiém. Kiém so4t
bén ngoai tao ra khuon khé va stre rang budc can thiét dé quyén luc duogce thuc hién

dang muyc dich.
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Quan diém nay thé hién sy thdng nhét giira “xay” va “chong”, giira tu gidc
va bit budc, giita gido duc va ché tai, gitra tu dudng c4 nhan v6i hoan thién diéu
kién x3 hoi. Trong d6, “xay” 12 co ban, lau dai. “Chéng” phai kién quyét va nghiém
minh. Gido duc va ty tu dudng tao ra dong luc bén trong. Thé ché, mdi trudng cong
vu va kiém soat quyén luc tao diéu kién va strc rang budc tir bén ngoai.

4.1.4. Xay dung dao dirc cong vu ciia can bd, cong chirc xuét phat tir
thue tién thye thi cong vu, 1dy hiéu qua cong vu va chit lrgng phuc vu Nhin
din lam thuéc do, ddng thoi bao dam sw ké thira va phat trién phu hop véi yéu
ciu ciia bdi canh méi

Theo quan diém cta triét hoc Méac - Lénin, thyuc tién 13 co so, dong lyc, muc
dich ctia nhan thtc va 1a tiéu chuan kiém nghiém chan 1y. Nguyén 1y d6 c6 ¥ nghia
phuong phap luan truc tiép ddi voi xdy dung PPCV, boi cac chuan myc dao duc
khong thé dugc xac lap tir nhitng quan niém mang tinh chii quan hay nhiing gia tri
triru twong, ma phai duoc hinh thanh tir chinh thuc tién thyuc thi cong vu va duoc
kiém nghiém trong thuc tién ay. Vi vay, thuc tién vira 1a diém xuat phat ciia qua
trinh xay dung DPPCV, vira 13 moi truong biéu hién va kiém nghiém gia tri cta cac
chuan muc dao dirc trong hoat dong cong vu.

Thuyc tién thuc thi cong vu luén van dong cung véi sy phat trién cua dat
nude, ctia nén hanh chinh va ctia Nha nudc phap quyén xi hoi cha nghia Viét Nam.
Nhitng yéu cau méi ndy sinh tir cai cach hanh chinh, phan cap, phan quyén, chuyén
d6i s6, hoi nhap quoc té hay nhitng biéu hién nhu quan liéu, cira quyén, nhiing
nhiéu, tham nhiing, 1ang phi, né tranh trach nhiém déu tac dong truc tiép dén noi
dung va phuong thirc xay dung PPCV. Piéu d6 cho thdy PPCV khong phai 1a hé
théng cac gia tri bat bién ma 1a hé gia tri luon duogc bo sung, hoan thi¢n trén co sd
gidi quyét nhirng van dé do thuc tién cong vu dat ra. Déng thoi, cac chuin muc
DDCV ciing chi phat huy day du ¥ nghia khi duoc cu thé hoa phu hop véi dic diém
ctia timg linh vuc quan 1y, ting co quan, t6 chirc va ting vi tri viéc 1am ctia CBCC.

Xuat phat tir thuc tién ciing ddng nghia véi viée 1ay két qua thuc thi cong vu
lam cin cr phan anh gia tri cia PPCV. Nhitng phidm chét nhu trach nhiém, liém
chinh, cong tam, tan tuy hay tinh than phuc vu khong chi dugc thé hién & nhéan thuc

va ¥ thirc cia CBCC ma phai duoc hién thuc hoa trong hanh vi cong vu va két qua
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thyc hién nhi¢m vuy. Vi vay, hi€u qua cong vu va chét luong phuc vu Nhan dan tré
thanh tiéu chi quan trong dé danh gia gid tri thuc tién cia DPDCV. Hiéu qua cong vu
khong chi thé hién & viéc hoan thanh nhiém vu hodc dat dugc cac muc tiéu quan 1y,
ma con phan anh tinh ding din ciia muc tiéu, tinh hop phéap cta phuwong thire thuc
hién, viéc st dung hi€u qua nguén luc cong va kha nang tao ra lgi ich cong. Chat
lugng phuc vu Nhan dan dugc biéu hién & thai do ton trong Nhéan dan, tinh than
trach nhiém, kha ning giai trinh, tinh cong khai, minh bach va viéc bao dam quyén,
loi ich hop phap, chinh dang ctia nguoi dan, to chic. Pay khong chi 1a két qua cua
hoat dong cong vu ma con phan anh mirc do hién thyc hoa céac gia tri dao duirc trong
qua trinh thyc thi quyén luc nha nudc.

Xuat phat tir thuc tién khong dong nghia véi phil nhan nhimng gia tri dd duoc
khang dinh trong lich str, ma doi hoi su ké thira va phat trién trén co sé bién chimng.
PDCV cua nén cong vu Viét Nam dugc hinh thanh tir cac gia tri bén viing cua
truyén théng dan toc, dao dic cach mang va tu twong H6 Chi Minh; dong thoi
khong ngimg duoc bd sung, phét trién cung véi sy van dong cua thyuc tién. Nhitng
gia tri nhu yéu nudc, nhan nghia, can, kiém, liém, chinh, chi cong vo tu, trong danh
du, trach nhiém véi cong dong, trung véi nude, hiéu véi dan tiép tuc gitr vai trd nén
tang trong xay dung PPCV. Trén co s¢ d6, nén cong vu can tiép thu co chon loc
nhitng gia tri tién bo cua quan tri cong hién dai nhu liém chinh, minh bach, trach
nhiém giai trinh, chuyén nghiép, doi méi sang tao, quan tri s6 va van hoa phuc vu.
Su ké thira va phat trién nay khong phai 1a sy sao chép may moc cac mé hinh tir bén
ngoai, ma la qué trinh chon loc va van dung sang tao, phu hop voi diéu kién chinh
tri, kinh té, vin hoa va truyén théng cua Viét Nam.

Trong bdi canh xay dung Nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia Viét Nam,
day manh cai cach hanh chinh, chuyén ddi s6 va hoi nhap qudc té, PPCV tiép tuc
dugc bo sung nhitng ndi dung méi gan vai yéu cau quan tri quoc gia hién dai, nhu
trach nhiém giai trinh trén moéi trudong s6, bao vé dir liéu, minh bach trong cung cép
dich vu cong, st dung cong nghé ding muc dich, ddi moi sdng tao va tinh than dam
nghi, ddm lam, ddm chiu trach nhi¢m vi loi ich chung. Piéu d6 cho théy xay dung
DDCV ludn 14 qué trinh van dong va phat trién cing véi su d6i méi cuia nén cong vu,

bao dam su thong nhat gitra cac gia tri truyén thong véi nhitng yéu cau cua thoi dai.
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Nhu vay, xuat phat tir thue tién thue thi cong vu, 14y hiéu qua coéng vu va
chét luong phuc vu Nhan dan 1am thuée do, ddng thdi bao dam sy ké thira va phat
trién 14 dinh hudng cé ¥y nghia phuwong phap luan d6i v6i xay dung PPCV cua
CBCC. Pinh huéng nay bao dam sy théng nhit giira 1y ludn va thuc tién, giita
truyén théng va hién dai, giira tinh 6n dinh va tinh phat trién cta cac chuan muc dao
dure cong vu; qua d6 tao co s dé xay dung doi ngli CBCC vira gitt vitng nhiing gia
tri ¢t 161 cia nén cong vu xd hoi chii nghia, vira dap ng yéu cau phat trién dat
nudc trong giai doan moi.

4.2. GIAI PHAP CO BAN XAY DUNG PAO PUC CONG VU CUA CAN BO,
CONG CHUC O VIET NAM TRONG THOI GIAN TOI

Trong ky nguyén mdi ciia dan tdc theo tinh than Pai hoi dai biéu toan qubc 1an
thir XIV ciia Pang, viéc xdy dung DPDCV khong con dimg lai & nhitng chuan muc
truyén thong, ma phai gan lién v6i tinh than dam nghi, dam 1am, ddm chiu trach
nhiém vi lgi ich chung. Pac biét, can phat huy strc manh cta du luan xa hoi va cac
phuong ti¢n truyén thong hién dai, tao ra co ché giam sat da chiéu, giap mdi CBCC
tur soi, tu sira, xing dang 1 cong boc clia nhan dan trong thoi ky chuyén doi sd.

4.2.1. Nang cao hon nira nhin thirc, trach nhiém va ting cwong sy phdi
hop ciia cac cip iy, to chirc Ping, co quan nha nwéc va doi ngii can bd cong
chirc vé xdy dung dao dirc cong vu

Dudi nhan quan cua chu nghia duy vat bién chirng, nhan thirc va hoat dong
thuc tién c6 quan hé bién ching, trong d6 nhan thirc duoc hinh thanh, kiém nghi¢m
va phat trién tr thuc tién, déng thot gitr vai tro dinh hudng ddi véi hoat dong thyc
tién clia con ngudi gitip cho hoat dong thyc tién dién ra tu gidc, cd muc dich va phu
hop quy ludt khach quan. Trong xay dung DPPCV vi¢c nang cao nhan thic cua cac
cAp uy, t0 chic Pang, co quan nha nudc va doi ngii can bd, cong chire 1a didu kién
dé théng nhat myc tiéu, dinh huéng va trach nhiém hanh dong ciia cac chu thé trong
thue tién. Khi nhan thirc dung, cac cha thé méi thay rd vi sao phai xay dung PDCV,
xay dung dé lam gi, ai ¢o trdch nhiém thyc hién va trach nhiém éy can duoc thé
hién nhu thé nao trong tirng vi tri, nhi€ém vu cu thé. Nhu vay, viéc nang cao nhan
thirc khong chi gitip cac chu thé hiéu ding tim quan trong cia PPCV ma con tao

dong luc dé thuc hién hiéu qua céc chudn muc dao durc trong thuc tién hoat dong
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cong vu. Tur nhan thire dén hanh dong 1a mot qua trinh chuyén hoa phtrc tap, chiu sy
chi phdi cua trach nhiém chinh tri, trach nhiém phap 1y, dong co thuc thi cong vu,
moi truong to chic, co ché kiém tra, giam sat va sy phdi hop giita cac chi thé. Vi
vay, trong xay dung dao duc cong vu cua can by, cong chirc, viéc nang cao nhan
thirc phai gin chit v6i xac dinh trach nhiém va t6 chtrc phdi hop thuc hién. Chi khi
nhan thirc ding dugc chuyén hoa thanh trach nhiém cu thé, thanh co ché phdi hop
ddng bd va thanh hanh dong thuong xuyén trong thuc tién coéng vu, qua trinh xay
dung dao dirc cong vu mai co thé tao ra chuyén bién thuc chat.

Trude hét, can l‘l'é;D tuc ndng cao nhdn thuc va trach nhiém lanh dao cua
Pang Cong san Viét Nam trong xdy dung PPCV ciia doi ngii CBCC. Pang can day
manh cong tac tuyén truyén, gido duc chinh tri, tu tuéng nham lam rd vai tro cta
PDCV dbi véi hidu qua hoat dong ctia b0 may nha nudc va sy phat trién cta dat
nuéc. Pong thoi, can gin viée xay dung PPCV véi cong tac xay dung, chinh dén
Pang, ting cudng kiém tra, giam sat va kip thoi biéu duong nhiing tam guong dién
hinh trong thuc thi cong vu.

Bén canh d0, cAn nang cao trach nhiém quan 1y ciia Nha nudc Viét Nam trong
viéc t6 chure thuc hién cac chuan muc PPCV. Cac co quan nha nudc can déy manh
tuyén truyén, phd bién cac quy dinh vé PPCV, dong thoi gin nodi dung dao dirc voi
cong tac tuyén dung, dao tao, danh gia va st dung CBCC. Vi¢c nang cao nhén thuc
cho ddi ngii can bd quan 1y va nguoi dimg dau co quan, don vi vé vai trd cia PDCV
s& gop phan tao mdi truong 1am viée ky cuong, minh bach va trach nhiém.

Céc co quan, to chire truc tiép st dung CBCC can ting cudng cong tic gido
duc va bdi dudng nhan thic vé PPCV trong ndi bd co quan. Thong qua cac hoat
dong sinh hoat chuyén dé, tap huan nghiép vu va danh gia dinh ky, cac co quan nay
¢6 thé giup CBCC hiéu 1d hon vé trach nhiém nghé nghiép, chuan myc hanh vi va
nghia vu phuc vu nhin dan. Pong thoi, can xay dung méi truong cong vu lanh
manh, trong d6 nguoi dimg dau va can bd lanh dao phai guong mau trong thyc hién
cic chuan myc dao dtec.

Ngoai ra, can phat huy vai trd ciia Mt tran T6 qudc Viét Nam va cac to chire
chinh tri - xa hdi trong vi¢c tuyén truyén, van dong va gidm sat viéc thuc hién BPDCV.

Thong qua céac hoat dong giam sat xa hdi, phan bi¢n xa hoi va cac phong trao thi dua,
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cac t chirc ndy c6 thé gop phan ning cao y thirc trach nhiém cua CBCC, dong thoi
phan anh kip thoi nhimg biéu hién vi pham DDCV trong thuc tién.

Vai trd cia cac co quan truyén thong va du luan xa hoi cling can dugc phat
huy trong viéc nang cao nhan thitc vé PDCV. Céc co quan béo chi va truyén thong
can ting cudng tuyén truyén vé cac gia tri DPDCV, dong thdi phan anh kip thoi
nhing tim guong CBCC tén tuy, trach nhiém trong cong viéc. Viéc lan toa nhimng
hinh anh tich cuc s€ gop phﬁn hinh thanh cac chuin muc dao duc va tao dong luc
cho d6i ngii CBCC phén d4u rén luyén.

Cubi cung, ban than mdi CBCC cin ning cao nhan thiic va y thic trach
nhiém trong viéc tu rén luyén DPDCV. Mdi ca nhan can hiéu 16 rang DPDCV khong
chi 12 yéu cau cia t6 chitc ma con 1a chuan muc nghé nghiép va danh du ctia nguoi
cong chuc. Viéc chu dong hoc tap, tu kiém diém va tu hoan thién ban than s& gitp
CBCC giir vitng pham chit dao dtrc, ning cao hiéu qua thyc thi nhiém vu va cing
¢ niém tin ctia nhan dan dbi voi bo may nha nudc.

Nhin chung, viéc nang cao nhan thirc va trach nhiém ciia cac chu thé trong
xay dung BBCV can duoc thuc hién mét cach toan dién, két hop gifta sy 1anh dao
cua Pang, sy quan 1y ciia Nha nudc, sy tham gia giam sat ctia cac t6 chirc xa hoi,
truyén thong va y thie tu rén luyén cia mdi CBCC. Sy phdi hop chit ché gitta cac
chu thé nay s& gop phan xay dung doi ngli CBCC c6 dao dtc, trach nhiém va tinh
than phuc vu nhan dan trong thoi gian téi.

Thir hai, tdng cuong co ché phéi hop giita cdc chii thé xdy dwng trong xdy
dung dao dirc cong vu cho CBCC ¢ Viét Nam trong thoi gian toi

Xay dung PPCV ciia CBCC khong phai 13 nhiém vu ciia mot co quan, to
chtre riéng 1, ma 13 trach nhiém chung ctia ca hé thong chinh tri, dong thoi can c6 sy
tham gia giam sat, ddng hanh cua Nhan dan. Vi vdy, trong thoi gian t6i, can ting
cudng co ché phdi hop giira cac chi thé lanh dao, quan 1y, t6 chic thuc hién, giam sat
x4 hoi va ban than doi ngii can bd, cong chirc thong qua mot s6 bién phap co ban sau.

Trude hét, can hoan thién co ché phdi hop giita Pang Cong san Viét Nam va
Nha nudc Viét Nam trong viéc dinh hudng, thé ché hoa va té chuc thyc hién cac
chuan muyc PPCV. Pang gitt vai tro 1anh dao, dinh hudng céc gia tri dao duc va cac

yéu cau ddi véi doi ngli CBCC; trong khi Nha nudc ¢ trach nhiém thé ché hoa cac
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chu trwong d6 thanh cac quy dinh phap luat, quy tic Gng xir va cac co ché quan 1y
cu thé. Sy phdi hop chit ché giira hai chu thé nay s& bao dam cac chudn muc PDCV
vura cO tinh dinh hudng chinh tri, vira c6 co s& phap ly va kha nang thuc thi trong
thuc tién.

Bén canh d6, can ting cudng co ché phdi hop giita cac co quan quan 1y nha
nudc v4i cac co quan, to chirc tryc tiép sir dung CBCC trong viée gido duc, boi
dudng va danh gia DPDCV. Cac co quan quan 1y can xdy dung cac chuong trinh dao
tao, boi dudng vé PDCV, ddng thoi phdi hop voi cac co quan, don vi trong viée
kiém tra, giam sat va danh gia viéc thyc hién céc chuan muc dao dic cia CBCC
trong qua trinh cong tac.

Phét huy vai trd phdi hop ciia Mat tran To qudc Viét Nam va cac to chirc
chinh tri - xa hoi trong viéc tuyén truyén, van dong va gidm sat viéc thyc hién
DDPCV. Thong qua cac hoat dong giam sat xa hdi, phan bién xa hoi va cac phong
trao thi dua, cac to chirc nay c6 thé gbp phan nang cao nhan thirc cia CBCC vé
trach nhiém dao duc trong thuc thi nhiém vy, dong thoi kip thoi phan dnh nhing
biéu hién vi pham PDCV dé cac co quan chirc ning xem xét, xur 1y.

Xay dyng co ché phdi hop hiéu qua gilta cac co quan nha nudc voi cac co
quan truyén thong va du ludn x3 hoi trong viéc tuyén truyén, lan toa cic gid tri
PDCV. Céc co quan bao chi va truyén thong cé vai trd quan trong trong viéc phd
bién cac chuan muc dao duc, biéu duong nhitng tim guong CBCC tan tuy, trach
nhiém trong cong viéc, dong thoi phan anh nhitng hanh vi tiéu cuc trong hoat dong
cong vu. Su phéi hop nay s& gop phan tao ra ap luc x3 hoi tich cuc nham nang cao
thire trach nhiém va dao dtc nghé nghiép ciia CBCC.

Can thiét 1ap co ché phdi hop gitta cac co quan kiém tra, thanh tra, kiém toan
va cac co quan quan 1y can b trong viéc phat hi¢n, xur 1y va phong ngtra cac hanh
vi vi pham PPCV. Thong qua su phdi hop nay, cac thong tin vé vi pham PPCV ¢6
thé duoc phat hién kip thoi va xir Iy mot cach nghiém minh, gép phan gitt viing ky
ludt, ky cuong trong by may nha nudec.

Gian co ché phdi hop giita cac chi thé v6i viée phat huy vai trd chu dong cia
ban than CBCC trong viéc tu rén luyén va thuc hi¢n cac chuan muc PPCV. Khi cac

co quan, t6 chuc va xa hdi cung tham gia vao qué trinh xay dung va giam sat
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PDBCV, mbi CBCC s& nhan thic 13 hon vé trach nhiém ciia minh va chu dong tu
dudng, gitr gin phim chit dao dirc trong qua trinh thyc hién nhiém vu.

Tang cuong su tham gia cta xa hoi trong qua trinh xay dung va diéu chinh
cac chuan mue PPCV. Céc co quan quan 1y can tham khao ¥ kién cua cac chuyén
gia, nha khoa hoc, td chtrc x4 hoi va nguoi dan dé bao dam cac chuin muc dao duc
dugce xay dung phi hop véi nhu cau va ky vong ciia x3 hoi. Viée tiép thu ¥ kién
phan bién x3 hoi ciing giup cac chuan muc DPPCV duge xay dung sat v6i thue tién
hoat déng cong vu, ddng thoi phan anh duge mong mudn va ky vong cua xi hoi doi
v6i doi ngi CBCC.

Nhin chung, viéc xay dung co ché phdi hop gitta cac chi thé trong xay dung
PDCV can duoc thyuc hién theo hudng rd trach nhiém, ting cuong lién két va phat
huy vai tro cta toan x3 hoi. Sy phdi hop chit ché gitta cac chu thé trong hé thong
chinh tri va x3 hoi s& gdp phan ning cao hiéu qua xay dung PPCV va cung ¢b niém
tin ca nhan dan ddi véi doi ngli CBCC.

Dé giai phap nay duoc thuc hién c6 hiéu qua, trude hét can bao dam su lanh
dao thong nhat ciia cac cip uy, to chire dang va su chi dao quyét liét cua nguoi ding
dau co quan, don vi. Trach nhiém cua ting chu thé phai dugc xac dinh 1o, gén Vol
chlrc nang, tham quyén va két qua thuc hién nhiém vy, tranh tinh trang nhan thic
chung nhung khong rd ngudi chiu trach nhiém. Pong thoi, can thiét 1ap co ché phdi
hop thudng xuyén, c6 dau mdi, ndi dung va phuong thirc trao d6i thong tin cu thé
gilta cac co quan lanh dao, quan ly, t6 chuc thuc hién va giam sat. Viéc nang cao
nhan thirc phai duoc gén v61 chuong trinh, ké hoach cong tac, cong tac can by va
hoat dong kiém tra, danh gia dinh ky. Cung véi do, can bao dam doi ngi thuc hién,
nguon lyc, thong tin va diéu kién can thiét cho hoat dong tuyén truyén, boi dudng,
phdi hop va giam sat. Chi khi nhan thirc dung duoc dit trong co ché trach nhiém rd
rang, su phdi hop dong bo va diéu kién to chirc phu hop méi khic phuc duge tinh
hinh thtrc va tao ra chuyén bién thyc chét trong xay dung PPCV cua CBCC.

4.2.2. Hoan thién thé ché phap luat, quy tic &¥ng xir va chuan muwe dao
dirc cong vu phu hop véi yéu ciu quan tri qudc gia hién dai trong béi canh méi

Pao duc va phap luat 13 hai hinh thai y thirc xd hoi, hai phuong thirc diéu

chinh hanh vi con nguoi trong doi song xa hdi cé quan hé bién chiing vo1 nhau. Pao
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dtrc dinh hudng hanh vi bﬁng niém tin, lvong tam, du luan xa hoi va su tu giac cua
chu thé; phap ludt didu chinh hanh vi bang hé théng quy pham c6 tinh bit budc
chung, dugc bao dam thuc hi¢n béng quyén lyc nha nudce. Trong linh vuc cong vy,
phap luat 12 phuong tién dé ghi nhan, thé ché héa cac quan niém, ¥ niém, chuin
muc dao dirc cong vu, bién ching thanh nhitng chuin muc chung trong hoat dong
cong vy, budc moi doi tuong tham gia quan hé cong vu phai thyc hién va la co sé
dé kiém tra va danh gia DPDCV trong thuc tién. Phap luit cin nén tang dao dirc dé
tranh sy kho cting, hinh thire. Pao duc cong vu xac lap gia tri, muc dich va dong co
ding dén cho hoat dong cong vu. Néu chi nhdn manh phap luat ma xem nhe dao
dtrc, hoat dong cong vu dé roi vao tinh trang tudn thu hinh thtec, thiéu tinh than
trach nhiém va y thic phuc vu Nhan dan. Nguoc lai, néu chi dé cao dao dirc ma
thiéu thé ché, quy tic va tiéu chi cu thé, cac yéu ciu dao duc cong vu dé tré thanh
161 kéu goi chung chung, khé nhan dién, kho kiém soat va kho xir 1y khi c6 vi pham.

Nén cong vu ¢ Viét Nam hién nay dang chiu tac dong manh mé cua cai cach
hanh chinh, chuyén doi sd, phan cap, phan quyén, hoi nhap quc té va yéu cau ngay
cang cao vé minh bach, liém chinh, trach nhiém giai trinh. Nhimng bién d6i d6 lam
xudt hién nhiéu tinh hubng céng vu mai chua cé trong tién 1¢ gay kho khin cho
CBCC trong lwa chon phuong 4n thuc hién cho pht hop.Vi vay, hoan thién thé ché
phap luit, quy tic Gmg xr va chuan muc dao dirc cong vu 13 giai phap then chét dé
khéc phuc khoang cach gitta yéu cau dao duc va co ché thuc hién, tao co so thong
nhat cho qué trinh to chirc thuc hién, giam sat va xir Iy vi pham, qua d6 gop phan
xay dung nén cong vu liém chinh, chuyén nghiép, hi¢n dai, hoat dong hi¢u luc, hi¢u
qua va phuc vu Nhan dan.

Hoan thién thé ché phap luat, quy tic ing xt va chuan muc PPCV phu hop
v6i yéu cau quan tri quéc gia trong bdi canh hién dai can thyc hién cac bién phap co
bén sau:

Thit nhat, ra sodt, hé thong héa va hoan thién thé ché phdp ludt vé dao dirc
cong vu theo huéng dong bo, thong nhdt, kha thi.

Pay 1a ndi dung c6 y nghia nén tang, boi thé ché phap luat 13 co so xéac lap
nghia vy, trach nhiém, gidi han quyén luc va ché tai xir 1y d6i véi can bg, cong chirc

trong thyc thi cong vu. Can tién hanh ra soat toan dién cac van ban cia Pang, phap
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luat caa Nha nudc va cac quy dinh c6 lién quan dén can bd, coéng chirc, nghia vu
cong vu, ky luat, ky cuong hanh chinh, vin héa cong vu, quy tic Gng xu, trach
nhiém giai trinh, kiém soat quyén luc, phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc va trach
nhiém néu guong.

Trén co sé ra soat, cAn nhan dién rd nhitng quy dinh con phan tan, chong
chéo, thiéu thong nhét, thiéu cu thé hoic chwa du kha thi dé kip thoi sira doi, bo
sung. Viéc hoan thién thé ché phap luat vé dao duc cong vu khong chi nhim khéc
phuc bit cap vé k¥ thudt vin ban, ma quan trong hon 1a tao 1ap khuén khé phap 1y
du 15, di manh va du kha thi dé dinh hudng hanh vi, xac 1ap trach nhiém va nang
cao hi¢u lyc quan ly cong vu.

Trong qué trinh d6, can nghién ctru nang muc phap 1y d6i v4i nhitng chuan
muec cdt 16i vé dao dirc cong vu nhu liém chinh, trach nhiém, minh bach, ky luat, ky
cuong, trach nhiém giai trinh va tan tuy phuc vu Nhan dan. Trudc mét, hudng phu
hop 12 tiép tuc hoan thién cac quy dinh hién hanh, dong thoi timg budc thé ché hoa
nhirg chuin muc co ban thanh can ¢t phap 1y ¢6 hiéu lyc rang budc rd hon. V& lau
dai, khi diéu kién chinh tri, phap 1y va thuc tién da chin mudi, c¢6 thé nghién ctru xay
dung, ban hanh Luat Pao duc cong vu cua can bd, cong chirc hodc mét van ban
phap 1y chuyén biét vé liém chinh cong vu, van héa cong vu.

Viéc nghién ctru xay dung dao ludt hodc vin ban phap 1y chuyén biét vé dao
duc cong vy, néu duoc dit ra, s& gop phan khic phuc tinh trang cac quy dinh vé dao
dtrc cong vu con phan tan, thiéu dong bo, thiéu cu thé; tao co s¢ phap 1y minh bach
cho viéc xac dinh chuan muc bét budc, td chirc thuc hién, giam sat, kiém tra va xtr
1y vi pham. Pong thoi, ddy ciing 13 co so dé dap mg yéu cau xdy dung nén hanh
chinh chuyén nghiép, liém chinh, hién dai, hoi nhap va phuc vu Nhan dan. Tuy
nhién, can tranh tuyét ddi hoa viée phap luat hoa dao dirc cong vu. Bao durc cong vu
khong chi 13 hé théng quy dinh bat budc, ma con 1a pham chat, luong tam, danh dy
va trach nhiém ty gidc cua nguoi thyc thi cong vy. Vi vay, viéc nghién ctru ban
hanh vin ban phéap 1y chuyén biét phai dua trén tong két thuc tién, danh gia tac
dong chinh sach diy du va bao dam sy cin bang gitta yéu cAu phap luat hoa céac
chuan muc cbt 18i véi viec phat huy vai tro cia gido duc, van hoa cong vu va su tu

tu dudng cua can by, cong chuec.
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Thir hai, cu thé héa cdc chuan muc dao dirc cong vu va quy tdc g xir thanh
tiéu chi hanh vi gcfn Vol vi tri viéc lam, chiec trach va linh viec cong vu.

Chuan myc dao dirc cong vu néu chi dimg ¢ nhitng gia tri khai quat s& kho
chuyén hoa thanh hanh dong thuc tidn. Vi viy, cac gia tri nhu trung thanh véi T
quéc, ton trong va tan tuy phuc vu Nhan dan, can, ki€m, liém, chinh, chi cong vo tu,
trach nhiém, ky luat, chuyén nghiép, ddi mai va sang tao can duoc cu thé hoa thanh
nhirng biéu hién hanh vi 16 rang d6i vé6i ting nhém can bd, cong chirc. Ching han,
d6i v6i can bd, cong chire truc tiép tiép xuc va giai quyét cong viée ciia ngudi dan,
doanh nghiép, chuan myc dao durc cong vu phai thé hién ¢ thai do phuc vy, sy minh
bach, dung hen, trach nhiém huéng dan, khéng gay phién ha, nhiing nhiéu. Déi voi
can bd, cong chuc gitr chirc vu 1anh dao, quan 1y, chuan muc dao dirc cong vu phai
gin véi néu guong, cong tm trong sir dung quyén lic, minh bach trong quyét dinh,
dam nghi, ddm lam, ddm chiu trach nhiém, khong n¢ tranh, dun déy nhiém vu.

Viéc cu thé hda can duoc thuc hién dua trén phan tich nhiém vy, quyén han
va diéu kién 1am viéc cua ting vi tri, két hop 14y ¥ kién chuyén gia va CBCC truc
tiép dam nhan cong viéc dé bao dam tinh thyc tién, kha thi.

Cung voi d6, quy tac ung xir can duoc xay dung theo hudng thiét thuc, dé
nhé, d& thuc hién va dé& kiém tra. Quy tac ung Xt 1a hinh thirc cu thé hoa chuan muc
dao dtrc cong vu trong cac quan hé cong vu hing ngay, nhat 1a quan hé giita can bo,
cong chirc véi Nhan dan, véi dong nghiép, véi cap trén, cip dudi va vai to chic, ca
nhan co lién quan. Do d6, quy tic ung xtr khong nén ding lai ¢ nhimng yéu cau
chung, ma phai gin v6i cc tinh hudng cong vu cu thé, nhat 1 nhitng tinh hubng d&
phat sinh xung dot loi ich, lam dung quyén luc, rng xtr thiéu chuan muc hoic lam
ton hai uy tin clia co quan céng quyén. Mdi nganh, linh vuc, co quan, don vi can cu
thé hoa quy tic tmg xtr phu hop véi dic thu hoat dong, nhung van bao dam thong
nhat véi hé gia tri ¢t 161 cua dao duc cong vu. Do vdy, can xdy dung cac hudng
dan, so tay, cAm nang vé van hoa liém chinh, PPCV dé CBCC dé dang tra ciru, ap
dung, rén luyén thuong xuyén. Pay cling 1a cong cu quan trong trong vi¢c phat hién,
ngan ngura hanh vi vi pham BDDCV ngay tu co s6.

Viéc cu thé héa chuan muc dao dirc cong vu va quy tac ung xu can tranh hai

khuynh hudng: mot 1a néu chuan muc qua chung, kho danh gia; hai 1a quy dinh qua
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chi tiét, cung nhéc, lam mét di tinh linh hoat va chiéu sau tu giac cua hanh vi dao
dire. Cach tiép can phu hop 13 xac dinh 6 cac gia tri c6t 16, ddng thdi chuyén hoa
cac gia tri Ay thanh nhitng tiéu chi hanh vi c6 kha ning nhan dién trong thuc tién
cong vu.

Thir ba, bé sung chudn muc dao dirc cong vu va quy tdc vng xir phit hop véi
yéu cau quan tri quoc gia trong boi canh hién dai, nhat la méi truong cong vu so.

Quan tri qudc gia hién dai 1am xuét hién nhiing yéu ciu méi d6i v6i pham
chét, trach nhiém va phuong thitc hanh dong cua can bo, cong chirc. Ho khong chi
can c6 ning lyc chuyén mon ma con phai tuan thii cac nguyén tac dao dirc trong
viéc st dung dir li€u, bdo mat thong tin va cung cép dich vu cong truc myén. biéu
nay gitp bao dam tinh an toan, minh bach va hiéu qua cua céc hoat dong quan 1y
trong mdi truong s6. Vi vy, bo sung chuin muc dao dirc cong vu va quy tic Gng Xt
phtl hop v6i méi. Cuy thé: 1. B6 sung chuin muc vé trach nhiém va tinh minh bach
trong cung cap va xir Iy thong tin trén moi truong s6. Trong qua trinh thuc hién cac
dich vu cong tryc tuyén va quan ly dir liéu dién tir, CBCC phai bao dam viéc cung
cap thong tin chinh xac, day da va kip thoi cho ngudi dan va doanh nghiép. Piéu
nay doi héi CBCC phai ¢ ¥ thie trach nhiém cao trong viéc xir Iy hd so dién ti,
tranh tinh trang cham tré, thiéu minh bach hoic giy khé khan cho ngudi dan khi
thuc hién céac tha tuc hanh chinh trén nén tang s6. 2. Bb sung chuan muc vé bao mat
thong tin va quan 1y dir liéu trong hoat dong cong vu. Khi hé thong quan 1y nha
nudc ngay cang phu thudc vao dir liéu va cong nghé thong tin, CBCC phai tuan thu
nghiém cic quy dinh vé bao mat dit liéu, bao vé thong tin ¢4 nhan ctia nguoi dan va
cac thong tin thuoc pham vi quan ly ciia co quan nha nudc. Viéc su dung dir liéu
cong vu can bao dam dung muc dich, khong dugc tiét 16 hodc st dung trai phép vi
loi ich ca nhan. 3. Xay dung chuin muc dao dtc trong viéc str dung cong nghé va
cac nén tang sb trong cong viéc: CBCC can st dung hé thong cong nghé thong tin
va cic nén tang sd clia co quan nha nudc mot cach dang quy dinh, hiéu qua va cd
trach nhiém. Béng thoi, can tranh cac hanh vi loi dung cong ngh¢ dé truc 1gi, can
thi¢p trai phép vao hé théng thong tin hodc lam sai 1é€ch dir liéu phuc vu cong tac
quan 1y. 4. B6 sung chuan myc vé van héa tmg xir cia CBCC trong méi trudng

mang va trong giao tiép truc tuyén v6i nguoi dan. Trong diéu kién nhiéu hoat dong
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cong vu duoc thyuc hién thong qua céc hé théng truc tuyén, CBCC cén gilr thai do
nghiém tic, lich sy va tén trong ngudi dan trong qua trinh trao ddi, phan hdi thong
tin trén cic nén tang dién tir. Didu nay gép phan xdy dung hinh anh chuyén nghiép
va trach nhiém cuia d6i ngii CBCC trong nén hanh chinh sd.

Viéc bd sung cac chuin muc va quy tic Gmg xt trong méi trudng sé khong
chi nham thich img v&i yéu cau k¥ thuat cia nén hanh chinh s6, ma con gop phan
bao dam tinh nhan van, minh bach va trach nhi€m trong qua trinh cung cép dich vu
cong. Cong nghé c6 thé lam thay doi phuong thic thuc thi cong vu, nhung khong
thé thay thé yéu cu dao dirc trong sir dung quyén luc céng. Do d6, dao dirc cong vu
trong bdi canh hién dai phai dugc md rong tir khong gian cong vu truyén théng sang
khong gian sd, tir giao tiép truc tiép sang giao tiép truc tuyén, tir xtr 1y hd so gidy
sang quan tri dir li¢u va dich vu cong di¢n tu.

Thit tw, dwa yéu cau vé dao ditc cong vu vao nhitng qui dinh vé danh gid, svr
dung cdn bd, cong chirc va thiét Idp co ché cdp nhdt dinh ky hé thong thé ché, quy
tdc g xir.

PDCYV chi ¢6 thé tré thanh yéu cau thuc chét khi dugc thé hién trong cac quy
dinh cu thé vé danh gia, st dung va quan ly CBCC. Néu chuan myc PPCV chi
dugc néu nhu yéu cau chung, nhung khong tré thanh cin cir trong danh gid, quy
hoach, bd nhiém, bd nhiém lai, khen thuong, ky luat va sang loc doi ngii thi kho tao
ra strc rang budc trong thuc tién. Vi vay, can tiép tuc hoan thién cac quy dinh theo
hudng coi PPCV 1a mot tiéu chi quan trong trong quan tri nhan sy cong, gan pham
chét dao dtic véi trach nhiém thyuc thi nhiém vy, thai 6 phuc vu Nhan dan va két
qua cong vu.

Viéc dua PPCV viao cac quy dinh vé ddnh gia CBCC can bao dam tinh cu
thé, khach quan va c6 kha niang kiém chung. Cac tiéu chi danh gia khong nén chi
dirng ¢ nhan xét chung vé pham chét, 16i sdng, ma can phan anh rd mic do tudn thu
ky luat, ky cuong hanh chinh; tinh than trach nhiém; su liém chinh, cong tam, khach
quan; thai do phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; kha nang phéi hop trong cong viéc;
y thirc ty hoc tép, rén luyén va két qua thyc hién nhiém vu duoc giao. DPéi véi
CBCC gitt chitc vu 1anh dao, quan 1y, tiéu chi PPCV can gin chit hon voi trach
nhiém néu guong, trach nhiém giai trinh, cong tdm trong str dung quyén luc, ning

luc t6 churc thyc hién va ddm chiu trach nhi€ém vé quyét dinh cia minh.
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Bén canh do, can hoan thién quy dinh vé ngudn théng tin phuc vu danh gia
DbDCV. Viéc danh gia khong nén chi dua vao tu nhan xét hodc nhan xét ndi bd, ma
can két hop nhiéu kénh thong tin khac nhau, bao gdm danh gia cia ngudi ding dau,
ddng nghiép, to chirc c6 lién quan, két qua kiém tra, giam sat, mirc d6 hoan thanh
nhiém vu va phan hoi cua ngudi dan, doanh nghiép d6i voi hoat dong phuc vu cong.
Céch tiép can nay gitp han ché tinh trang danh gia hinh thirc, né nang, cam tinh;
ddng thoi lam cho PPCV duoc nhén dién théng qua hanh vi, két qua va uy tin thuc
tién cua CBCC.

Viéc danh gia dinh ky s& giup phat hién nhimg diém con han ché hodc chua
phu hop trong cac quy dinh hién hanh, tir d6 kip thoi diéu chinh, bo sung dé dap
ng yéu cau phat trién trong giai doan mdi. Cu thé: 1. Can xdy dung co ché danh
gia dinh ky d6i v6i hé théng cac chuan muc PPCV dang duogc ap dung trong cac co
quan nha nudc. Dudi su lanh dao ctia Pang Cong san Viét Nam va su quan ly cta
Nha nuéc Viét Nam, cac co quan chiic ning can to chiic tong két, ra soat va danh
gia viée thyc hién cac chuan muc PPCV trong ting giai doan. Qué trinh dénh gia
can dua trén thuc tién hoat dong cua CBCC, murc d6 phu hop cua cac quy dinh hi¢n
hanh ciing nhu nhitng van dé mdi phét sinh trong qué trinh quan 1y nha nudc. 2.
Can tang cudng viéc thu thap thong tin va phan hoi tir thuc tién dé 1am co so cho
viéc diéu chinh cac chuan myc PDCV. Y kién ctia CBCC tryc tiép thuc thi nhiém
vu, ctia cac nha quan 1y, cac chuyén gia va cua nguoi din can duge xem xét mot
cach nghiém tuc. Thong qua cac cudc khao sat, hoi thao chuyén dé hodc cac kénh
phan anh cua x3 hoi, cac co quan quan Iy c6 thé nhan dién dugc nhitng diém bat cip
trong cac chuan muc dao dirc hién hanh va dé xuit cac noi dung can diéu chinh, bd
sung. 3. Can gan viéc danh gia cac chuan myc PPCV véi qué trinh tong két thuc
tidn cai cach hanh chinh va d6i méi phuong thirc quan 1y nha nude. Nhiing thay d6i
trong t0 chitc bd may, trong phuong thirc cung cap dich vu cong hoic trong viéc
tmg dung cong nghé thong tin déu co thé lam xuét hién nhitng yéu ciu méi
véPDCV. Vi vay, cac chudn muc dao dtc can duoc cap nhat dé phu hop véi cac
phuong thirc 1am viéc méi, dic biét trong bdi canh x4y dung nén hanh chinh s va
chinh phu di¢n tu. 4. Can thiét 1ap co ché diéu chinh va cap nhat cac chuan muc

DBDBCV mot cach linh hoat va kip thoi. Sau khi tién hanh danh gid va phat hién
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nhirng diém chwa phu hop, cac co quan c6 thdm quyén can nhanh chéng stra ddi, bd
sung cac quy dinh lién quan nham bao dam tinh théng nhit va kha thi trong hé
thdng cac chuan myc PPCV. Qua4 trinh diéu chinh ciing can duoc pho bién rong rai
dé CBCC nim 13 va thyc hién dung cac yéu cau méi.. .

Dé giai phap hoan thién khudn kho phap 1y va co ché bao dam thuc hién
PDCV duoc trién khai c6 hiéu qua, trudc hét can co su théng nhét cao vé nhan thirc
clia cac chu thé trong hé théng chinh tri d6i voi vi tri, vai trd cia DPPCV va ¥ nghia
ctia viéc bao dam thue hién PDCV bang cac cong cu phéap 1y. Chi khi DPPCV dugc
nhin nhan khéng chi 14 yéu ciu ddi v6i pham chat ca nhan ma con 1a mot trong
nhimg nén tang gia tri cua quyén lyc cong, thi viéc hoan thién khudn khé phap 1y
moi tranh duogc tinh trang hinh thire, dan trai hoac thiéu chiéu sau.

Bén canh d0, can bao dam sy lanh dao thdng nhat ciia Dang, sy quan 1y dong
bd ctua Nha nudc va su phdi hop chit ché giira cac co quan co lién quan trong qua
trinh ra soat, stra d6i, bo sung va hoan thién cac quy dinh phap 1y vé PPCV. Pay la
van dé lién quan dén nhiéu chu thé, nhiéu khau va nhiéu linh vuc cta doi sdng cong
vu. Néu thiéu su phéi hop d@)ng bd, cac quy dinh dugc xay dung hodc stra doi rat dé
tiép tuc roi vao tinh trang phéan tan, chong chéo, thiéu nhat quan hoic kho trién khai
trong thuc té.

Viéc hoan thién khudn khé phéap 1y va co ché bao dam thuc hién PPCV
cling phai dugc dit trén co so tong két thuc tién mot cach nghiém tuc, khach quan
va toan dién. Cac quy dinh chi thuc sy cé gia tri khi phan anh ding yéu cau cua
thuce tién cong vu, nhan dién dung nhiing bt cap dang ton tai va du bao dugc nhiing
van dé moéi dit ra trong bbi canh phat trién hién nay. Vi vay, can chu trong khao sat,
danh gia viéc thuc hién cac quy dinh hién hanh, xac dinh ré nhitng khoang trong
phap 1y, nhitng diém nghén trong t6 chirc thuc hién va nhimng ndi dung can tiép tuc
hoan thién dé bao dam tinh phu hop, kha thi ctiia cac quy dinh dugc ban hanh.

Ngoai ra, can bao dam céac diéu kién vé t6 chuc thuc hién, nguén lyc va nang
luyc doi ngli tham gia xay dung, td chac thuc hién, kiém tra, thanh tra va giam sat
viéc thuc hién DPDCV. Hoan thién khuon khé phap 1y khong chi 1a van dé xay dung
van ban ma con 1a van dé bao dam cho cac quy dinh dé di vao cudc sdng. Do do,

can co6 doi ngli du nang luc chuyén mon, c6 co ché phoi hop 1o rang, c6 diéu kién
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phuc vu cong tac ra soat, phd bién, huéng din thue hién, so két, tong két va xur 1y
cac van dé phat sinh trong qua trinh ap dung.

Tém lai, hoan thién thé ché phap luat, quy tac ung XU va chuan myc dao dutc
cong vu 1a giai phap c6 ¥ nghia then chét trong xay dung dao dirc céng vu ciia can
bd, cong chirc ¢ Viét Nam hién nay. Giai phap ndy gop phan chuyén héa cac gia tri
dao dirc cong vu thanh khuon kho phap 1y, quy tic hanh vi va tiéu chi danh gia cu
thé; qua d6 khic phuc khoang cach giira yéu cau dao duc va co ché thyc hién, giita
chuan muc dugc xéc 1ap va hanh vi duoc kiém soat trong thuc tién. Chi khi thé ché
phap luat dugc hoan thi¢n d@)ng bo, quy tac ung xur dugc cu thé hoa, chuan muc dao
dtrc dugc cap nhat phu hop va co ché bao dam thuc hién da chit ché, dao duic cong
vu méi thuc su trd thanh luc lugng diéu chinh hanh vi cong vu, gop phﬁn xay dung
nén cong vu liém chinh, chuyén nghié¢p, hién dai va phuc vy Nhan dan.

4.2.3. Ting cuong tuyén truyén, gido duc, rén luyén dao dirc cong vu,
dao dic nghé nghiép cho can bd, cong chirc gin véi ddy manh hoc tap, thuc
hanh tw twéng, dao dirc, phwong phap, phong cich H6 Chi Minh trong giai
doan phat trién méi.

Tuyén truyén, gidao duc PPCV, dao duc nghé nghiép 1a phuong thuc tac
dong truc tiép, c6 muc dich, c6 t6 chitc dén nhan thurc, tinh cam, niém tin, y thic
trach nhiém va dinh huéng hanh vi cia CBCC. Néu thé ché, phap luat, quy tic ung
X va co ché kiém tra, gidm sat chi yéu tao ra khudn kho va strc rang budc tir bén
ngoai, thi tuyén truyén, gido duc gitp CBCC hiéu dung, tin tudng va chu dong tiép
nhan cac gia tri, nguyén tic, chudn muc ctia nén cong vu. Thong qua d6, nhitng yéu
cau khach quan d6i véi ngudi thuc thi cong vu timg bude duoc chuyén héa thanh
nhén thic vé bon phan, trach nhiém va danh du nghé nghiép, tao nén tang tu tudng
cho viéc lya chon va thuc hién hanh vi diing dén.

Trong giai doan phat trién mdi, qua trinh hoan thién Nha nudc phap quyén
xa hdi chu nghia Viét Nam, ddi moéi té chic bd may, déy manh phan cép, phan
quyén, cai cach hanh chinh, chuyén d6i sé va hoi nhap qubc té dang lam thay d6i
sau sic moi truong cong vu. Pham vi chi dong va trach nhiém ctia CBCC dugc mé
rong, dong thoi yéu cau vé kiém soat quyén lyc, trach nhiém giai trinh, tinh liém

chinh, nang lyc thich tng va van héa trng xur ngay cang cao. CBCC khong chi phai
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tuan thu phap luat, quy trinh va ky luat cong vu, ma con phai chu dong, cong tam,
minh bach, ddm nghi, ddm lam, ddm chiu trach nhi€ém vi loi ich chung. Déng thoi
ho phai biét nhan dién xung dot loi ich va lga chon cach ung xtr phu hop véi loi ich
ctiia Nha nuée, quyén va loi ich chinh ddng ctia Nhan dan.

Trong giai doan hién ndy viéc ting cudng tuyén truyén, gido duc PPCV, dao
duc nghé nghiép can gén chat véi “déy manh hoc tip, thyc hanh tu twong, dao dtc,
phuong phap, phong cach HO Chi Minh trong giai doan phat trién méi” theo tinh
than Chi thi s6 07-CT/TW cta B Chinh tri. D4y khong phai 1a su két hop mang
tinh hinh thirc, ma nham tao 1ap nén tang tu tudng, hé gia tri va phuong phap hanh
dong cho doi ngii CBCC. Tinh than cot 16i 1a chuyén manh tr hoc tap sang thuc
hanh thudng xuyén, tu giac, thiét thyc, gan véi chat lugng, hiéu qua thuc hién
nhiém vu va két qua phuc vu Nhan dan. Tu tuéng HO Chi Minh vé Nha nudc cia
Nhén dan, do Nhén dan, vi Nhan dan dinh hudng ding muc dich st dung quyén luc
cong; dao dizc H6 Chi Minh voi nhitng pham chét can, kiém, liém, chinh, chi cong
vo tu 1a nén tang xdy dung doi ngii CBCC téan tuy, liém chinh, cong tam; phuong
phap H6 Chi Minh giup hinh thanh 16i 1am viéc khoa hoc, dan chu, sau sat thyc tién;
phong cach Ho Chi Minh véi nhiing dic trung gan dan, trong dan, hiéu déan, hoc
dan, néi di doi v4i 1am c6 ¥ nghia tryc tiép trong khic phuc bénh quan liéu, hinh
thirc, xa dan va né tranh trach nhiém.

Piém cbt 16i cua giai phap 1a 1am cho viéc hoc tap dugce chuyén héa thanh
thuc hanh trong hoat dong cong vu. Thuc hanh tu tuéng, dao dic, phuong phap,
phong céach HO Chi Minh phai dugc thé hién trong cach CBCC su dung quyén luc,
tham muu va thuc hién quyét dinh, phéi hop véi dong nghiép, giai quyét cong viéc
cho nguoi dan, doanh nghi¢p va chiu trach nhiém vé két qua thuc hién nhiém vu.
Dé thuc hién c6 hiéu qua giai phap nay, can tip trung vao nhing ndi dung sau:

Thir nhat, xdc dinh ding muc tiéu, hoan thién ndi dung tuyén truyén, gido
duc PDCV, dao duc nghé nghiép gcfn voi hoc tap, thuc hanh tw twong, dao duc,
phirong phép, phong cdch Ho Chi Minh

Muc tiéu cta cong tac tuyén truyén, gido duc khong chi 13 cung cdp cho
CBCC nhimng hiéu biét vé phap luat, quy tic ing xir va chuan muyc dao dic nghé

nghiép. Quan trong hon, cong tac ndy phai giup CBCC nhan thirc dung ban chat,



163

muc dich va ¥ nghia xa hoi cua hoat dong cong vu; cung ¢d ban linh chinh tri, tinh
than trach nhiém, ¥ thirc danh dy va long ty trong nghé nghiép. Pong thoi, CBCC
can dugc trang bi kha ning nhan dién, danh gia va xtr 1y nhitng van dé dao dc phat
sinh trong qua trinh thuc hi¢n nhi€ém vu. Qua do6, tao su théng nhét gitra nhan thrc,
niém tin va hanh vi; gitra tuan thu phép luat véi thuc hién trach nhiém dao duc; gitra
quyén han dugc giao voi nghia vu phuc vu Nhén dan; gitra trach nhiém chinh tri véi
trach nhiém nghé nghiép.

Xuat phat tir muc tiéu dé, ndi dung tuyén truyén, gido duc can dugc xay
dung theo hai phuong dién c6 quan hé chat ché véi nhau. Mgt mat, phai lam ro
nhimg gia tri va chuan muc cdt 16i cia PPCV trong diéu kién méi. Mit khac, phai
lay tu tudng, dao dirc, phuong phap, phong cach Ho6 Chi Minh 1am nén tang tu
tuong, dinh huéng gia tri va phuong phap thuc hanh coéng vu. Su két hop nay vira
bao dam tinh chinh tri, tu tuéng cia cong tac gido duc, vira lam cho cac chuan myc
PDCV duge cu thé hoa thanh yéu cau thiét thuc dbi véi tung CBCC.

Trude hét, ndi dung tuyén truyén, gido duc phai tip trung 1am rd cac gia tri
co ban cia PPCV, gbém trung thanh véi T qudc, v6i Pang, Nha nudc va loi ich
cua Nhan dan; ton trong, tan tuy phuc vu Nhan dan; can, kiém, liém, chinh, chi
cong vo tu; cong tdm, khach quan, minh bach; chuyén nghiép, trach nhiém, hudéng
té1 hi¢u qua; doan két, ky luat, ky cuong; guong mau, hoc tap subt doi, doi mai,
sang tao va chi dong hoi nhap qudc té. Cac gia tri nay phai duoc giai thich rd vé noi
ham, yéu cau va biéu hién trong thuc tién cong vu, tranh tuyén truyén chung chung,
triru tuong hodc ning vé khau hiéu.

Trong do, trach nhiém phai dugc hiéu 1a tinh than chu dong, tan tuy, bao dam
tién do va chat luong cong viéc, dam quyét dinh va dam chiu trach nhi€ém; khong
dun dfly, né tranh hodc vién dan kho khian dé tri hodn thuc hién nhiém vu. Liém
chinh doi hoi CBCC khong loi dung chirc vu, quyén han, quan hé cong tac hoac
thong tin cong vu dé muu cau loi ich riéng; khong dé quan hé ca nhan, loi ich cuc
bd hodc loi ich nhom chi phdi quyét dinh cong vu. Tinh than phuc vu Nhan dan
phai duoc thé hién khong chi & thai do giao tiép dung muc, ma con & viée ling
nghe, huéng dan day di, giai quyét cong viée kip thoi va ton trong quyén, loi ich

chinh déng cua nguoi dan.
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Trén nén tang nhiing gia tri do, viéc hoc tap, thuc hanh tu tudng, dao duc,
phuong phap, phong cach H6 Chi Minh phai dugc trién khai thanh mot noi dung
thong nhat. Mdi phuong dién c6 vai trd riéng nhung cing huéng tdi hinh thanh ¢
CBCC nhan thirc dung vé quyén luc, phim chit dao duc trong sang, phuong phap
lam viéc khoa hoc va phong cach trng xtr vi Nhan dan.

V& tu tudng, can gitip CBCC nhén thirc sdu sic ban chat cua quyén luc cong.
Quyén lyc ma CBCC thyc hién khong phai 13 quyén lyc riéng cta c4 nhan, ma 1a
quyén luc dugc Nha nudc va Nhan dan giao dé thuc hién nhiém vu vi loi ich chung.
Do do, quyén lyc phai dugc st dung dung muc dich, ding tham quyén, chiu su
kiém soat, giam sat va gin voi trach nhiém giai trinh. Nhan thirc dung van dé nay 1a
co s& dé khac phuc tu tudong dic quyén, dic loi, tam 1y ban phét, cira quyén va quan
lidu; thuc day chuyén tir tu duy quan 1y don thuan sang tu duy phuc vu, kién tao va
d6ng hanh cting nguoi dan, doanh nghiép.

Vé dao dtc, can 1am 1 gia tri hién thoi cta cac phém chit can, kiém, liém,
chinh, chi cong vo tu trong hoat dong cong vu. Gido duc nhiing phém chat nay phai
gén v&i ddu tranh khéc phuc chu nghia cd nhan, co hoi, thuc dung, 11 ich nhom va
cac biéu hién loi dung quyén luc trong thuc thi cong vu.

Vé phuong phap lam viéc, can trang bi cho CBCC cach lam viéc khoa hoc,
dan chu, cu thé va siu sat thue tién; biét ton trong quy luat khach quan, coi trong
diéu tra, nghién ctru, kiém tra va tong két thuc tién; biét lang nghe ¥ kién cia tap thé
va Nhan dan. Trong diéu kién hién nay, phuong phap H6 Chi Minh can dugc van
dung vao qué trinh tham muu, xay dung va thyc hién quyét dinh trén co s¢ thong
tin, dit liéu va bang chimg. CBCC phai chii dong phat hién van dé tir thyc tién, ting
cudng d6i thoai, tiép nhan phan hoi, kiém tra két qua va kip thoi diéu chinh nhiing
bat cap. Qua do, tung budc khéc phuc 16i 1am viéc cha quan, duy vy chi, chi dua vao
bo c4o, coi trong quy trinh nhung xem nhe chat lugng va hiéu qua thyc té.

Vé phong cach, can hudng t6i xdy dung phong cach céng vu dan chu, khoa
hoc, néu guong, gén dan, trong dan, hiéu dan, hoc dan va noi di doi voi lam. Doi
v6i CBCC lanh dao, quan 1y, phong cach d6 thé hién & viéc ton trong tap thé, ling
nghe cip dudi, phan cong nhiém vu rd rang, kiém tra thudng xuyén, quyét doan

trong xir Iy cong viéc va chiu trach nhiém vé quyét dinh ctia minh. Bbi véi CBCC
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trye tiép thuc hién nhiém vu, phong cich d6 dugc thé hién & thai do khiém tdn,
chén thanh, tin tinh; khong hach dich, ctra quyén; biét ling nghe, giai thich rd rang
va huéng dan diy du. Trong méi truong sb, phong cach cong vu con doi hoi su
chuyén nghiép trong giao tiép dién tir, trach nhiém trong xtr 1y va bao vé thong tin,
ton trong dir liéu cd nhan va bao dam an toan, bao mat.

bé noi dung giao duc sat véi thuc tién, can phan hoa theo tirng nhém CBCC,
linh vuc cong tac va vi tri viéc lam. Pdi v6i CBCC lanh dao, quan ly, can nhin
manh trach nhiém néu guong, su cong tdm trong st dung quyén luc, trach nhiém
ddi véi két qua hoat dong ctuia co quan, don vi va nang luc kiém soat xung dot lgi
ich. Béi voi CBCC tryc tiép tiép xuc voi ngudi dan va doanh nghiép, trong tam 1a
tinh than phuc vu, thai do ung xu, trach nhiém giai trinh, k¥ ning ling nghe, huéng
dan va xtr 1y tinh huéng. Ddi véi cac linh vuc nhay cdm nhu thanh tra, kiém tra, tai
chinh, dat dai, du tu va to chirc can bo, can chu trong tinh liém chinh, khach quan,
minh bach va phong ngira lam dung quyén han.

Trong diéu kién ddy manh phan cip, phan quyén va t6 chirc chinh quyén dia
phuong hai cap, ndi dung gido duc can dic biét chu trong ¥ thirc trach nhiém, ning
luc chu dong va kha nang chiu trach nhi¢m cua CBCC, nhat 1a doi ngi lam vi¢c ¢
co s6. CBCC phai hiéu r6 thim quyén va trach nhiém duoc giao; khong trong cho,
y lai hodc dun day cong viéc 1én cip trén, nhung ciing khéng tuy tién, lam quyén
hodc thyc hién nhiém vu vuot qua tham quyén. Cung véi d6, can gido duc phong
cach lam viéc gan dén, sat dan, kip thoi nam bat va giai quyét nhitng van dé phat
sinh tir co s0; tdng cuong cong khai, minh bach va trach nhiém giai trinh.

Thit hai, d6i méi hinh thire, phwong phdp tuyén truyén, gido duc theo hudng
thiét thue, thuong xuyén, gan hoc tdp véi thue hanh va phit hop véi boi canh chuyén
doi s6

Hiéu qua cua tuyén truyén, gido duc DPPCV khong chi phu thudc vao noi
dung, ma con phu thudc vao hinh thirc va phuong phép to chitc. Néu chi dirng ¢ phd
bién vin ban, quan triét nghi quyét, nghe bao cio hodc viét bai thu hoach theo 16i
hinh thtrc, cong tac gido duc kho tao ra chuyén bién thuc chat. Vi vay, can chuyén
manh tir truyén dat mot chiéu sang ddi thoai, twong tac, phan tich tinh hudng va giai

quyét van dé; tir hoc tap thuan tay 1y luan sang van dung vao hoat dong cong vuy; tir
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t6 chirc theo dot, theo phong trao sang gido duc thudng xuyén, lién tuc, gin véi
nhiém vu chinh tri va chuyén mon cuia tirng co quan, don vi.

Moi chuyén dé tuyén truyén, giao duc phai Xuét phat tir chttc ndng, nhiém vu,
dic diém cua co quan, don vi va nhitng van dé dang dit ra trong thyc tién. Noi dung
hoc tap, thuc hanh tu tudng, dao dtc, phuong phap, phong cach H6 Chi Minh can
duoc cu thé hoa thanh yéu cau trong thuc hién nhiém vy, tap trung khéc phuc nhiing
han ché vé trach nhiém, tac phong, ky ludt, phuong phap lam viéc va thai d6 phuc vu.
Khong nén xay dung ndi dung chung cho moi ddi twong, ma phai lua chon van dé sat
voi vi tri vige lam, linh vye cong tac va trach nhiém cua tirng nhém CBCC.

Can két hop linh hoat cac hinh thirc gido duc truyén théng v6i phuong thirc
hién dai. Cac budi hoc tap chuyén dé, sinh hoat chi b, sinh hoat co quan, hoi nghi
quan tri¢t, tap huin va toa dam van can thiét, nhung phai gidam thuyét trinh mot chiéu,
tang trao ddi, phan bién, phan tich vu viéc va lién hé vdi chuc trach cua ting CBCC.
Cung v&i d6, can phat trién cac hinh thire giau tinh tuong tac nhu dién dan cong vu,
ddi thoai vé dao durc nghé nghiép, thdo ludn nhém, mé phong va xir 1y tinh huéng,
trao d6i kinh nghiém giita cac co quan, don vi. Nhiing hinh thirc nay gitip CBCC ddi
chiéu chuan muc véi thuc tién, nhan dién mau thudn va stc ¢p dao dtrc trong cong
viéc, phan tich phuong an xir 1y va rat ra bai hoc c6 thé van dung truc tiép.

Tuyén truyén, gido duc phai duoc gin v6i qua trinh thue hién nhiém vu. Mdi
cudc hop, hoat dong kiém tra, danh gié, tiép cong dan, xir Iy phan anh, giai quyét vu
viéc hodc phdi hop lién nganh déu c6 thé trd thanh tinh hudng gido duc vé trach
nhi¢m, ky luat, tinh than hop tac va thai do phuc vu. Khi xay ra vu viéc co van dé vé
dao durc, co quan, don vi khong chi xem xét trach nhiém ca nhan, ma con phai phan
tich nguyén nhan, chi ra bai hoc chung, nhan dién han ché cua quy trinh va t6 churc
rat kinh nghiém trong tap thé. Qua do, gido duc DPCV tr¢ thanh mdt bd phéan cua
qua trinh t6 chirc va thuc hién cong vu, khong bi tach roi khoi hoat dong chuyén mon.

Vié¢e hoc tap, thyc hanh tu tudng, dao dirc, phuwong phap, phong cach Ho6 Chi
Minh phai gin véi giai quyét nhitng van dé cu thé cia co quan, don vi va dia
phuong. Mbéi co quan can lya chon dang khau yéu, viéc kho, van dé ndi com dé tap
trung lanh dao, chi dao va to chuc thyc hién; tranh dang ky ndi dung chung chung,

thiéu kha nang kiém ching. Két qua hoc tap, thuc hanh phai dugc thé hién & chat
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lwong, hiéu qua cong viée, kha ning giai quyét vin dé ton dong, birc xuc va mirc do
hai long cua Nhan dan, doanh nghiép.

Trong diéu kién chuyén ddi sd, can khai thac hiéu qua cong ngh¢ s6 va tri tué
nhan tao dé d6i méi cong tac tuyén truyén, gido duc. Co6 thé xdy dung hé thdng hoc
tap truc tuyén vé PDCV, tich hop bai giang ngin, chuyén dé theo vi tri viéc lam,
ngan hang tinh hudng, video mé phong, cau hoi kiém tra va co ché phan hoi. Noi
dung s6 can duoc thiét ké nga"ln gon, truc quan, dé tiép can, dé nho, dé thuc hién va
thuan loi cho kiém tra, danh gi4; tranh don thuan chuyén cac bai giang dai hodc vin
ban khé ctmg 1én méi trudng truc tuyén.

Céc nén tang s cling can duogc sir dung dé phd bién mé hinh hiéu qua, gidi
thiéu kinh nghiém tét, cung cap tai liéu hoc tap va to chic dién dan trao d6i thuong
xuyén. Tuy nhién, Gtng dung cong nghé khong chi nhim thay dbi hinh thtc truyén
tai, ma phai gop phén hinh thanh méi1 truong hoc tép lién tuc, hd trg CBCC cap nhat
kién thirc, ndng cao nang luyc xur 1y tinh hubng va cai tién phwong phéap thuc hién
cong vu. Cung vé6i do, can ting cudng gido duc trach nhiém trong moi truong sd,
nhat 13 bao vé dir liéu, bao mat thong tin, kiém chung thong tin, Gng xtr ¢6 trach
nhiém trén mang xa hoi va phong ngira viéc loi dung cong nghé dé né tranh trach
nhi¢m hodc gay kho khan cho nguoi dan.

Tuyén truyén, gido duc PPCV phai gin véi néu guong. Tu tudng, dao dirc,
phuong phap, phong cach Ho Chi Minh chi ¢é sirc thuyét phuc khi duoc hién thuc
hoa trong hanh vi cta doi ngii 1anh dao, quan 1y va nguoi ding dau. Sy mau muc
trong su dung quyén luc, tinh than trach nhiém, tinh liém chinh, su cong tam, thai
do gﬁn dan va y thirc ddm chiu trach nhiém c6 tac dong gido duc truc tiép, sinh
dong hon nhitng 151 kéu goi mang tinh 1y thuyét. Nguoc lai, néu nguoi dimg dau néi
khong di d6i voi 1am, thiéu cong tAm hodc né tranh trach nhiém thi cong tac tuyén
truyén, gido duc kho tao dugc niém tin.

Thir ba, phat huy trach nhiém, sw phoi hop ciia cdc chii thé, bao dam diéu kién
t6 chirc thuwe hién va déi méi viéc theo déi, danh gid két qua tuyén truyén, gido duc

Tuyén truyén, gido duc PPCV 1a qua trinh 1au dai, doi hoi su 1anh dao, chi
dao théng nhat va sy tham gia ciia nhidu chu thé. Khong thé giao khoan nhiém vy

nay cho bd phén té chirc can b, co s& dao tao hodc cac td6 chirc doan thé, ma phai
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xac dinh day 1a trach nhiém chung cua to chirc dang, co quan nha nudc, co quan
quan 1y va st dung CBCC, ngudi ding dau, cac t6 chirc chinh tri - x hoi va nhiing
chu thé c6 lién quan.

Céc to chirc dang c6 trach nhiém dinh huong chinh tri, tu tuwong; 1anh dao
viéc hoc tap, thyc hanh tu tuéng, dao dic, phuong phap, phong cach H6 Chi Minh;
gin gido duc PPCV véi xay dung, chinh dén Pang, kiém tra, gidm sat va trach
nhiém néu guong. No1 dung gido duc bBCV can duge dua vao sinh hoat chi bo va
sinh hoat chuyén dé& mot cach thiét thuc, gén vo1 chirc nang, nhi¢ém vu va nhirng van
dé cu thé cua co quan, don vi; khéc phuc tinh trang tach ro1 gido duc chinh tri, tu
tudng véi hoat dong cong vu hodc chi chu trong hoc tap 1y luan ma xem nhe két qua
thuc hién nhiém vu.

Co quan quan 1y va sit dung CBCC phai cu thé héa muc tiéu, ndi dung tuyén
truyén, gido dyc thanh chuong trinh, ké hoach phu hop véi linh vic cong tac va vi
tri vi€c lam; phan cong rd trach nhiém t6 chirc thuc hién; bao dam thoi gian, kinh
phi, tai liéu va cac diéu kién can thiét. Giao duc PPCV can dugc tién hanh lién tuc
tu tuyén dung, tap su, b tri cong viéc, dao tao, boi dudng dén danh gia, quy hoach,
b6 nhiém va sir dung CBCC. Mdi giai doan phai c6 ndi dung va phuong phap phu
hop, tao thanh qua trinh gido duc thong nhat, lién tuc.

Nguoi ding dau co quan, don vi c6 vai tro dac bi¢t quan trong ddi véi hiéu
qua cong tac giao duc. Néu nguoi dimg dau miu muyc vé tinh than trach nhiém, thai
d6 phuc vy, tac phong lam viéc, ¥ thirc ky luat va sy liém chinh, hanh vi hang ngay
ctia ho trd thanh hinh thire gido duc truc tiép, thuong xuyén va co strc thuyét phuc.
Trach nhiém ciia nguoi ding dau khong chi 1a tham duy cac budi hoc tap, ma con phai
truc tiép chi dao lya chon noi dung, kiém tra qua trinh thuc hié¢n, td chirc ddi thoai,
giai quyét van dé phat sinh va st dung két qua gido duc trong danh gia CBCC.

Cac co s& dao tao, boi dudng CBCC can tiép tuc d6i méi chuong trinh, noi
dung va phuong phap gido duc PPCV. Chuong trinh phai két hop 1y luan vé dao
dure, tu twdng HO Chi Minh, cac quy dinh cua phap luat v6i nhitng tinh hubng thuc
tién ddng thoi két hop gido duc gia tri voi phat trién nang luc xir Iy van dé. Doi ngi
giang vién, bio cdo vién phai vira c6 nén tang 1y luan, vira am hiéu hoat dong cong

vu, c6 kha ning phan tich tinh hudng va té chirc ddi thoai.
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Céc t6 chirc chinh tri - x hoi va doan thé trong co quan can phat huy vai trd
tuyén truyén, dong vién, lan toéa gia tri tich cuc va gdp phin xay dung méi truong
vin héa céng vu. Thong qua phong trao thi dua, dién dan trao ddi, hoat dong tap thé
va giam sat ndi bo, cac t6 chirc nay c6 thé 1am cho PPCV trd thanh mdi quan tim
chung cta tip thé. Tuy nhién, cac hoat déng phai gin voéi nhiém vu chuyén mon va
két quéa phuc vu Nhan dan, tranh hinh thtrc, pho truong hoac tao thém ganh nang
hanh chinh cho CBCC.

Can ting cudng su phdi hop gitta co quan st dung CBCC véi co s& dao tao,
CO quan truyén thong, td6 chuc chinh tri - xa hoi, Mt tran T quéc va Nhan dan
trong tuyén truyén, gido duc PPCV. Phan anh cta nguoi din va doanh nghiép 13
ngudn thong tin quan trong gitp nhan dién nhitng van dé vé thai do, trach nhiém va
hanh vi cong vu. Nhitng phan anh do can duoc tiép nhan, x4c minh va str dung phu
hop dé diéu chinh noi dung gido duc, hoan thién quy trinh va danh gia CBCC; dong
thoi phai bao dam khach quan, khong dé viéc gop ¥, phan anh bi loi dung nham vu
khdng hodc gay sirc ép khong chinh dang.

Pé cong tac gido duc ¢ chiéu sau, can xay dung hé théng chuong trinh, tai
liéu va doi ngil thyc hién phu hop. Tai liéu tuyén truyén, giao duc khong nén chi tap
hop cac quy dinh hodc 11 kéu goi chung, ma phai bao gdm noi dung 1y luan co ban,
nhimg tim guong co strc thuyét phuc, tinh hudng nghé nghiép, cau hoi thao luan,
tiéu chi danh gia va huéng dan van dung. Noi dung vé tu tudng, dao dirc, phuong
phap, phong cach H6 Chi Minh phai duoc bién soan gan véi nhitng van dé cu thé
cla nén cong vu hién dai, giap CBCC hiéu rd can hoc tdp ndi dung gi, thuc hanh
nhu thé nao va két qua can hudng toi 1a gi.

Mot yéu cau quan trong la doi méi co ché theo doi, danh gia két qua tuyén
truyén, gido duc. Viéc danh gia can tip trung vao nhirng thay déi trong tinh than
trach nhiém, thai do phuc vu, y thirc chap hanh ky luat, chat lugng phdi hop, kha
nang xtr 1y tinh hudng, trach nhiém néu guong va mirc do hai long ciia ngudi dan.
Két qua danh gia phai dugc tong hop tir nhidu ngudn nhu nhin xét cta tap thé, phan
hdi cua nguoi dan, két qua kiém tra cong vu, tién d6 va chat luong thuc hién nhi¢m
vu. Can két hgp danh gia dinh ky véi theo ddi thuong xuyén, ddnh gia qua trinh voi

danh gia két qua, tranh tuyét ddi hoa mot chi sd hodc mot nguén thong tin. Dac biét,
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két qua hoc tap, thuc hanh tu tuéng, dao dirc, phuwong phap, phong cach HO Chi
Minh phai dugce danh gia bang hanh vi va két qua cu thé. Nhu sy chuyén bién nhu
thé nao trong thai d6 phuc vy, phuong phap 1am viéc, trach nhiém phdi hop, viée st
dung quyén luc va chat luong hoan thanh nhi¢m vu.

Trén co s két qua theo ddi, can thuc hién nghiém tac viée so két, tong két,
rat kinh nghiém va nhan rdng mo6 hinh c6 hi¢u qua; déng thot kip thoi nhan dién cac
biéu hién hinh thtc, dbi phoé, chay theo thanh tich hodc tach roi viéc hoc tap véi
thue hanh. Két qua danh gia phai duoc sit dung dé didu chinh chuong trinh, noi
dung, phuong phap gido duc; lam cin ct phu hop trong dao tao, bdi dudng, danh
gia va stt dung CBCC. Viéc str dung két qua phai bao dam khach quan, cong bang,
tranh dinh kién, cam tinh hozc bién danh gia dao dirc thanh cong cu gy sirc ép doi
v61 ca nhan.

bé giai phap nay dugc thyc hién céd hi¢u qua, can bao dam déng bo cac diéu
kién vé chinh tri, t6 chirc, nhan luc, co s& vat chit va co ché phéi hop. Trudc hét,
phai c6 su lanh dao thudng xuyén cua cip Uy, su chi dao quyét liét cua chinh quyén
va trach nhiém truc tiép cta nguoi ding dau trong xay dung chuong trinh, lira chon
n6i dung, t6 chirc thuc hién va kiém tra két qua. Noi dung tuyén truyén, gido duc phai
duoc thé ché hoa thanh ké hoach cu thé, gén voi chire nang, nhiém vy, vi tri viéc lam
va nhirng van dé thyc tién cua tung co quan, don vi; tranh trién khai chung chung,
hinh thirc hodc tach rdi hoat dong chuyén mén. Pong thoi, can xdy dung doi ngii
giang vién, bao cao vién va can bd phu trach c6 nang luc Iy luan, am hiéu thuc tién
cong vu, c6 kha ning to chire dbi thoai va xtr 1y tinh hudng; bao dam kinh phi, thoi
gian, tai li€u, dir liéu va ha tﬁng cong nghé phuc vu giao duc truc tiép va truc tuyén.
Moi trudng co quan phai dan chi, ky cuong, dé cao trach nhiém, néu guong va
khuyén khich nhitng hanh vi tich cuc, bai hiéu qua gido duc kho dugc duy tri néu 16
no6i khong théng nhét véi viéc 1am hodc hanh vi 1éch chuan khong duoc chan chinh.
Bén canh d6, phai thiét 1ap co ché phdi hop giira t6 chirc dang, co quan quan 1y, co s&
dao tao, cac td chirc chinh tri - xa hoi, co quan truyén thong va Nhan dan; gén két qua
hoc tap, thuc hanh véi chét luong thyc hién nhi€ém vy, trdch nhi¢m néu guong va su
hai 10ng cia nguoi dan, doanh nghiép. Chi khi cac diéu kién d6 dugc bao dam va van

hanh dong bd, cong tac tuyén truyén, gido duc méi c6 thé vuot qua tinh thoi diém,
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phong trio, tré thanh hoat dong thuong xuyén va tao ra chuyén bién thuc chat trong
nhan thue, thai do, phuong phap lam vié¢c va hanh vi cong vu cua CBCC.

Nhu vdy, ting cudng tuyén truyén, gido duc PPCV, dao dic nghé nghiép
gin véi hoc tap, thue hanh tu tuéng, dao dic, phuong phap, phong cach HO Chi
Minh 13 giai phap nén tang, 1au dai. Thyc hién t6t giai phap nay s& gop phan chuyén
héa chuan myc thanh dinh huéng hanh vi, ndng cao trach nhiém, phuong phap lam
viéc va chat luong phuc vu Nhan dan. Qua do, xay dung doi ngti CBCC c6 ban linh,
liém chinh, chuyén nghiép va dap Gmg yéu cau ciia nén cong vu hién dai.

4.2.4. Phat huy tinh than tw gidc, tich cuwc trong tu dudng, rén luyén dao
dirc cong vu cda can b, cong chirc

Phét huy tinh than ty gidc, tich cuc trong tu dudng, rén luyén PPCV cia
CBCC 1a can thiét vi PPCV, xét dén cung, khong thé bén viing néu chi dua vao su
tac dong tir bén ngoai, ma phai dugc chuyén hoa thanh nhu ciu tu than, thanh ¥
thtrc trach nhiém va thanh dong luc ty hoan thién cua mdi CBCC. Trong diéu kién
quan 1y cong chirc theo vi tri viéc lam, gin voi két qua, san pham cong viée theo
Luat CBCC nim 2025, dong thoi dat trong bdi canh chuyén d6i s6 va van hanh mo
hinh chinh quyén dia phuong 2 cap tir ngay 1 thang 7 nim 2025, yéu cau vé tinh
chu dong, y thirc tu hoc hoi, tu diéu chinh va tu chiu trach nhiém cua doi ngll
CBCC cang tré nén rd hon. Néu thiéu dong lyc tu dudng tir bén trong, rat dé xut
hién tinh trang hoc tap dbi pho, rén luyén hinh thure, [am viéc cam chirng hodc né
tranh trach nhiém trong thuc thi cong vu.

Thir nhat, can lam cho CBCC nhdn thirc 6 tw tu duong, tw ren luyén DDBCV
khéng phdi la yéu cau mang tinh khuyén khich, ma la trach nhiém gdn véi tw cdch
cong vu ciia moi cd nhan.

Mubdn phét huy tinh than tu gic, truéc hét phai 1am rd rang PPCV khong
chi 14 chuan myc ma t6 chirc yéu cau, ma con 1a tiéu chi phan anh pham chit nghé
nghiép, danh dy céng vu va trach nhiém ctia mdéi CBCC trudéc Nha nudc va Nhan
dan. Khi ty tu dudng chi dugc nhin nhu mdt hoat dong phu trg, [am thém hodc thuc
hién dé d6i pho v6i danh gia cubi niam, thi rat kho hinh thanh dong lyc ndi sinh. Vi
vay, can hudéng nhan thirc cia CBCC t6i chd théy ro rﬁng tu hoc tap, tu rén luyén,

tu soi, tu stra 1a by phan khong tach roi ciia qua trinh thyuc thi cong vu, cua viée gitr
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gin uy tin c4 nhan va cta trach nhiém ddi véi két qua hoat dong cua co quan, don
vi. Trén phuong dién ndy, viéc tu dudng PPCV khong chi gitp mdi ngudi tranh sai
pham, ma con gitip ho hinh thanh ban linh nghé nghiép, kha nang tu kiém soat hanh
vi va stic dé khang trudc nhiing tac dong tiéu cuc ctia moi truong cong vu.

Tt nhan thirc do, nd1 dung tu tu dudng, tu ren luyén can duoc dinh hudng theo
ba phuong di¢n co ban 1a nhan thure, thai d6 va hanh vi. V& nhan thirc, CBCC phai
thudng xuyén ti bdi dudng su hiéu biét vé trach nhiém cong vy, vé cac gia tri cot 16
cua BDDCV nhu trach nhi¢m, liém chinh, cong tadm, khach quan, ky luat, tinh than
phuc vu Nhan dan va trach nhiém giai trinh. Quyét dinh s6 1847/QD-TTg ngay 27
thang 12 nam 2018 phé duyét Pé an Vin hoa céng vu da xac dinh nhitng chuan muyc
co ban nhu tinh than, thai d6 lam viéc tan tuy, chuan muc giao tiép, ung XU va chuan
muc vé dao dirc, 161 séng cua CBCC, vién chtrc, qua dé tao mot diém tua quan trong
cho viée tu soi chiéu va tu hoan thién cia mdi c4 nhan trong khu vuc cong.

V& thai 4, can khoi ddy & CBCC long tir trong nghé nghiép, y thirc danh du
cong vy, tinh than cau thi, thai do cau tién va trach nhiém vé&i chinh sy hoan thién
cua ban than. PDCV chi thyc su dugc cung cd khi mdi ngudi khong coi viéc rén
luyén 1a 4p lyc bén ngoai, ma xem d6 1a nhu cau phat trién nghé nghiép va phat
trién nhan cach cong vu cta chinh minh. Vé hanh vi, can hudng téi hinh thanh
nhimng théi quen nghé nghiép tich cuwc nhu lam viéc dang han, dung tham quyén,
chu dong phéi hop, khong né tranh trdch nhiém, khong lgi dung vi tri cong tac dé
vu loi, khong tmg xtr tly tién v6i nguoi dan, dong nghiép va to chirc. Chi khi qua
trinh tu rén luyén di di ca ba phuong dién 4y, tinh than ty gidc mdi khong dimg o ¥
thirc, ma timg budc tré thanh nép hanh xtr 6n dinh trong cong vu.

Thir hai, can tao co ché va méi truong dé CBCC thuc su chii dong trong tu
hoc tap, tu soi, tw swa va ty hoan thién.

Tinh than tu giac khong thé phat huy chi bang 151 kéu goi, ma phai dugc dat
trong mdt moi trudong lam viéc biét khuyén khich su tu rén luyén va biét ton trong
nhirng nd lyc hoan thién tir bén trong cia mdi nguoi. Vi vy, can hudng t6i viec dé
mdi CBCC chu dong xay dung ké hoach tu tu dudng, tu rén luyén héng nam gén
voi1 vi tri viée 1am, nhiém vy dugc giao va nhiing yéu clu cu thé cua co quan, don
vi. Ké hoach nay khong nhét thiét phai cau ky vé hinh thic, nhung can lam 13

nhitng ndi dung mdi c4 nhin can rén luyén thém, nhitng han ché can khic phuc,
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nhirng muc ti€u ty hoan thién can dat dugc va cach thirc tu kiém tra qué trinh thuc
hién. Cach 1am nay s& giup qué trinh tu dudng khong dién ra mot cach chung chung,
ma c6 dinh hudng, c6 diém tua va c6 tinh lién tuc.

Cung voi do, can khuyén khich céac hinh thuce tu soi, tu stra trong qua trinh
cong tac, nhat 13 thong qua tu danh gia, ty lién hé v6i chuan muc PPCV va ty ddi
chiéu véi phan hdi tir thuc tién. Trong moi truong hanh chinh hién dai, tu rén luyén
khong thé chi hiéu 1a hoc thém tai liéu hay tham gia cac 16p bdi dudng, ma con bao
g@)m kha nang tu nhin lai thai d§ phuc vy, cach trng xir, mtrc do trach nhiém, sy chu
dong trong cong viée, kha ning gitt minh trude nhimg tinh hudng phirc tap va ban
linh xur 1y cac quan hé cong - tu. Pac biét, trong diéu kién chuyén ddi sd va van
hanh mé hinh chinh quyén dia phuong 2 cap, CBCC, nhat 13 & cip x3, phai d6i dién
v6i yéu cau cao hon vé chu dong tiép can cong nghé, tu nang cao ning lyc thich
g, tu chiu trach nhiém trong thuc hién phan cap, phan quyén, giai quyét cong viéc
nhanh hon, gén dan hon va minh bach hon. Chinh vi vay, qua trinh ty tu dudng hién
nay phai bao gém ca viéc tu rén luyén ban linh nghé nghiép trong méi trudng sd, tu
nang cao y thitc dao dirc trong sir dung dit lidu, xtr Iy ho so dién tir va giao tiép hanh
chinh trén nén tang sé.

Bén canh nd luc ca nhan, méi trudng co quan, don vi cling can dugc t6 chiic
theo hudng thiic diy tinh than ty giac, thay vi triét tiéu n6. Mot moi trudong ning
ménh 1énh, né nang, né tranh, thiéu phan hdi hodc thiéu cong béng rat kho 1am nay
sinh dong luc tu rén luyén. Nguoc lai, néu co quan duy tri dugc bau khong khi lam
viéc dan chu, ky cuong, théng thin, c6 phé binh va ty phé binh thuc chét, c6 dé cao
trach nhi€ém c4 nhan va c6 van héa néu guong, thi CBCC s€ co diéu kién thuan loi
hon dé tu soi, tu sira va ty hoan thién. Trén phuong dién nay, vai tro cia nguoi
dung dau rat quan trong. Ngudi dimg dau khong thé thay thé qua trinh tu tu dudng
ctia cAp dudi, nhung co thé tao hodc lam suy giam dong luc tu rén luyén cia ho
thong qua cach lanh dao, cach danh gid, cach néu guong va cach Gng xtr voi sai sot,
khuyét diém trong co quan.

Thir ba, can gan viéc tw tu duéng, tw rén luyén DDCV véi danh gid cong vu,
dong luc phat trién nghé nghiép va trdach nhiém cd nhan trong thuc thi nhiém vu.

Tu giac chi c6 thé trd thanh dong luc bén vimng khi né dugce dit trong moi

lién h¢ ro rang vai trach nhi¢ém, vaoi két qua cong vu va voi qua trinh phat trién nghé
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nghiép cuia CBCC. Vi vdy, can tirng budc gin két qua tu tu dudng, ty rén luyén voi
danh gia cong chuc theo vi tri viéc lam, voi binh xét thi dua, quy hoach, st dung,
dao tao va bo nhiém CBCC. Piéu nay khong c6 nghia 1a bién viéc tu dudng thanh
mot thi tuc hinh thire méi, ma 13 1am cho mdi ngudi thdy rang ¥ thire tu rén luyén
khong tach roi chat luong thyuc thi cong vu va cling khong ding ngoai qua trinh
danh gia, st dung nhan sy trong khu vuc cong. Luat CBCC niam 2025 nhin manh
quan 1y theo vi tri viéc lam, 14y két qua, san phim cong viéc va yéu ciu cia vi tri
1am cén cr cho tuyén dung, str dung, danh gia, ddo tao, quy hoach va bd nhiém; day
la co s& quan trong dé ga‘in yéu cau tu hoan thién véi trach nhiém nghé nghiép va su
phat trién ctia mdi cong chire trong hé théng.

Theo hudng d6, can khuyén khich mdi co quan, don vi cu thé hoa cac biéu
hién cia tinh than ty giac trong rén luyén PDCV thanh nhiing du hiéu c6 thé quan
sat, danh gid dugc, nhu muc d6 chu dong trong thuc hién nhi€ém vy, tinh than tu hoc
hoi, thai d6 tiép thu phé binh, kha ning ty nhan dién han ché va khic phuc khuyét
diém, y thtrc tuan tha chuan myc dao dic trong nhiing tinh hudng khong cé giam
sat truc tiép. Viéc danh gia khong nén 1am theo 16i co hoc hodc hinh thirc, nhung
cling khong nén bd ngd ¢ muc dinh tinh qué chung chung. Quan trong hon, phai
lam cho CBCC thiy ring qua trinh ty tu dudng cta ho c¢6 ¥ nghia thuc té dbi v6i uy
tin ca nhan, dbi voi sy ghi nhan cua t6 chire va ddi v6i co hdi phét trién nghé nghiép
trong khu vuc cong.

Mot phuong dién khac can duoc chi y 1a vai trd dong vién, khich 18 va biéu
duong dung muc d6i voi nhitng ca nhan ¢ y thire ty rén luyén tot. Tu giac khac véi
cudng ché & chd nd can dugc nudi dudng boi sy ghi nhan va mdi trudng khich 16
tich cuc. Vi vay, cung véi kiém diém, nhic nhé va xem xét trach nhiém d6i véi
nhimng trudng hop thiéu y thic tu dudng, co quan, don vi ciing can coi trong viéc
phat hién, biéu duong va lan téa nhitng tim guong cong chtrc chit dong hoc tap,
nghiém thc tu rén luyén, co tién bd rd vé trach nhiém nghé nghiép, thai d§ phuc vu
va hanh vi cong vu. Su ghi nhén dang luc s€ gitp lam manh thém dong lyc tu hoan
thién va tao ra hiéu tng lan toa tich cuc trong tip thé.

Pé giai phap nay phat huy hiéu qua, truéc hét can co su théng nhét trong
nhan thirc ctia cac chu thé lanh dao, quan 1y va sir dung CBCC vé vai tro cta tu tu

dudng, tu rén luyén doi véi xdy dung PPCV. Néu cong tac nay chi dugc nhin nhan
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nhu vin dé dao duc c4 nhan thudn tay, khong gin vé6i chit luong cong vu va trach
nhiém cta t6 chirc, thi rat d& bi xem nhe hodc lam hinh thic. Mot diéu kién quan
trong khac 1a phai xay dung dugc méi truong cong vu dan chu, cong bang, co vin
hoa phé binh va tu phé binh, c6 dé cao trach nhiém c4 nhan va c6 sy néu guong
thuc chat ciia nguoi ding dau. Thiéu méi trudng nhu vay, rat khé doi héi CBCC
kién tri v&1 qua trinh ty rén luyén.

Bén canh d6, can tiép tuc hoan thién co ché danh gid, st dung CBCC theo
hudng coi trong hon y thirc ty hoc tap, tu ren luyén va ty chiu trach nhi¢ém. Diéu
nay can duoc thuc hién dong bd v6i chuyén ddi phuong thirc quan 1y cong chirc
theo vi tri viéc lam ma Luat Can by, cong chirc nam 2025 da xac lap. fo)ng thoi,
trong boi canh chinh quyén dia phuong 2 cap va chuyén d6i sd dang dugc trién khai
sau rong, can ¢6 cac diéu kién hd tro phu hop dé CBCC ¢6 co hoi tu nang cao nang
Iuc, ty thich Gmg v6i yéu cau méi ctia cong vu, thay vi bi dit trong tinh trang thay
d6i nhanh nhung thiéu hd tro va thiéu dinh hudng.

Nhu vy, phat huy tinh thin tu giac, tich cuc trong tu dudng, rén luyén
PDCV cua CBCC la giai phap co y nghia truc tiép trong viéc xay dung dong luc
ndi sinh cia PPCV. Giai phap nay khong thay thé vai tro cia gido duc, thanh tra,
kiém tra hay hoan thién thé ché, nhung giit vai trd dic biét quan trong & chd lam
cho PPCV tir yéu cau bén ngoai dan tré thanh y thic bén trong, thanh trach nhiém
tu than va thanh dong luc ty hoan thién cia mdéi CBCC. Khi tinh than tu giac dugc
khoi day va duy tri mot cach thyuc chit, PPCV méi ¢6 nén tang viing chic dé duoc
thuc hién bén virng trong doi song cong vu.

4.2.5. Phat huy vai tro giam sat xa hoi doi véi viée xay dung va thuc hién
dao dirc cong vu caa can bg, cong chirc

DDCV cua CBCC khéng chi dugc hinh thanh thong qua gido duc, tu gido
duc va sy diéu chinh cua cac thiét ché chinh tri, phap ly, ma con chiu tdc dong
thudng xuyén ctia moi truong va cac co ché kiém soat xa hoi. Vi tu cach 1a chi thé
thuc thi quyén lyc cong, CBCC thyc hi¢én chirc trach trong mbi quan h¢ truc tiép voil
nhan dan va xa hi. Vi vay, qué trinh xay dung va thyc hién cac gia tri, nguyén tic,
chuin muc PPCV can duge dat dudi sy giam sat, danh gia va kiém nghi¢m cua céc

chu thé xa hoi.
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Giam sat xa hoi ddi véi PPCV duogc thuc hién trén hai phuong di¢n c6 quan
hé chit ché. Mot mat, cac cha thé xa hoi tham gia giam sat viéc xac 1ap, cu thé hoa
va td chire thue hién cac chuan muc; hoat dong giao duc, boi dudng, danh gia
CBCC va xt Iy vi pham. Mit khéc, giam sat x3 hoi tryc tiép hudng vao thai do,
trach nhi€ém, cach ing x1r va hanh vi cia CBCC trong thuc thi cong vu. Thong qua
theo ddi, phan anh, danh gia va kién nghi, giam sat xa hoi gop phan diéu chinh hanh
vi, hoan thién co ché td chure thuc hién va cung ¢d cac chuan muc DBCV.

Xét vé ban chit, giam sat xa hoi 1a phuong thire dé nhan dan, Mat tran T
quéc Viét Nam va cac t chuc chinh tri - xa hdi thuc hién quyén lam chu, tham gia
kiém soat viéc thuc thi quyén lyc cong. Pai hoi XIII cia Bang xac dinh: “Thuc hién
tt, co hiéu qua phuong cham ‘Dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra, dan giam
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sat, dan thu huong’ [64, tr.173]. Phuong cham nay khang dinh vi tri trung tm, vai
tro chii thé va quyén 1am chu cua nhan dan, dong thoi xac 14p méi quan hé giira
quyén tham gia, giam sat va thy hudng trong to chirc, thyc thi quyén luc nha nudc.

Dbi v6i xay dung va thyc hién PPCV, “dan biét” 1a diéu kién dé nhan dan
tiép can thong tin vé chuan muc, quy trinh, trach nhiém va két qua coéng vy; “dan
ban, dan 1am” thé hién su tham gia vao xay dung va t6 chtrc thuc hién cac chu
trwong, chinh sach co lién quan; “dan kiém tra, dan giam sat” khang dinh quyén
theo ddi, danh gia, phan anh va kién nghi dbi voi co quan cong quyén va CBCC;
“dan thu huong” vira 1a myc tiéu, vira 13 tiéu chi danh gia chat luong cong vu. Vi
vay, giam sat xa hoi 1a mot bd phan cua qua trinh phat huy quyén 1am chi cia nhan
dan, gop phan bao dam hoat dong cong vu hudng téi phuc vu nhan dan.

Giam sat xa hoi khong thay thé hoat dong thanh tra, kiém tra, giam sat cia
cac co quan c6 thdm quyén, ciing khong truc tiép két luan phéap 1y hodc ap dung ché
tai d6i voi CBCC. Vai tro chii yéu ctia giam sat x4 hoi 1 phat hién, phan anh, danh
gia, kién nghi va dit ra yéu cau giai trinh. Thong tin sau khi duoc xac minh cé thé
tr& thanh cin cir & co quan c6 tham quyén xem xét trach nhiém ciia CBCC, diéu
chinh phuong thire quan 1y va hoan thién co ché xay dung DDCV.

Trong bdi canh chuyén ddi sé va truyén thong da phuong tién phat trién
manh, kha ndng tham gia cia ngudi dan vao gidm sat cong vu ngay cang mo rong.

bicu do tao di€u kién nang cao tinh cong khai, minh bach va trach nhi€ém giai trinh,
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ddng thoi dit ra yéu cau hoan thién co ché tiép nhan, xac minh, xtr Iy va phan hoi
thong tin. Vi vay, can tap trung thuc hién mot s6 nodi dung sau:

Thit nhdt, hodan thién co ché dé nhan dan thuc hién quyén gidm sdat doi Voi
qud trinh xdy dung va thuc hién PDCV cua CBCC.

Chat luong DPPCV cua CBCC duoc thé hién tip trung trong qua trinh giai
quyét cong viéc, phuc vy va tng xtr véi nhan dan. Vi vay, su danh gia cia nguoi
dan 1a ngudn thong tin thuc tién quan trong dé kiém nghiém mtc d6 phu hop va
hiéu qua cua cac chuian muc PPCV.

Can hoan thién co ché bao dam dé nguoi dan tham gia gidm sat chi dong,
thuc chét va thuan tién. Trong tam 1 da dang hoa cac kénh tiép nhan phan anh, kién
nghi va danh gia dbi voi thai do phuc vu, tinh than trach nhiém, y thirc tuan thu
phap luat, viéc thyc hién quy tic tng xir va két qua giai quyét cong viéc cia CBCC.
Bén canh tiép cong dan, d6i thoai, hom thu gop ¥ va giam sat cong dong, can phat
huy hiéu qua cong thong tin dién tir, duong diy nong, tmg dung sd va cac nén ting
tuong tac gilra co quan nha nudc véi nguoi dan.

Viéc mé rong cac kénh phan anh phai gan véi chuan hoa quy trinh tiép nhén,
phan loai, x4c minh, xir Iy va phan hoi. Thong tin can duoc chuyén dén dung co
quan, c4 nhan c6 trach nhiém va giai quyét trong thoi han xac dinh. Chi khi phan
anh dugc xem xét nghiém tuc va c6 két qua rd rang, quyén giam sat méi duoc bao
dam thyc chét va gop phan cung ¢6 niém tin x3 hoi.

Cung véi do, can d6i méi khao sat mirc ¢ hai 10ng cua ngudi dan va to chirc
theo hudng khach quan, khoa hoc, phu hgp voi1 tung loai hinh dich vu cong. No1
dung khao sat khong chi tap trung vao két qua giai quyét tha tuc ma con phai phan
anh thai do phuc vy, tinh cong béng, su minh bach, tinh than trach nhiém va kha
nang giai trinh cia CBCC. Qua trinh khao sat can bao dam tinh doc lap twong ddi,
han ché sy chi phéi ctia co quan hoic CBCC dugc danh gia.

Két qua danh gia ciia ngudi dan can duoc str dung nhur mot ngudn thong tin
trong danh gia CBCC, xem xét trach nhiém cta nguoi ding dau va cai tién quy
trinh céng vu. Tuy nhién, ngudn thong tin ndy phai dwoc kiém chimg, dbi chiéu véi
két qua thyc hién nhiém vu va cic dir liéu lién quan; khong sir dung mot phan anh

riéng 1¢ 1am cin ctr duy nhat dé danh gia, bé tri, st dung hodc xtr Iy CBCC.
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Thet hai, phdat huy vai tro cia Mt trgn Té quoc Viét Nam va cdc té chirc
chinh tri - xa hoi trong giam sdt xdy dung va thuc hién DDCV.

Mt tran T6 quéc Viét Nam va céc to chtrc chinh tri - xa hoi co vai trd tap
hop, phan anh y kién, nguyén vong; dai dién, bao vé¢ quyén va loi ich hop phap,
chinh dang ctia nhan dan. Thong qua hé théng td chirc, hoat dong tiép xuc vo1 nhan
dan va sy tham gia vao doi sdng cong dong, cac chu thé nay c6 diéu kién phat hién
va kién nghi khic phuc nhirng bit cip trong xay dung va thuc hién DPPCV.

Can phat huy vai trd ciia Mt tran T qudc Viét Nam va cac t chirc chinh tri
- xa hoi trong giam sat viéc thuc hién cac chuan muc PPCV, nhit 13 & nhirng linh
vuc ¢6 quan hé truc tiép, thuong xuyén véi ngudi dan va doanh nghiép. Noi dung
giam sat can tap trung vao tinh than trach nhiém, thai d6 phuc vu, viéc chap hanh ky
luat, ky cuong, trach nhiém giai trinh va phong ngira cic biéu hién quan liéu, cira
quyén, vO cam, né tranh hoac dun déy trach nhiém.

Hoat dong giam sat can duoc tién hanh theo chuyén dé, co trong tam va dua
trén céc tiéu chi cu thé, tranh dan trai hodc chi dimg & ghi nhan ¥ kién. Két qua
giam sat phai dugc chuyén hoa thanh kién nghi 1d rang, xac dinh dung co quan c6
trach nhiém giai quyét va dugc theo doi dén cung. Co quan, t6 chirc, cd nhan dugc
giam sat phai co trach nhiém giai trinh va thong bao két qua thuc hién kién nghi.

Bén canh giam sat vi¢c thuc hién DPDCV, can nang cao chat lugng phan bién
x4 hoi ddi véi cac chu truong, chinh sach, quy dinh va co ché 6 lién quan. Qua do,
yéu cau va mong doi chinh ddng cta nhan dan duoc phan anh vao qua trinh xéc lap
chuan myec, xay dung quy tic Gmg xu, t6 chirc danh gia va xur 1y vi pham. Nho do,
hé thdng chuin muc PPCV vira thé hién yéu ciu quan 1y ciia Nha nudc, vira phan
anh cac gia tri x4 hoi va yéu cau phuc vu nhan dén.

Pong thoi, can ting cudng phdi hop giitta Mit tran T6 qudc Viét Nam, cac t6
chtic chinh tri - xd hoi v6i co quan nha nudc trong tiép nhan, chuyén giao va theo
ddi viéc xir 1y thong tin gidm sat. Su phdi hop phai xac dinh rd trach nhiém cia ting
chu thé, bao dam tinh doc 1ap tuong ddi cua hoat dong gidm sat nhung khong tach
101 co ché xir 1y clia co quan c6 thdm quyén.

Thir ba, ndng cao vai tro cua bdo chi va cac phuong tién thong tin dai ching
trong giam sat xa hoi doi véi viéc xdy dung va thuc hign DDCV.

Béo chi ¢6 vai trd quan trong trong cung cap thong tin, phan anh thyc tién,
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dinh huéng du luin va giam sat xi hoi. Thong qua phat hién, diéu tra va phan anh
nhirng bat cdp trong t6 chirc va thyuc thi cong vu, bdo chi gbp phan lam rd trach
nhiém cta co quan, to chirc va CBCC, dong thoi thuc diy co quan c6 thim quyén
xem xét, xtr Iy nhitng biéu hién vi pham DDCV.

Can tao diéu kién dé bao chi tiép can thong tin chinh xéc, kip thoi va thuc
hién chtrc nang giam sat theo phép luat. Cac co quan nha nudc phai chu dong cung
cAp thong tin, tra 101 nhitng vin dé bao chi va du ludn quan tdm, khic phyc tinh
trang né tranh, cham phan hdi hodc cung cip thong tin khéng day du. Khi phan 4nh
clia béo chi ¢o can cir, co quan c6 thim quyén phai kip thoi xac minh, xir 1y va cong
khai két qua trong pham vi phu hop.

Hoat dong giam sat ctia bao chi phai bao ddm khach quan, trung thyc, c6 can
¢ va tuan thu chuin muc nghé nghi¢p; tranh thong tin mot chiéu, suy dién hoic
quy két khi chua c6 két luin cta co quan c6 thAm quyén. Tinh chinh x4c ctia thong
tin vira bao dam hiéu qua gidm sat, vira bao vé danh du, uy tin va quyén, loi ich hop
phap cua CBCC.

Bén canh phat hién va phé phan nhitng biéu hién 1éch chudn, bdo chi can
biéu duong nhimng CBCC tan tuy, trach nhiém, liém chinh, d6i mdi, sing tao va gan
dan. Su ghi nhan ddi v6i hanh vi tich cuc gop phan cing ¢ niém tin, khoi day danh
du nghé nghiép va tao dong luc tir gidc rén luyén, qua d6 lan téa cac gia tri va chuan
muc DPCV trong xa hdi.

Thitr tw, phat huy vai tro cua dw ludn xa hoi va mang xa hoi trong giam sat
viéc thuc hién céng vu va cdc chuan mue DDCV cua CBCC.

Du luan x3 hoi phan anh thai o, quan diém va sy danh gia cia cong dong
dbi voi nhitng van dé lién quan dén loi ich chung. Trong linh vuc cong vu, du luan
thé hién su ghi nhan, dong tinh hoic phé phan d6i voi thai do, trach nhiém, cach
g xr va két qua thyc hién nhiém vu ctia CBCC. Qua d6, du luan tac dong dén uy
tin, danh dy va trach nhiém, gop phén dinh hudng, diéu chinh hanh vi cong vu va
ctng cb cac chuidn muc DPCV.

Sy ghi nhan cta xd hdi khuyén khich nhitng biéu hién tin tuy, trach nhiém,
liém chinh va gan dan; nguoc lai, su phé binh c6 cin cir di v6i biéu hién quan liéu,

cua quyeén, vé cam, né tranh hodac dun day trach nhi¢m c6 thé dat ra yéu cau giai
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trinh va thic diy diéu chinh hanh vi. Vi vay, du luin x4 hoi vira c6 chtrc ning phat
hién, canh bao, vira c6 chirc ning gido duc va diéu chinh.

Tuy nhién, du luan xa hoi c6 thé chju anh huong cta thong tin khong day du,
cam xuc nhat thoi, tAm 1y dam dong hodc loi ich nhom. Do d6, can coi du luan 13
ngudn thoéng tin dé nhan dién van dé nhung khong ddng nhit véi két luan khach
quan vé hanh vi cia CBCC. Nhing van dé& dugc xd hdi quan tdm phai dugc phan
tich va kiém chung trude khi st dung 1am can cir danh gia hodc xir 1y.

Trong bdi canh chuyén ddi s6, mang xi hoi tré thanh khong gian quan trong
dé du luan xa hoi hinh thanh, biéu dat va lan truyén. Vi tinh da chiéu, toc do truyén
tai nhanh, pham vi tiép can rong va kha ning twong tac cao, mang xi hoi tao diéu
kién dé nguoi dan cung cip thong tin, phan anh trai nghiém va danh gia hoat dong
clia co quan cong quyén ciing nhu hanh vi cia CBCC. Nhirng thong tin, hinh anh, am
thanh va video dugc diang tai c6 thé gitip phat hién kip thoi cac biéu hién thiéu trach
nhiém, ing xtr khong phi hop, gy phién ha hodc vi pham quy trinh cong vu.

Thong qua mang xi hoi, nhitng phan 4nh trong pham vi hep c6 thé nhanh
chong thu hit sy quan tim cua cong dong, bao chi va co quan quan 1y. Viéc tap hop
nhiéu phan anh twong doéng con giup nhan dién nhiing han ché mang tinh lip lai
trong thuc thi cong vu. Theo d6, mang xa hoi khong chi truyén tal du luan ma con
hd tro phat hién van dé, bo sung thong tin cho hoat dong quan 1y, kiém tra va hoan
thién co ché xay dung PPCV.

Tuy nhién, thong tin trén mang xa hoi thudng da ngudn, phan tan va kho
kiém chimg; c6 thé thiéu bdi canh, bi cit ghép hodc chi phdi boi cam xuc. Toe do
lan truyén va kha nang khuéch dai manh dé 1am phat sinh danh gia vgi vang, tao ap
luc du luan hodc anh huong dén quyén, loi ich hop phap cia CBCC. Vi vdy, mirc
d6 pho bién cua thong tin khong dong nghia véi tinh chinh xac hodc mirc d6 nghiém
trong cua vu viéc.

Can phan biét du ludn x3a hoi, thong tin trén mang xa hdi va két luan cta co
quan c6 thAm quyén. Du luan va phan anh trén mang xa hoi c¢6 gia tri phat hién, canh
bao va dit ra yéu cAu giai trinh; con viéc xéac dinh tinh chit, mrc do va trach nhiém
cta hanh vi phai dya trén x4c minh khéach quan, chimg ctr va quy dinh phap luét.

bé phat huy mat tich cuc cua du luan xa hoi va mang xa hdi, cac co quan nha

nudc can chi dong nam bat, phan tich va xu ly thong tin lién quan dén cong vuy; xéc
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dinh 6 dau mdi tiép nhan, trach nhi¢m xac minh, thoi han xur 1y va hinh thirc phan
hdi. Khi théng tin c¢6 co s, co quan cd tham quyén phai kip thoi kiém tra, xir 1y;
truong hop thong tin chwa chinh xac hodc chua day du, can chu dong cung cap
thong tin chinh théng va thuc hién trach nhiém giai trinh.

Ddng thoi, cAn phat trién cac kénh tuong tic chinh thic trén méi trudng sb
dé ngudi dan phan anh, theo ddi tién d6 va nhan két qua xur 1y. Viéc phat huy quyén
giam sat phai gan v6i bao vé nguoi cung cip thong tin dung phap luat, dong thoi
ngan ngura viéc 1g1 dung du luan xa hoi va mang xa hoi dé dua thong tin sai su that,
xuyén tac hodc xtic pham danh du ca nhan.

Nhu vay, du luan x3 hoi giit vai tro danh gia, dinh hudng va diéu chinh hanh
vi cong vu, con mang xa hoi 1a moi trudng gia ting kha nang biéu dat, lan truyén va
tac dong cua du luan. Phat huy hiéu qua hai yéu t6 nay doi héi tiép nhan c6 chon
loc, kiém chimng khach quan va chuyén héa nhirng phan anh chinh dang thanh yéu
cAu giai trinh, ngudn thong tin quan 1y va dong luc nang cao PPCV.

Thet nam, day manh céng khai, minh bach va trach nhiém gidi trinh, ta0 nén
tang cho giam sat xa hoi trong xdy dung va thut hién DDCV.

Giam sat xa hdi chi c6 thé duoc thuc hién hiéu qua khi nguoi dan va cac chu
thé xa hoi duoc tiép can dﬁy du, chinh xac, kip thoi thong tin vé hoat dong cong vu.
Thiéu thong tin hodc thong tin khong minh bach s& han ché kha niang phat hién,
danh gia va kién nghi cta xa hoi, dong thoi tao diéu kién cho cac biéu hién lam
quyén, né tranh trach nhiém va vi pham PDCV.

Vi viy, can cong khai cac quy dinh, quy trinh, tiéu chudn va trach nhiém lién
quan dén thyc thi cong vu, bao gébm tham quyén, thoi han, tién 46, két qua giai
quyét cong viéc va co ché phan anh, kién nghi. Viéc cong khai phai dugc thuc hién
bang hinh thirc d& tiép can, d& hiéu va phu hop véi cac nhoém dan cu.

Cung véi cong khai, minh bach, can thuc hién nghiém trach nhi€ém giai trinh
clia co quan nha nudc va CBCC trude nhan dan. Giai trinh khong chi 1a cung cap
thong tin khi dugc yéu ciu ma con 1a trich nhiém 1am rd can cr, qua trinh va két qua
thuc hién cong vu. Qua do, xa hoi co diéu kién danh gia muc do tuan thu phap luat,

tinh than trach nhiém va sy phu hop ctia hanh vi cng vu véi cac chuan muc PDCV.
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Can x4y dyng quy trinh khép kin tir cong khai thong tin, tiép nhan phan anh,
xac minh, xir Iy dén phan hoi va st dung két qua giam sat. Nhitng phan anh c6 cin
ctr can duoc str dung dé danh gia CBCC, xem xét trach nhiém ngudi dimg dau, diéu
chinh quy trinh céng vu va hoan thién cac quy dinh vé DPDCV.

Pé thyuc hién hiéu qua giai phap, can tiép tuc hoan thién thé ché vé thuc hién
dan chu, quyén giam sat cia nhan dan, quyén tiép can thong tin, trach nhiém giai
trinh va bao vé ngudi phan anh, té cdo, cung cip thong tin ding phap luat. Thé ché
phai x4c dinh rd quyén, trach nhiém cua chu thé gidm sat va nghia vu tiép nhan, xac
minh, phan hdi ciia co quan nha nudc.

Can ting cudng phdi hop giita co quan nha nude, Mit train T6 qubc Viét
Nam, céc to chuc chinh tri - xa hoi, bdo chi va cong dong dan cu, bao dam thong tin
dugc chuyén giao kip thoi, dung thadm quyén. Ngudi ding dau co quan, don vi phai
chiu trach nhiém vé viée xur 1y cac kién nghi lién quan dén PPCV cua CBCC thudc
quyén quén 1y.

Pong thoi, can day manh tmg dung cong nghé s trong quan 1y, phan tich va
xu ly thong tin gidm sat, chu trong khai thac c6 chon loc phan anh tir mang xa hoi.
Céc nén tang tuong tac phai bao dam chuyén giao thong tin dung tham quyén, theo
doi tién d0, bao mat thong tin c4 nhan va lién thong véi dir lidu quan 1y CBCC.
Thong tin giam sat can duogc téng hop dé xur 1y vu viéc va nhan di¢n nhirng han ché
c6 tinh hé thong trong thyc thi cong vu.

Phat trién céc kénh sb phai gan véi duy tri phuong thirc gidm sat truc tiép,
bao dam moi ngudi dan déu c6 kha ning tham gia. Cing vé6i d6, can xay dung cac
tiéu chi danh gid hi¢u qua gidm sat nhu ty 1€ phan anh dugc xur ly, thoi gian phan
hoi, mtc d6 thuc hién kién nghi, su chuyén bién trong thai do phuc vu va viéc st
dung két qua giam sat trong quan Iy CBCC.

Phat huy giam sat xa hoi thuc chat 1a phat huy quyén 1am chii ciia nhan dan
va trach nhiém ciia cac cha thé xa hoi trong kiém soat quyén lyc cong. Qua dé, cac
chuin myc PPCV duoc kiém nghi¢m b?mg két qua phuc vu nhan dan va sy danh
gia ciia cong dong, gop phan phong ngira hanh vi 1éch chuén, cing ¢ niém tin cia
nhan dan va xay dung d6i ngii CBCC liém chinh, chuyén nghiép, tan tuy, dap ung

yéu cau phat trién dat nudc trong giai doan mai.
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4.2.6. Ting cwong kiém tra, giam sat va xir Iy nghiém cic hanh vi vi
pham dao dirc cong vu

Du dugc thé ché hoa ré hon va duge gido duc thudng xuyén hon, PPCV van
kho dugc bao dam nghiém tic néu thiéu co ché kiém tra, giam sat va xia 1y vi pham
di manh. Trong hoat dong cong vu, noi quyén luc hanh chinh lu6n gén véi trach
nhiém va loi ich cong, nguy co lam quyén, nhiing nhidu, né tranh trach nhiém hoic
léch chuan trong thyc thi nhi€ém vu luén hién hiru néu thiéu co ché phat hién va
chan chinh kip thoi. Vi vdy, ting cudng cong tic thanh tra, kiém tra va xir ly
nghiém minh d6i v6i CBCC vi pham DPPCV khéng chi nham xir 1y sai pham da xay
ra, ma con nham giir gin ky luat, ky cuong, bao vé tinh liém chinh ctia nén cong vu.

Thit nhat, can xdc dinh ré trong tdm, ndi dung va tiéu chi ciia c¢éng tac thanh
tra, kiém tra doi véi BPCV.

Thanh tra, kiém tra trong linh vuc khong chi 13 viéc xem xét tinh hop phap cua
quyét dinh hanh chinh hay két qua thuc hién nhiém vy, ma phai cht ¥ ca thai d6 phuc
vu, tinh than trach nhiém, tinh liém chinh, trach nhiém giai trinh, viéc chﬁp hanh quy
tac tng xur, dao dirc nghé nghiép va chuan muc hanh vi cong vu. Trong diéu kién
quan 1y cong chirc theo vi tri viéc 1am, gan danh gia v6i két qua, san pham cong viéc
va chuin myc hanh vi, hoat dong thanh tra, kiém tra cang can tap trung vao nhitng
linh vuc, vi tri, khau cong vu c6 nguy co phat sinh vi pham cao, nhét 1a nhitng noi
truc tiép tiép xuc véi ngudi dan va doanh nghiép hodc nhitng linh vuc nhay cam nhu
dat dai, tai chinh, dau tu, t6 chirc can bo, thanh tra, kiém tra chuyén nganh.

Tir d6, ndi dung thanh tra, kiém tra can tap trung vao mot so6 van dé cot 13i.
Mot 1a, vi¢c thuc hién trach nhiém cong vuy, nhét 1a tinh than chu dong, dung han,
dung tham quyén, khong né tranh trach nhiém. Hai 13, viéc chdp hanh quy tic tng
xtt, dao duc nghé nghiép va chuidn muc giao tiép hanh chinh trong quan hé véi
Nhan dan, voi d@)ng nghiép, voi cép trén va cép dudi. Ba 14, viéc thuc hién cac yéu
cau vé liém chinh, minh bach, trach nhiém giai trinh, kiém soat xung dot loi ich va
stt dung quyén luc ding gidi han. Bdn 13, viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh
chinh, nhét 13 trong nhitng khau c6 lién quan truc tiép dén quyén va loi ich hop
phap cta t6 chire, cong dan.

Viéc xdy dung tiéu chi thanh tra, kiém tra phai huéng téi kha ning nhan dién

khong chi nhiing vi pham rd rang, ma ca nhitng biéu hién 1éch chuan tinh vi nhu
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cham tré, dun déy, né tranh trach nhiém, img xt thiéu chuin muc hodc loi dung thu
tuc dé gay kho khin cho ngudi dan. Chi khi xac dinh dung trong tim va lwong hoa
duoc tiéu chi kiém tra, hoat dong thanh tra, kiém tra méi tranh duoc tinh trang
chung chung, cam tinh hodc chi dirng ¢ hinh thirc.

Thir hai, can té chirc thanh tra, kiém tra theo hwong ro trach nhiém, dung
tham quyén, cé phéi hop chdt ché va gan chdt véi xir 1y vi pham.

Mudn cong tac nay di vao thuc chat, khong thé chi ting s6 cudc thanh tra,
kiém tra, ma quan trong hon 1a 1am rd trach nhiém cia timg chii thé trong phét hién,
chén chinh va xur 1y vi pham BDPCV. Hoat dong thanh tra, kiém tra phai duogc thuc
hién dong thoi & nhiéu tang: tu kiém tra trong ndi bo co quan, kiém tra ciia cip trén,
thanh tra ctia co quan c6 thim quyén, giam sat ctia co quan dang, co quan dén ci,
Mit tran T6 qudc, bao chi va Nhan dan. Nhung trong moi trudng hop, trach nhiém
cua nguoi dung dau co quan, don vi van phai dugc dat ¢ vi tri trung tam, boi day la
chu thé gan nhat véi qua trinh t6 chitc cong vu hang ngay va co diéu kién phat hién
som nhitng biéu hién léch chuan. Luat CBCC nam 2025 danh diéu khoan riéng quy
dinh nghia vu ctia nguoi ding dau trong thi hanh céng vu, trong d6 nhin manh
trach nhiém 1anh dao, chi dao thuc hién nhiém vu va chiu trach nhiém vé két qua
hoat dong cua co quan, t6 chire, don vi.

Cung voi viéc xac dinh rd chu thé thuc hién, can bao dam su gén két chit chd
giita thanh tra, kiém tra véi xtr Iy vi pham. Day 1a diém rat quan trong, bdi trong thuc
té c6 noi phat hién duoc vi pham nhung xir Iy cham, xir 1y nhe, tham chi xtr Iy mang
tinh hinh thtrc, 1am gidm hi¢u luc rdn de va chin chinh. Vi vay, két luan thanh tra,
kiém tra phai gan chit véi trach nhiém xu 1y; viéc xtr 1y phai diing ngudi, dung hanh
vi, dang mirc d0, diing tham quyén va khong c6 ngoai 18. Van dé quyét dinh ¢ day
khong chi 1a ¢6 quy dinh, ma 14 phai thuc hién nghiém tic, cong bang va kip thoi.

Can tranh hai khuynh huéng léch lac trong hoat dong thanh kiém tra. Mot la
budng 16ng, né nang, né tranh va cham, dé vi pham kéo dai ma khong dugc chin
chinh kip thoi. Hai 1a thanh tra, kiém tra tran lan, chéng chéo, hinh thirc, lam anh
huong dén hoat dong binh thudng ciia co quan, don vi. Cho nén, hoat dong thanh
tra, kiém tra hién nay can duoc to chirc co trong tam, trong diém, dua trén muc do
rui ro, muc do nhay cam cua linh vyc cong tac va tan sut phan anh, khiéu nai, o

c4o tir thyc tién, thay vi 1am dan trai hodc dbi pho.
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Thir ba, can ddy manh vmg dung cong nghé sé, ting cwong gidm sdt xa hoi
va chu trong theo doi viéc thuc hién két lugn, kién nghi sau thanh tra.

Trong bdi canh chuyén d6i s6, hoat dong thanh tra, kiém tra DPPCV khong
thé tiép tuc dua chu yéu vao hd so gidy va kiém tra thii céng, ma can timg budc
chuyén sang cach tiép can dua trén dit liéu, dua trén ddu hiéu rai ro va kha nang
canh bao som. Luat CBCC nam 2025 dit ra yéu cau déy manh ung dung khoa hoc,
cong nghé va chuyén dbi sb trong hoat dong cong vu, trong danh gia cong chuc va
trong xay dung, quan 1y, khai thac co s dit liéu vé CBCC. Trén nén tang do, can
ting cuong s6 hoa hd so cong chirc, lich sir ky luat, két qua danh gia, phan anh cua
nguoi dan, dir lidu giai quyét thu tuc hanh chinh, mtc do tré han va tan suat khiéu
nai, to cao dé phuc vu phét hién sém nhiing biéu hién bt thuong trong hanh vi cong
vu. Cach 1am nay khong chi nang cao hiéu qua giam sat ma con gop phan giam tinh
cam tinh, né nang va nang cao tinh minh bach trong kiém soat cong vu.

Bén canh kiém tra ndi bo va thanh tra ctia co quan nha nudc, can phat huy
manh hon vai tro gidm sat ciia xa hoi, cua nguoi dan, bao chi va cac td chire chinh
tri - x3 hoi. Trong Nha nudc phap quyén, kiém soat quyén luc cong khong thé chi
dua vao co ché bén trong bd may, ma phai c¢6 ap luc giam sat tir bén ngoai. Vi vay,
can m& rong va 1am thuc chét cac kénh phan anh, kién nghi, to cdo, gop ¥ cia nguoi
dan; dong thoi bao dam viée tiép nhan, xir 1y thong tin phan anh dugc tién hanh
nghiém tic, ¢ phan hoi, c6 theo ddi két qua. Viéc cong khai thich hop két qua
thanh tra, kiém tra va xir Iy vi pham ciing c¢6 y nghia quan trong, béi n6 khong chi
tao hiéu Gmg rin de ma con gdp phan cung cb trach nhiém giai trinh va niém tin cta
x3 hoi d6i véi tinh nghiém minh cta ky luat cong vu. Tuy nhién, cong khai phai di
cung voi khach quan, chinh xac, dung thaim quyén va ding quy dinh phéap luat,
tranh cuc doan hoa hodc lam sai 1éch ban chét vu viéc.

Mot khau rat d& bi xem nhe nhung lai c6 ¥ nghia quyét dinh 1a theo doi viéc
thuc hién két luan, kién nghi sau thanh tra. Néu két luan thanh tra chi dung ¢ phat
hién sai pham ma khong dugc thuc hién nghiém thc, thi hi€u luc cua ca qua trinh
thanh tra s€ suy giam ro rét. Vi vay, can gén trach nhiém thuc hién kién nghi sau
thanh tra véi trach nhiém cta co quan, don vi va nguoi ding dau; dong thoi c¢6 co

ché kiém tra lai, don d6c va cong khai mirc d6 thuc hién. Chi khi két luan thanh tra
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duoc theo dbi dén cung, dugc thuc hién thuc cht va tré thanh can ¢t cho viée chan
chinh t6 chtrc, hoan thién quy trinh, khic phuc so hd trong quan 1y, giai phap nay
moi phat huy hiéu qua 1au dai.

Dé giai phap nay phat huy hiéu qua, trude hét can co khuon khod phap 1y
tuong ddi ddy du, thong nhat va kha thi vé thanh tra, kiém tra, giam sat va xt 1y vi
pham PPCV. Néu thiéu cic chuan muc va quy trinh théng nhat, hoat dong thanh
tra, kiém tra rat d& roi vao tinh trang noi lam chat, noi lam long; noi nang hinh thue,
noi lai thiéu can ct rd rang dé xu 1y.

Hai 13, phai xdy dung d6i ngii 1am cong tac thanh tra, kiém tra c6 ban linh
chinh tr1, nang lyc chuyén mon, tinh than trach nhiém va tinh liém chinh cao. Thanh
tra, kiém tra PPCV 12 linh vuc nhay cam, dé va cham, lién quan truc tiép dén quyén
luc, loi ich va trach nhi¢m cua CBCC. Vi vay, néu nguoi thyc hién thanh tra, kiém
tra khong da ban linh, khong khach quan hodc chinh hg khong gitr dugc chuan myc
nghé nghiép, thi hiéu qua cua giai phap sé bi suy giam dang ké. Cung véi do, cong
tac nay chi co thé bén ving khi dugc dit trong moi trudng dé cao trach nhiém giai
trinh, ton trong phap luat, khong né nang sai pham va c6 co ché bao vé ngudi thuc
hién dung chirc trach, nhiém vu.

Nhu vay, ting cuong cong tac thanh tra, kiém tra va xtr Iy nghiém minh ddi
v6i CBCC vi pham DPDCV 1a giai phap c6 ¥ nghia truc tiép trong viéc bao dam cho
cac chuan muc PPCV duoc thyc hién nghiém tic trong thyc tién. Giai phap nay
khong chi nham phat hién va xu 1y sai pham, ma sau xa hon 1a kiém soat quyén lyc,
cting cb trach nhiém giai trinh, phong ngira 1éch chuan, giir gin ky luat, ky cuong va
tao moi truong cong vu liém chinh. Khi dugc thyc hién déng bo trén nén tang phap
1y méi va gan véi ddi méi phuong thic giam sat, xu 1y, giai phap nay s& gop phan
quan trong vao viéc xay dung nén coéng vu chuyén nghiép, trach nhiém va phuc vu

Nhan dan.
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Tiéu két chuong 4

Trén co so nhitng van dé 1y luan d3 duoc ludn giai va thuc trang xay dung
dao dtrc cong vu cua CBCC ¢ Viét Nam da dugc phan tich, Chuong 4 dé xuét hé
quan diém va dé xudt cc giai phap co ban nhim xay dung dao dtc cong vu trong
thoi gian toi.

Céc giai phap duoc dé xuit bao gdm: Nang cao hon nita nhan thuc, trach
nhiém va ting cudng su phdi hop cua cac cip uy, t6 chirc Dang, co quan nha nuée
va doi ngil can bo cong chire vé xay dung DPDCV; Hoan thién thé ché phap luét, quy
tac ung xir va chudn myc PPCV phu hop v6i yéu ciu quan tri qubc gia hién dai
trong bdi canh méi; Tang cudng tuyén truyén, gido duc, rén luyén dao dirc cong vu,
dao duc nghé nghiép cho can bo, cong chirc gop phan xiy dung vin hoa céng vu
gan véi hoc tap va 1am theo tim guong dao dic H6 Chi Minh; Phat huy tinh than tu
giac, tich cuc trong tu dudng, ren luyén BPPCV cua CBCC; Phat huy vai tro giam
sat xa hoi d6i vai viéc xay dung PPCV ciia CBCC; Tang cudng kiém tra, giam sat
va xu 1y nghiém céc hanh vi vi pham BDDCV. Cac giai c6 quan hé chat ché, tac dong
qua lai va bd tro 13n nhau trong mot chinh thé thdng nhit. Nang cao nhan thirc va
trach nhiém cia cac chu thé 1a tién dé dé thong nhét y chi va hanh dong trong xay
dung dao duc cong vu. Hoan thién phap luat, co ché, chinh sach 1a co s& thé ché
hoa cac yéu cau dao dirc thanh chuin muc va khudn kho thuc hién cu thé. Tang
cudng cong tac tuyén truyén, gido duc gdp phan chuyén hoa cic chuan muc d6
thanh nhan thirc, niém tin va dong co hanh dong cua CBCC. Thanh tra, kiém tra va
xtt Iy vi pham giir vai trd bao dam ky cwong, tao tinh rin de va cung ¢ tinh nghiém
minh cta chuin myc. Trén nén tang do, tinh than tu giac tu dudng, rén luyén cua
mdi CBCC giir vi tri trung tAm, quyét dinh viéc chuyén hoa yéu cau bén ngoai thanh
pham chat bén trong va hanh vi cong vu thudng xuyén, bén virng.

Nhu vay, hiéu qua xay dung dao duc cong vu chi dugc bao dam khi cac giai
phap dugc trién khai ddng bg, trong d6 nhan thirc diing tao tién dé, thé ché phu hop
tao khung bao dam, gido duc va kiém tra tao co ché tac dong, con tu giac tu dudng

1a nhan t6 quyét dinh chi€u sau va tinh bén viing cuia qua trinh nay.
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KET LUAN

Xay dung DPDCV ciia CBCC 1a yéu cau khach quan, nhiém vu c6 ¥ nghia chién
luogc trong qua trinh x4y dung va hoan thién Nha nudc phip quyén xa hoi chi nghia
Viét Nam, dap ing yéu cau phat trién dat nudc trong ky nguyén méi - ky nguyén vuon
minh cta dan toc. Voi tu cach 1a hé gia tri dinh hudng nhan thire va diéu chinh hanh vi
ctia CBCC trong thuc thi cong vu, PPCV khong chi gop phan bao dam viée sir dung
dung din quyén lyc nha nudce, nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong ciia b may hanh
chinh ma con cing c6 niém tin ctia Nhan dan dbi voi Dang va Nha nuéc, tao nén tang
tinh than quan trong cho sy phat trién nhanh va bén viing ciia dat nude. Xuat phat tir y
nghia d6, luan an d tap trung nghién ciru mot cach c6 hé théng nhimng van dé 1y luan
va thuc tién vé xay dung DPPCV cua CBCC ¢ Viét Nam hién nay va dat dugc nhiing
két qua chu yéu sau:

Thir nhdt, vé phuong dién 1y luan, luan an da hé thong hoa, phan tich va khai
quéat héa nhimg van d& co ban caa PDCV, tir khai niém, dic trung, ciu tric, ndi dung
dén vai tro va phuong thirc xay dung. PPCV cta CBCC 1a sy thong nhét gitta gié tri
dao duc truyén théng dan toc voi cac chuan muc hién dai; 13 su két hop gitra yéu cau
chinh tri cia BDang Cong san Vi¢t Nam, phéap 1y ctia Nha nudc véi doi hoi nhan van -
dao dtrc cua xa hdi xa hoi chu nghia. Xay dung BDBCV cua can CBCC duoc dinh
hudng boi tu twong H6 Chi Minh vé dao dirc cach mang, quan diém ctia Pang vé xay
dung d6i ngii can bd va cac nguyén tic ciia Nha nudc phap quyén XHCN Viét Nam
trong thyc thi quyén luc nha nuéc. Noi dung quan trong nhat vé mit Iy luan cta luan an
lam 0 co s¢ 1y luan triét hoc vé xay dung BPDCV cua CBCC, dic biét dua ra va phan
tich rd khai niém xay dung PPCV ciia CBCC 1a co s dé trién khai nghién ctru thyc
tién van d& nay ¢ Viét Nam.

Thit hai, vé phuong dién thyc tién, trén co sé phan tich hé théng s liéu, bao cdo
va khao sét, luan an phan anh twong di toan dién thuc trang xay duyng PPCV & Viét
Nam hién nay va luan giai nhitng nguyén nhan cta thyc trang d6. Cac tha tyu ndi bat
nhu: Nhan thirc, trich nhiém ciia chu thé ngay cang nang cao, day di va thuc chat hon,
su phdi hop gitra cac chu thé ciing ngay cang chit ch& hon. Vé ndi dung: ndi dung xay

dung dao dirc cong vu ngay cang toan dién, cu thé, thiét thyc va phi hop hon véi yéu
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cau xay dung nén cong vu chuyén nghiép, liém chinh, trach nhiém va thue chat. Cac
phuong thirc xay dung PPCV ngay cang da dang, dong b va chit ché hon, gop phan
nang cao hiéu qua dinh hudng, didu chinh va kiém soat hanh vi cong vu cua can bd,
cong chure. Bén canh nhitng thanh tyu dat dugc van con ton tai mot sd han ché trong
xay dung dao dirc cong vu & Viét Nam hién nay vé ca 3 phuong dién chu thé, ni dung
va phuong thirc. Nhitng han ché trong x4y dung dao duc cong vu hién nay phan anh
tac dong tong hop cuia cac nhan t6 con ngudi va to chirc thudc kién tric thuong tang.
Su thiéu ty giac trong tu dudng, rén luyén clia mot bd phan can bo, cong chirc; nhitng
bat cip trong cong tac lanh dao, quan 1y va gido duc cta t chirc; ciing nhitng han ché
ctia co ché kiém soat quyén luc khong chi lam giam hiéu qua xdy dung dao dirc cong
vu ma con tao ra moi truong thuan loi cho cac biéu hién suy thoai dao dtrc, lam dung
quyén lyc va vi pham chuidn muc céng vu ndy sinh.

Thir ba, trén nén tang 1y luan va thuc tién, luan an dé xuat hé théng 0 quan
diém dinh huong va 06 giai phap xay dung PPCV ctiia CBCC trong thoi gian téi.
Tuy khong duoc chia thanh nhom nhung cac giai phap nay déu xuat phat tir thanh
tuu cling nhu han ché vé chu thé, noi dung, phuong thirc qué trinh nay. Trién khai
hudng téi thuc hién muc tiéu phat trién dat nudc dén nam 2030, tam nhin 2035. Cu
thé cac giai phap d6 1a: ((1) Nang cao hon nira nhan thirc, trach nhiém va ting
cudng su phéi hop cua cac cap uy, to chirc Pang, co quan nha nude va doi ngii can
bo cong chirc vé xdy dung PPCV;(2) Hoan thién thé ché phap luat, quy tic Gmg xir
va chuan muc PPCV phu hop vé6i yéu cau quan tri quoc gia hién dai trong bdi canh
méi; (3) Tang cudng tuyén truyén, gido duc PPCV, dao dirc nghé nghiép cho can
bo, cong chuc gén vo1 déy manh hoc tap, thuc hanh, tu tudéng dao duc, phuong
phap, phong cach H6 Chi Minh trong giai doan phat trién méi;(4) Phat huy tinh
than tu giac, tich cuc trong tu dudng, rén luyén PPCV ctia CBCC; (5)Phat huy vai
tro giam sat xa hoi ddi véi viée xay dung PPCV cua CBCC; (6)Tang cuong kiém
tra, giam sat va xu ly nghiém céc hanh vi vi pham DBCV.

Két qua nghién ciru cua ludn an c6 ¥ nghia 1y luan va thuc tién rd nét. Vé Iy
ludn, luan 4n gop phan b sung va phat trién co so 1y luan clia chi nghia duy vat bién

ching va chu nghia duy vat lich str trong nghién ctru dao dlic cong vu & Vit Nam. Vé



190

thuc tién, luan an cung cép can ctr khoa hoc cho viéc hoach dinh chinh sach, hoan thién
thé ché va thiét ké cac cong cu quan tri dao duc trong khu vuc cong, gop phan xay
dung d6i ngii can bd, cong chirc “vira hong, vira chuyén”.

Trong bdi canh toan ciu hoa, chuyén dbi s6 va yéu cau hién dai hoa nén hanh
chinh quéc gia, xay dung dao dtrc cong vu ngay cang trd nén cip thiét, doi hoi su két
hop hai hoa giita chuin hoa thé ché véi boi dép vin héa to chirc, giita img dung cong
nghé sd voi ting cudng trach nhiém giai trinh, giita bao dam ky cuong véi dé cao cac
gia tri nhan van trong thyc thi cong vu.

Toém lai, xay dung dao dirc cong vu cua can b, cong chure ¢ Viét Nam 1a qua
trinh 1au dai, toan dién, doi hoi sy tham gia va phdi hop déng bd cta ca hé thong chinh
tri va toan xa hoi. Viéc trién khai hiéu qua cac giai phap dé xut trong luan 4n s& gop
phan xay dyng nén hanh chinh liém chinh, chuyén nghiép, hién dai va phuc vu Nhan
dan; qua d6 ciing c¢b niém tin cia Nhan dan d6i v6i Pang va Nha nudc, nang cao hiéu
luc, hiéu qua quan 1y nha nudc va dap Gmg yéu cau phat trién bén viing dat nude trong

giai doan mai.
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